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Faktorzy
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O Przysztoscl
branzy

KONGRES | Polski Zwigzek Faktoréw juz po raz trzeci
jest organizatorem dorocznego spotkania poSwieconego

problematyce faktoringu

Miedzynarodowy Kon-
gres Faktoringu to forum,
podczas ktorego specjali-
Scireprezentujacy branze
faktoringowa w Polsce

wymieniaja poglady i dzielq sie doswiad-
czeniami.

- Skomplikowana sytuacja na rynkach
lokalnych i §wiata wymusza pytanie, czy
mamy juz do czynienia z kryzysem - méwi
Mirostaw Jakowiecki, przewodniczacy Pol-
skiego Zwigzku Faktoréw. - Podobne pyta-
nie stawialiémy podczas ubiegtorocznego
spotkania, jednak wyniki osiagniete przez
branze udowodnily, ze sytuacja kryzysowa
nie ograniczyla wistotny spos6b dziatalno-
$ci faktoringowej ani nie zahamowata roz-
woju tego rynku. Dziatamy jednak w skom-
plikowanym i nieprzyjaznym dla branzy
otoczeniu ekonomicznym, co znacznie po-
wieksza potencjalne rodzaje ryzyka.

Do udziatu w kongresie Polski Zwigzek
Faktoréw zaprosit wybitnych znawcéw
przedmiotu. Grono ekspertow uczestni-
czacych w dyskusjach panelowychrepre-
zentuje Srodowiska akademickie i prakty-
koéw, ktérzy na co dzien pracuja w naj-
wiekszych polskich i zagranicznych fir-
mach faktoringowych. Prezentacjeidys-
kusje obejma dwa bloki tematyczne:
»Swiat faktoringu w 2012 roku” oraz ,Ry-
zyko w dzialalnosci faktoréw - doswiad-
czenia faktoréw krajowych i zagranicz-
nych”.

Uczestnicy dyskusji, méwcy i prezente-
rzy odpowiedza na pytania, jak branzara-
dzi sobie ze skutkami spowolnienia, jakie
rozwiagzania zastosowano narynkach za-
granicznychijakie sektory sa najbardziej
ryzykowne dla branzy.

Informacje przekazane przez specjali-
stow beda odpowiedzia na problemy
istotne dla branzy. Beda pomocne w wy-
borze strategii oraz decyzji ksztattujacych
kierunek rozwoju faktoringu w Polsce.

Jak méwi Mirostaw Jakowiecki, kon-
gres nie dostarczy gotowych rozwigzan,
lecz bedzie dla polskich faktoréw zré-
diem naj$wiezszych wiadomosci o branzy
i przyniesie wzory skutecznych rozwia-
zan wspomagajacych dalszy rozwdj.

- A tenrozwdj jest nieunikniony, ponie-
waz faktoringjest atrakcyjny, czego dowo-
dem jest zaréwno staly i wysoki wzrost ob-
rotéw branzy, jakirosnaca liczba podmio-
téw oferujacych ustugi faktoringowe - mo-
wi Mirostaw Jakowiecki. - Warto jednak
dyskutowac o zasadniczych kierunkach te-
gorozwoju. Czy bedzie to ostra konkuren-
Cja, czy tez skonsolidowane dzialania calej
branzy skierowane na usuwanie barier,
promocje oraz pielegnowanie zasad etyki
biznesu? Bedziemy rozmawia¢ o zmia-
nach, ktére beda sie dokonywac w najbliz-
szym czasie, o potrzebie wdrozenia no-
wych praktyk w zarzadzaniu ryzykiemio
tym, jak wykorzysta¢ doswiadczenia fakto-
réw dziatajacych w otoczeniu realnego kry-
zysugospodarczego. —kmg

Mirostaw Jakowiecki, przewodniczacy
Polskiego Zwigzku Faktorow

Podczas tego wyjatkowego spotkania, jakim

jest lll Miedzynarodowy Kongres Faktforingu,
podejmiemy probe znalezienia odpowiedzi

na najwazniejsze pytania o aktualny stan i przysztos¢
naszej branzy. Wymienimy poglady i doSwiadczenia.
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Dodatkowo, bedziemy mieli wyjatkowo dobrg okazje
do nawigzania kontaktow oraz poszerzenia
wspotpracy.

Nasze doroczne spotkania coraz mocniej infegrujg
Srodowisko i stanowig nieoceniong wartos¢ dla branzy.
W tym roku goscimy lideréw miedzynarodowych
federacji faktorow: Jeroena Kohnstamma, Erika
Timmermansa i Johna Gilena oraz wielu wySmienitych
przedstawicieli firm faktoringowych z Europy.
Prezentacje, wyktady i panele dyskusyjne beda dobra
okazjg do poréwnania warunkow, w jakich dziata
nasza branza, oraz pozwolg spojrze¢ na zagrozenia

i ryzyka, ktore fowarzyszg faktoringowi z innej
perspektywy. Jestem przekonany, ze skonfrontowanie
tych informacji z rzeczywistym stanem branzy
faktoringowej w Polsce utwierdzi nas w przekonaniu,
ze mimo niespetna 20-letniej historii, faktoring

w Polsce zdobyt silng pozycje, poréwnywalng

do rozwinietych gospodarek na Swiecie. Poniewaz
gtownym tematem tegorocznego spotkania faktorow
jest zagadnienie bezpieczenstwa fransakcji
faktoringowych, chcemy przedstawi¢ tg problematyke
w kontekscie analizy obszaréw ryzyka oraz mozliwosci
wczesnego rozpoznawania sygnatow ostrzegawczych.
Postawimy pytanie, czy mozliwa jest wspotpraca
faktoréw w zakresie rozpoznawania wspoélnych
zagrozen? Czy mozliwe jest tworzenie konsorcjow
finansowych do obstugi klientow? Jak sobie radzi¢

z obstugg fego samego klienfa? Nie podamy gotowych
rozwigzan, ale rozpoczniemy dyskusje niezbedna dla
rozwoju i bezpieczenstwa rynku. m
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DEBATA | Faktorzy dyskutujg nad rodzajami ryzyka fowarzyszacymi
ich branzy. Nie bez powodu. Branza faktoringowa ros$nie w site, stajac
Sie coraz powazniejszym elementem polskiej gospodarki. Rosnaca
pozycja jest powodem nie tylko do satysfakciji, ale fakze wzmocnienia
czujnosci wobec mozliwych zawirowan rynkowych. Nadciggajaca
druga fala kryzysu, cho€ opinie na femat jej skali sg podzielone, stata
sie wiec przyczyng rozwazan ewentualnych scenariuszy i zagrozen.
Co ciekawe, faktorzy bez obaw mowig o ryzyku. - Ryzyko to nasza
specjalnos¢ - twierdzg. - Nasi klienci Spig spokojnie, poniewaz

bierzemy je na siebie
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AANDRZEJ ZBIKOWSKI
prezes zarzqdu ING Commercial Finance Polska SA

Ryzyko w naszej branzy istniato zawsze.
Mamy ryzyko kredytowe dotyczace klientow,
operacyjne dotyczace portfela i gospodarcze,
wynikajace z trendéw dynamicznie
zmieniajacego sie rynku. Faktorzy w Polsce
jako branza sa coraz bardziej istotnym
elementem finansowania gospodarki.

Prawie 5 procent PKB finansowane jest
faktoringiem. To dowodzi, Ze branza wyrosta
juz z lat dzieciecych i doskonale radzi sobie

z ryzykiem kredytowym i operacyjnym.
Bardzo dobre wyniki faktoréw i liczba ich
klientow osiagnely wartosci statystyczne.
Wysoka pozycja branzy i jej istotne miejsce

w krajowej gospodarce oczywiscie ciesza, ale
jednocze$nie podpowiadaja, Ze bedac coraz
powazniejszym graczem na rynku, stajemy sie
znacznie bardziej podatni na jego
zawirowania, zmiany i tendencje. Osiagniecie
tak dobrej pozycji jest wiec - paradoksalnie -
sygnatem, by branza, $wietujac sukcesy, nie
stracita ostro$ci rozpoznawania zagrozen

i czynnikéw ryzyka wynikajacych ze wzrostu
jej znaczenia.

0Od pewnego czasu wiemy, ze spowolnienie
gospodarcze wisi w powietrzu. Dlatego nie jest
przypadkiem, ze wlasnie dzi$ rozmawiamy

o rodzajach ryzyka dotyczacych naszej branzy.
Jedno jest pewne: o faktoringu nie bez
powodu méwi sie, Ze jest doskonaly na trudne
czasy. Partnerstwo z nami w trudnych
momentach, ale nie tylko, oznacza
fagodniejsze przej$cie przez kryzys, poniewaz
my si¢ go nie boimy. A nie mamy obaw, bo
walka z trudno$ciami jest nasza specjalnoscia.
Gdy na Helu zaczyna wia¢ silny wiatr,
wczasowicze chowajq parawany i idg do domu,
a surferzy cieszq sie i korzystaja z wiatru i fal.
Podobnie jest z faktorami.

»*DARIUSZ STEC
cztonek zarzqdu BRE Faktoring SA

Faktoring, podobnie jak kazda inna
dziatalno$¢ gospodarcza bez wzgledu

na branze, narazony jest na réznego rodzaju
ryzyka. Najbardziej powszechne to ryzyko
braku zaptaty przez dtuznika. Na pierwszy rzut
oka jest ono podobne jak w przypadku
kredytéw bankowych. Warto jednak zwrécic¢
uwage na istotne réznice zwigzane z tymi
dwiema formami finansowania
przedsiebiorcow. Podstawa faktoringu jest
finansowanie powstalych naleznosci, ktére
naleza do grupy najbardziej ptynnych
aktywow firmy, w przeciwienstwie do np.
zapaséw czy nieruchomo$ci. Dlatego cata
koncentracja zwigzana z oceng ryzyka
powinna - wedlug mnie - by¢ zwrécona

na jako$¢ naleznosci.

Warto takze zwréci¢ uwage, ze w przypadku
kredytu korzystajacym z finansowania

i platnikiem zobowiazania jest ten sam
podmiot. Analogiczna sytuacja wystepuje

w przypadku leasingu, ktory czesto
poréwnuje sie z faktoringiem, poniewaz
korzystajacy z niego tez jest jedynym
platnikiem zobowigzania. W przypadku
faktoringu korzystajacy z finansowania

i platnik zobowigzania sq odrebnymi
podmiotami. Korzystajacym z finansowania
jest nasz klient, a ptatnikiem jego dtuznicy.
Podstawowa réznica polega wigc na tym, ze
w pierwszej kolejnosci to nie nasz klient jest
zobowigzany splaci¢ zadluzenie, lecz jego
kontrahenci.

Z tych wzgledo6w, aby to ryzyko
minimalizowad, istotne jest zwrdcenie uwagi
na trzy elementy, ktére powoduja, ze ryzyko
znacznie sie zmniejsza. Po pierwsze,
wierzytelno$¢ musi istnieé. Okazuje sie
bowiem, ze w momencie udzielenia
finansowania wierzytelno$¢ istnieje, a potem
znika, bo np. faktura zostala wystawiona,

a dostawa towaru nie doszta do skutku.

Po drugie, wierzytelno$¢ musi by¢
bezsporna, czyli taka, kiedy diuznik nie
zaprzecza jej istnieniu. Po trzecie, musi
nastapic skuteczna cesja wierzytelnosci,
gdyZ na tym opiera sie idea faktoringu.
Bywaja jednak sytuacje, kiedy w kontrakcie
miedzy dostawca a dtuznikiem jest zapis

o zakazie cesji. W przepisach ogélnych
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generalnie nie ma mowy o zakazie cesji,
jednak moze on by¢ wpisany do kontraktu.
Jesli faktor nic nie wie o takim zapisie, jest
przekonany, ze wierzytelno$¢ zostata

w prawidtowy sposéb scedowana, ale nie
dochodzi do skutku z powodu zapisu

w kontrakcie taczacym dostawce z odbiorca.
Wtedy nie mozemy dochodzi¢ naleznos$ci
od dluznika, poniewaz nie posiadamy

do tego tytulu prawnego.

Branza faktoringowa co roku odnotowuje
wrecz spektakularne wyniki niespotykane
w przypadku innych instrumentéw
finansowych. Wynikaja one w duzej mierze
z naszego sposobu podejs$cia do oceny
ryzyka, r6zniacego si¢ od podejscia
kredytowego, bazujacego w istotnej czesci
na analizie wynikow przedsiebiorstwa

z ostatnich lat. Opierajacego sie wiec

na historii. Metoda ta sprawdza sie w czasach
stabilnych. Pieniadze jednak pozycza sie
dzisiaj, a odbiera jutro. Analizowanie sytuacji
sprzed lat, w trakcie ktoérych mogliSmy by¢
$wiadkami wzrostow, spadkéw, wzlotéw

i upadkéw, tak jak ma to miejsce obecnie,
moze by¢ obarczone duzym bledem. Wtedy
ro$nie znaczenie dodatkowego
zabezpieczenia. Rynek jest organizmem,

w ktérym zmiany odbywaja sie niezwykle
dynamicznie. Analiza danych z trzech
ostatnich lat ma zatem niewielka warto$¢.

W przypadku faktoringu finansowania udziela
sie w momencie powstania naleznosci. Czyli
na podstawie informacji z dzisiaj, a splata
nastepuje $rednio w ciggu 90 dni. Dlatego
faktoring jest rozwigzaniem lepszym

i stabilniejszym réwniez, a moze przede
wszystkim, w niepewnych czasach. Zaréwno
dla finansujacego - bo jest bezpieczniejszy,
jakidla klienta - bo nie wymaga
zabezpieczen. Takze dlatego miedzy innymi
popularno$é faktoringu jest coraz wieksza.
Warto, aby przedsiebiorcy wiedzieli, ze
faktoring jest bardziej dostepny od kredytu
ijest rozwiazaniem, ktére powoduje, ze

w czasach dekoniunktury dba o stabilno$é
finansowa ich firm.

+JERZY DABROWSKI, dyrektor Departamentu
Faktoringu i Finansowania Handlu Millennium Bank

Ryzyko to co$, co na co dzien towarzyszy
naszej branzy. Pytanie, czy skala popularnosci
instrumentu, jakim jest faktoring, wzrost
rynku, wielkos¢ finansowania udzielanego
przez wszystkich faktoréw nie spowoduja, ze
rozmiar tego zjawiska w sposéb naturalny
wzros$nie? Wedtug mnie mamy do czynienia

z dwoma rodzajami ryzyka.

Pierwsze to tradycyjne ryzyko majace zwiazek
zaréwno z finansowaniem faktoringowym, jak
i kredytowym. Mamy tu do czynienia z kwestiq
prawidiowej oceny kondycji przedsiebiorcy.
Drugim ryzykiem, ktére w przypadku
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faktoringu jest znamienne, to ryzyko
operacyjne zwigzane z oszustwami,
mozliwo$ciami wyludzen pieniedzy. Jako
branza mamy w tej sprawie wiecej

do powiedzenia niz przedstawiciele innych
ustug, poniewaz na co dzien obcujemy

Z procesem, na ktérym oparty jest faktoring:
przejmujemy faktury, wykupujemy, rozliczamy,
potwierdzamy dhugi etc. Skala zjawiska by¢
moze nie jest alarmujaca, jednak mozna
odnies$¢ wrazenie, Ze oszustwa moga zdarzac
sie coraz czesciej. W wiekszosci przypadkow
bowiem naszg ocene ograniczamy do badania
historycznej zdolno$ci platniczej
kontrahentéw klienta. Nie badamy ich
kondycji finansowej, poniewaz faktoring

z definicji opiera sie na jako$ci wierzytelnosci.
Podstawowym miernikiem oceny jest wiec to,
jak do tej pory kontrahenci wywiazywali sie ze
swoich zobowiazan platniczych. Na tej
podstawie wyciagamy wnioski.

Mamy jednak przewage - wglad w portfel
wierzytelno$ci faktorowanych i ocena
moralno$ci platniczej sg czesto wskaznikiem
wyprzedzajacym koniunkture. To pozwala
nam dostrzec i wrecz przewidzieé
niepokojace sytuacje. Tak byto

przed kryzysem w 2008 roku.
Przedsiebiorstwa kupowaty duzo towaru,
pogarszata sie ich moralno$¢ platnicza,
zmniejszala skala sprzedazy do swoich
kontrahentéw wywolana uruchomieniem
naturalnych mechanizméw asekuracyjnych.
Obecnie portfele naleznosci faktoringowych
nie wskazuja wprawdzie, ze czeka nas
podobna sytuacja, ale dos¢ czesto styszy sie

o nadciagajacym spowolnieniu gospodarczym.
Osobiscie nie spodziewam sie takiego zjawiska
jak w przypadku tapniecia w roku 2008.
Gdyby jednak sprawa potoczyta sie inaczej,
nasi klienci powinni mieé §wiadomos¢, ze jako
faktorzy nie obawiamy sie trudnosci. Czujemy
sie pewnie. W zwigzku z tym takze oni nie
musza mie¢ powodéw do obaw.

+JAROSEAW JAWORSKI
prezes zarzqdu Coface Poland Factoring

Faktorzy na co dzien podejmuja ré6znego
rodzaju ryzyka, ale sq one nieodlacznym
elementem fachu, jakim jest faktoring, a cata
sztuka polega na tym, aby nimi wiasciwie
zarzadzaé. Nie zapominajmy jednak, ze istnieje
takze ryzyko odbiorcy, ktére wiaze sie

z naszymi kontrahentami. Jesli ich branza

i cala gospodarka sa w lepszej kondycji, to
moralno$¢ platnicza jest zadowalajaca,
natomiast gdy nastepuje spowolnienie
gospodarcze i dana branza przezywa
trudnosci, dyscyplina platnicza odbiorcow
zaczyna powaznie kule¢. To bardzo istotny
element ryzyka, z ktérym spotykamy sie na co
dzien, poniewaz to wla$nie do nas - faktoréow
- wpltywajq ptatnosci od klientéw naszych

MATERIALY PRASOWE
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klientéw. Problemy platnicze przedsiebiorcow
przekladaja sie zatem na nasze ryzyko
operacyjne. Nie do konca jest wiec prawda, ze
mozemy swobodnie zarzadza¢ tym ryzykiem
bez monitorowania kondycji naszych
odbiorcow i trendéw w gospodarce. Musimy
bra¢ pod uwage rézne warianty, takze np. taki,
kiedy pogorszenie dyscypliny ptatniczej
bedzie budzito wieksza pokuse naszych

i potencjalnych klientéw do korzystania

z naszego finansowania w przypadku, gdy np.
wierzytelno$¢ w rzeczywistosci nie istnieje.
Konieczno$¢ rozmowy o rodzajach ryzyka,

7 jakimi mierzymy sie na co dzien i z jakimi by¢
moze przyjdzie nam spotka¢ sie w przyszlosci,
jest bezdyskusyjna. Nie zapominamy jednak,
aby dbajac o wlasne bezpieczenstwo, dbac
przede wszystkim o korzysci klientéw. Powinni
oni wiedzie¢, ze rola faktora - zar6wno

w dobrych, jak i ztych czasach - jest otaczanie
ich opieka poprzez zapewnienie im stabilno$ci
finansowej. To ich bowiem dotyczy ryzyko
braku zaplaty ze strony kontrahenta i ryzyko
utraty plynnosci. Dzi$ jednak wielu
przedsiebiorcéw chce ubezpiecza¢ swéj dom,
kiedy juz splonal. Wczesniej nie wiedzieli, ze
faktoring jest narzedziem, ktére moze
uzdrowi¢ lekka grype i uchroni¢

przed zapaleniem pluc.
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+TomMAasz KAMINSKI
naczelnik w Departamencie Faktoringu,
Bank Ochrony Srodowiska SA

O czynnikach ryzyka w transakcjach
faktoringowych faktorzy nie mowiq wiele,
poniewaz ich rola jest przewidywanie zagrozen
i zapobieganie im. Wiedzg, jak sterowac
ryzykiem. W faktoringu jest znacznie wiecej
sposobdw na minimalizowanie go niz

w przypadku otwartego finansowania. Staramy
sie przerzucac ryzyko na odbiorcéw, ale
pamietamy tez, komu i na jakich warunkach
udzielamy finansowania. Jesli podmiot
finansowany, czyli dostawca towardw, jest

w dobrej kondycji, moze liczy¢, ze faktor
bardziej elastycznie przyjrzy sie jego portfelowi
naleznosci i dopasuje finansowanie w sposéb
nie tylko minimalizujacy ryzyko, ale takze
przynoszacy wymierne korzysci.

Mamy okolo 18 kryteriéw oceny tego portfela.
Mozliwosci lokowania ryzyka jest zatem sporo.
Wiedza przedsigbiorcéw na temat korzysci
wynikajacych z faktoringu jest jednak nadal
niewielka. Kluczem do osiagniecia sukcesu
tych firm i w rezultacie jeszcze lepszych
wynikéw branzy faktoringowej jest edukacja
wsréd przedsiebiorcéw. Powoli przekonuja sie
oni, ze faktoring nie jest tylko dla
przedsiebiorstw ze staba sytuacjq finansowa.
Dostrzegaja, ze naleznosci sq czyms, co mozna
dobrze spozytkowaé. Widza, ze korzysci
wynikaja zaréwno dla dostawcow, jak

i odbiorcow.

+JERZY OSTROWSKI
prezes zarzqdu
BNP Paribas Factor

Z ryzykiem mieliSmy do czynienia zawsze,

a tylko sposob jego kontrolowania byt i jest
uzalezniony od specyfiki branzy klienta,
uwarunkowan otoczenia. Byt czas, ze
zaliczkowali$my 60 procent wartosci
wierzytelnosci, a dzi$ - 9o procent i wiecej.
Poziom zaliczkowania to jeden z elementow
kontroli ryzyka.

Z kryzysem musimy sie liczy¢ i w zwiazku

z tym powinni$my poddaé weryfikacji, czy
nalezycie kontrolujemy ryzyko nabytych
wierzytelnosci i czy nie przekraczamy granic
uzasadnionego ryzyka. Recesja pokaze, ktére
z naszych firm czynia to w sposéb wiasciwy.
Podejmujac ryzyko, nie robimy niczego
nadzwyczajnego, dysponujemy narzedziami
kontroli, a w zakresie cesji wierzytelnosci
jesteSmy gotowi przejac ryzyko wieksze

od oferowanego przez banki.

Pamietajmy, ze kazda z naszych firm
funkcjonuje w okreslonych uwarunkowaniach
i niejednokrotnie jest to funkcjonowanie
wesp6t ze bankiem. Jezeli faktor nie ma
zaplecza w postaci banku jako udziatowca, to
jego ryzyko musi by¢ inaczej kontrolowane.
Wspoltdziatajac z bankiem, mozemy wspoélnie
rozlozy¢ ciezar ryzyka.

Mowiac, ze recesja bedzie sprawdzianem
wla$ciwej oceny i kontroli ryzyka, mam

na mysli takze kwestie upadtosci firm.
Upadto$ci na rynku bedq bowiem miaty wpltyw
na kondycje naszych klientéw. Juz teraz
upadtosci jest wiecej. Nie mozna tego
bagatelizowa¢. Upadtosci nie s jednak
jedynym zagrozeniem - przedsiebiorcy
krytycznie oceniajacy perspektywy swojego
biznesu moga by¢ zainteresowani pozbyciem
sie go, z kolei kupujacy kupieniem udziatu

w rynku. W kryzysie takie transakcje tworza
warunki dla nieuczciwych praktyk.

Z pewno$cia bedziemy musieli zmierzy¢ sie
z tym. Mam nadzieje, ze skala zjawiska nie
bedzie duza.

+ANDRZEJ GEOWACKI, wiceprezes
zarzqdu FAKTORZY

Gotowos¢ podejmowania wiekszego ryzyka
wynika z posiadania przez faktoréw wiekszej
wiedzy na temat kontrahenta. Oceniamy takze
wskazniki makroekonomiczne, ktérym
podlegamy, podobnie jak nasi klienci, i na nie
akurat nie mamy wplywu. Niemniej jednak
najistotniejsze jest to, Ze nasz obraz oceny
ryzyka jest peliejszy i to stanowi wazny
element w podejmowaniu decyzji takze wobec
klientow, ktérzy do nas przyszli, gdyz bank
odméwit im udzielenia kredytu.

Nasza przewagq - a to bardzo istotny szczegét
- jest inny moment finansowania klienta niz

w przypadku tradycyjnych produktow

w
=
=]
I
<
o

e
-
]
]
I
=
<
=

kredytowych. Gdy klient przychodzi do banku,
chcac skorzystac z kredytu, przedstawia
wyniki finansowe i biznesplan. Innymi stowy,
pomyst na to, co komu sprzeda i za ile. Z tych
informacji tworza sie cyfry i w pewnym
stopniu powstaje obraz kondycji klienta. By¢
moze prawdziwy. Jest to jednak obraz tylko
prawdopodobny. W przypadku faktoréw
przewaga jest ewidentna. Finansujq oni klienta
w momencie, kiedy on juz nie tylko ma
biznesplan i prognozy wzrostu. Ma takze
portfel odbiorcéw, znalezione rynki zbytu, jego
sprzedaz jest powtarzalna. Faktorzy, inaczej
rzecz ujmujac, sa w innym momencie ryzyka

- w momencie kiedy klient juz zamienit
planowana strategie w biznes, bo pokazal, ze
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zaistnialo zdarzenie gospodarcze. Faktor
pojawia sie z finansowaniem, kiedy sprzedaz
juz sie dokonata. Nie musi bra¢ pod uwage
ryzyka, ze plany klienta, jego biznesplan

i prognozy pozostana jedynie w sferze
poboznych zyczen.
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+MARIUSZ WISNIEWSKI, dyrektor
Departamentu Sprzedazy Credit Agricole Commercial
Finance Polska SA

Czynniki ryzyka to miedzy innymi tez problemy
platnicze, ktére sa takze motorem napedowym
branzy faktoringowej. Tam, gdzie bank juz nie
chce udzieli¢ kredytu, my, majac inny system
zarzadzania ryzykiem, mozemy udzielaé
finansowania. I to jest odpowiedzia na pytanie
nie tylko, dlaczego warto z nami
wspolpracowad, ale réwniez dlaczego faktoring
w Polsce co roku notuje spektakularne wzrosty.
W przeciwienstwie do banku, ktéry udzielajac
kredytu, ma jednego dtuznika, my, faktorzy,
mamy wiele Zrédet splat naleznosci.
Rozproszenie wierzytelnosci w portfelu
faktora daje mu nieporéwnywalnie wieksze
mozliwo$ci zarzadzania ryzykiem. Dobrym
przyktadem sa nasze ogromne mozIliwos$ci
oddziatywania wobec stabej moralnosci
platniczej.

Wiasciwa reakcja faktoréw moze mieé - i ma
- wplyw na kondycje wielu przedsiebiorstw.
To efekt domina - jesli faktor w pore dostrzeze
ryzyko niewyplacalnosci jakiego$
przedsiebiorcy i zareaguje, wowczas uchroni
od probleméw platniczych inne firmy
zwigzane biznesowo z przedsiebiorstwem
przechodzacym trudno$ci. Dobrym
przykladem jest branza budowlana ze spora
liczba podwykonawcéw danej inwestycji,
gdzie zawsze istnieje ryzyko niezaptacenia
ostatniej faktury. Gdy zawodzi jeden

z elementéw, odczuwajq to wszyscy. Faktor,
majac mozliwosci kontroli i udrazniania
proceséw platniczych, potrafi wrecz
zapobiega¢ niepozadanym sytuacjom. Byloby
dobrze, gdyby przedsiebiorcy mieli
$wiadomo$é¢, szczegdlnie w kontekscie
spowolnienia gospodarczego, ze faktoring jest
finansowaniem plus ,,co$ jeszcze”. Zazwyczaj
jest to zarzadzanie wierzytelnosciami i/lub
przejecie niewyplacalnosci dtuznika. Innymi
stowy, jesli sami nie potrafia zarzadza¢
plynnoscia finansowa lub czuja sie w tym
niepewnie, powinni przekaza¢ opieke

nad pieniedzmi wyspecjalizowanej firmie.
Dlaczego? Poniewaz to oznacza takze ochrone
przed ewentualnym bankructwem.
Dodatkowa korzysciaq wynikajaca

7 powierzenia faktorowi zarzadzania
nalezno$ciami jest pokazanie kontrahentom
firmy, ze dbajac o swoje wierzytelnosci, dba
réwniez o ich kondycje, przez co staje sie ona
jeszcze bardziej wiarygodna w relacjach
biznesowych.
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+ALEKSANDER JANISZEWSKI
dyrektor Departamentu Sprzedazy i Marketingu
BZ WBK Faktor

Kiedy mamy dobre czasy, firmy, chcac uzyskac
finansowanie, kieruja sie wylacznie kryterium
ceny. Najdrozszy kapitat maja od akcjonariuszy,
wiec dla uzyskania stabilno$ci finansowej
proébuja wspomagac sie pozyskaniem kapitatu
w tanszy sposéb. W czasach kryzysu
racjonalnie mys$lacy przedsiebiorca, chcac
budowac swoje zaplecze finansowe, nie patrzy
juz na kryterium ceny. taskawszym okiem
spoglada na by¢ moze drozsze mozliwosci, ale
gwarantujace mu stabilno$¢. Z naszych
obserwacji wynika, ze duze miedzynarodowe
firmy wrecz wydaja zalecenia swoim
podmiotom dziatajacym w Polsce, aby
korzystaly z faktoringu, poniewaz wiedza, ze
moze jest to ustuga pociagajaca za sobaq koszty,
ale gwarantujaca stabilno$¢ finanséow
przedsiebiorstwa. Globalne grupy chca, aby ich
finansowanie w okresie nadciagajacego kryzysu
bylo maksymalnie zdywersyfikowane. Budowa
bezpiecznego portfela firmy moze bedzie
drozsza w poréwnaniu z klasycznym kredytem
w rachunku biezacym, ale zapewni
lagodniejsze przejscie przez niepewne czasy. m
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Jestesmy gotowl wprowadzi¢
[aktoring w nowa ere

ROZMOWA | Erik Timmermans, sekretarz generalny International Factors Group

Pierwsze podsumowania glo-
balnego raportu International
Factors Group o wynikach
branzy w 2011 roku wykazuja
znaczny wzrost obrotéw fakto-
ringowych w wiekszosci
regionow Swiata.

ERIK TIMMERMANS: Statystyki
EU Federation (europejskiej
federacji faktoréw - red.), spo-
rzadzone pod koniec

czerwca 2011 roku, wykazywa-
ly wzrost branzy

na najwazniejszych rynkach
europejskich o 19 proc. i po-
prawe wskaznika PKB

do poziomu 9,45 proc. Wedtug
danych dostepnych na ko-
niec 2011 roku Polska
ponownie jest krajem, w kt6-
rym osiagnieto najwyzsze
wskazniki wzrostu, caly rynek
wzrést o ponad 20 proc.,

a wskaznik PKB przekroczyt

5 proc.

Faktoring na Swiecie opart sie
kryzysowi?

Wazniejsze od liczb opisuja-
cych branze w skali globalnej
jest to, ze mimo recesji branza
faktoringowa mogta nadal sku-
tecznie $wiadczy¢ ustugi
finansowania biznesu w skali
calego $wiata, przy niewielkich
stratach. Branza udowodnita,
ze wyjatkowa zaleta faktoringu,
to znaczy wiecej Srodkéw dla
przedsiebiorcy przy mniej-
szym ryzyku ponoszonym
przez instytucje finansowe,
sprawdzila sie w tym tescie

z wyrdznieniem. Mozna sie
spodziewa¢, ze w nadchodza-
cych latach zamiast
tradycyjnego kredytowania be-
daq coraz czesciej
wykorzystywane ustugi zabez-
pieczonego i monitorowanego
kredytowania, takie jak fakto-
ring i ABL (kredytowanie
oparte na majatku firmy).

Co wiecej, zakres dziatania wie-
lu spotek faktoringowych
poszerzy sie o rozwigzania ty-
pu finansowanie faricucha
dostaw. Branzowe standardy
otwierajq przed firmami fakto-
ringowymi kolejne mozliwo$ci
poszerzenia zakresu standar-
dowych produktow
faktoringowych o produkty fi-
nansowania dostawcow.
Przysztos¢ rzeczywiScie rysuje
sie w jasnych barwach.

Jakie wyzwania stoja

przed branza?

Przed branza faktoringowa sa
tak wazne wyzwania jak Bazy-
lea I i unijna IV Dyrektywa
Wymogdw Kapitatowych. Nie-
ktére z nowo postawionych
wymogéw dotycza instytucji
finansowych zajmujacych sie
depozytami. Te przepisy moga
by¢ jednak wykorzystane
przez inne instytucje finanso-
we panstw cztonkowskich,

na przyklad firmy faktoringo-
we. Zmiany moga wplynac
negatywnie na calg branze po-
przez wyzszy koszt
finansowania ustug faktorin-

gowych, wynikajacy z wymogu

zastosowania ostrzejszych
kryteriéw dotyczacych wskaz-
nikéw ptynnosci i wazonego
kosztu kapitatu. EU Federa-
tion poinformowata juz
swoich cztonkéw o pozycji ne-
gocjacyjnej w tej sprawie.

Jak pan ocenia rozpoznawal-
nos¢ faktoringu jako
instrumentu finansowego?

To jest kolejne wyzwanie.
Ogélny obraz branzy i poziom
zrozumienia istoty faktoringu
nadal sa niezadowalajace. Kie-
dy w 1982 roku podjatem
prace jako miody salesman

w firmie faktoringowej, ustuga
faktoringowa byta niedocenia-
na i miata niski poziom
akceptacji. Rynek wykazywat,
ze przedsiebiorcy maja malg

ziom akceptacji ustug fakto-
ringowych znaczaco wzrést, to
przed nami jest jeszcze daleka
droga, by uczyni¢ faktoring
ushuga nalezacq do gléwnego
nurtu rynku finansowego.

Czy jest cos, co nalezatoby
Zmieni¢ w prawie, by poprawic
funkcjonowanie faktoringu?
Zharmonizowane otoczenie
prawne i regulacyjne jest wy-
zwaniem. Tego dzi$ brakuje.
Skutkuje to na przykiad wi-
docznym brakiem
wystandaryzowanych do-
brych praktyk.

Dla przykiadu, na niektérych
wschodzacych rynkach bran-
za faktoringowa odczuwa
skutki nadmiernej regulacji,
w efekcie produkt faktoringo-

W opinii faktoréw nalezacych
do IFG przewaza poglad, ze
zmieni sie rola faktoringu. Nie
bedzie to ustuga typu ,po-
zyczka ostatniej szansy”, lecz
oszczedne i skuteczne narze-
dzie finansowe. Wierzymy, ze
faktoring stanie sie waznym
produktem z gtéwnej grupy
ustug finansowych, z utrwalo-
ng renoma, jakq ma

na przyklad leasing.

Co trzeba zrobic, by osiagnac
taki cel?

Trzeba zacza¢ powaznie my-
$le¢ o harmonizacji otoczenia
prawnego faktoringu. Osobi-
$cie uwazam, Ze powinnismy
zacza¢ od wykorzystania wzo-
ru, jaki tworzy UCC (Uniform
Commercial Code - Ujednoli-

wiedze na temat produktu, ale
woéwczas to samo mozna byto
powiedzie¢ o leasingu (wtedy
korzystanie z leasingu ozna-
czalo, ze jesli firmy nie byto
sta¢ na kupno samochodu, to
mogta go wydzierzawic).

Co zmienito sie po 30 latach?
Po 30 latach wiekszo$¢ przed-
siebiorstw optuje

za leasingowaniem samocho-
doéw zamiast za ich zakupem
dla firmy.

A faktoring?

Kiedy lece samolotem, a moj
sasiad pyta mnie, czym sie zaj-
muje¢ zawodowo, stwierdzam,
ze dziewieciu na dziesieciu
pytajacych nigdy wczesniej
nie styszato o faktoringu. Ba-
dania przeprowadzone
niedawno w Wielkiej Brytanii,
ktora jest najwiekszym ryn-
kiem obrotu
wierzytelno$ciami na $wiecie,
wykazaly, ze rynek wciaz jest
uprzedzony do faktoringu.
Whiosek byl taki: ustuga jest
skomplikowana, droga, korzy-
staja z niej tylko upadajace
firmy. Wyglada na to, ze nawet
jesli w pewnych krajach po-

wy jest tam postrzegany jako
produkt bankowy, ktéry moze
by¢ §wiadczony po pozytyw-
nym przebadaniu skladnikéw
bilansowych firmy klienta, nie
za$ po przeanalizowaniu jako-
$ci i warto$ci wierzytelnosci.
Taka sytuacja jest szczegdlnie
widoczna na rynkach azjatyc-
kich. Inne kraje, np. Brazylia

i kraje WNP, stosuja przepisy
dotyczace walut obcych, ktére
utrudniaja obstuge transakcji
faktoringu miedzynarodowe-
go. W jeszcze innych, jak

na przyklad w Turcji i do$¢
licznych krajach Ameryki Ea-
cinskiej, faktorzy musza
poswieci¢ duzo wiecej uwagi
dokumentom zwigzanych

z obrotem handlowym (faktu-
ry, czeki) zamiast sprawom
skutecznej cesji wierzytelno-
$ci.

Ale nawet w krajach Unii Eu-
ropejskiej, gdzie faktoring jest
najbardziej rozwiniety, oto-
czenie prawne faktoringu
istotnie sie r6zni. Potwierdza
to studium opracowane przez
EU Federation w 2011 roku.

Co moze przynies¢ branzy najbliz-
sze 50 lat?
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cony Kodeks Handlowy)

- amerykarnskie rozwigzanie
prawne regulujace pozyczki
zabezpieczone sktadnikami
majatku, warunkujace bez-
pieczne i elastyczne
finansowanie naleznosci.
Pierwszy krok mogtby by¢
zrobiony na obszarze Unii Eu-
ropejskiej (EU Federation
bylaby zasadnicza platforma
wymiany pogladéw). Korzysci,
ktére mogtoby przyniesé
zharmonizowanie otoczenia
prawnego faktoringu na ob-
szarze UE, moga napotkaé
duzo wieksze utrudnienia,
wywolane konieczno$cig do-
stosowania nowych praktyk
operacyjnych wynikajacych

z nowych regulacji prawnych.
Nie powinni$my sie tez oba-
wiaé terminu ,regulacja”. Sama
w sobie nie jest czyms ziym.
Czasem zdarzaja sie tylko zle
rozwiazania. Moze warto bylo-
by pomyslec o zbiorze
zharmonizowanych zasad sa-
moregulujacych branze.
Takich, ktére nie bedg bariera-
mi i ograniczeniami dla
mniejszych podmiotéw. Zhar-
monizowane otoczenie prawne
iregulacyjne moze zdecydowa-

nie poprawi¢ wizerunek bran-
7y i w dalszej kolejnosci
spowodowad, ze branza bedzie
zauwazona przez decydentow
politycznych.

Powinni$my réwniez rozwa-
zy¢ mozliwo$¢ ujednolicenia
terminologii branzowe;j. Trze-
ba podja¢ dzialania, ktore
poprawia wzajemng komuni-
kacje oraz upowszechnia
stosowanie dobrych praktyk.
Czy mozemy sie spodziewad,
ze Kklienci faktoringu beda
mieli jasny poglad na temat
istoty produktéw faktoringo-
wych, jesli my, profesjonali$ci
branzy faktoringowej, nie po-
trafimy precyzyjnie sie
porozumiewad, uzywamy réz-
nych terminéw na okre$lenie
tej samej rzeczy? Czy mozemy
nadal okres$la¢ inaczej znacze-
nie terminu ,faktoring”? Moim
zdaniem coraz cze$ciej uzywa-
my innych nazw zamiast
pojecia ,faktoring” i tym sa-
mym zaciemniamy pierwotna,
jasna i precyzyjna definicje
faktoringu. Starajmy sie ujed-
nolica¢ - tam, gdzie jest to
mozliwe - standardy technicz-
ne faktoringu.

Francuska Federacja Faktorin-
gu (ASF) podjeta inicjatywe
wlaczenia branzowych uwa-
runkowan dotyczacych
transakgji faktoringu do naj-
nowszych procedur ISO 2022
i w ten sposob faktoring, do-
stosowujac sie do nowej ery
e-fakturowania, demateriali-
zuje sie. Ta interesujaca
inicjatywa duzo zyskataby,
gdyby otrzymata wsparcie
branzy faktoringowej na ca-
tym Swiecie.

Jest tez potrzeba stworzenia
jednolitej, globalnej reprezen-
tacji naszej branzy. Jesli
potrafita ona utworzy¢ EU Fe-
deration, reprezentacje
branzowa w skali kontynentu,
jest to nadal mozliwe w skali
globalnej. Istnieje wiele stowa-
rzyszen, ktore staraja sie
przekonac o tym, ze wystepuja
w imieniu calej branzy. W efek-
cie jednak pogltebiaja
zamieszanie i wywoluja ryzyko
pomniejszenia rangi branzy.
Pora zrozumie¢, ze faktoring
w systemie dwoch faktoréw
jest interesujacym rozwiaza-
niem, ktére taczy faktoréw

z catego $wiata, ale nie jest

w Zzadnym wypadku sposo-
bem na rozwigzanie problemu
reprezentacji branzy.

Czego potrzeba, aby fo wszystko
osiagnac?
Duzo czasu, dobrej woli i - jak
sadze - wizjonerskich lideréw
branzy. Obserwujac lideréw
firm nalezacych do naszej fe-
deracji, mam wrazenie, Ze
nowa generacja wizjoneréw
faktoringu juz jest. Generacja,
ktéra nie patrzy w lusterko
wsteczne, z podgladem na mi-
nione 50 lat, ale generacja,
ktora jest gotowa wprowadzi¢
branze faktoringowa w nowa
ere.
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