ZOH

ROK |

FAKTORING

Almanach Polskiego Zwiazku Faktordw

W Almanachu migdzy innymi:

Fenomen faktoringu w Polsce

Rok 2010 na polskim rynku faktoringowym

Swiat faktoringu w 2010 roku

Doswiadczenia niemieckie z perspektywy 2009 roku
Hiszpania. Powrét do wzrostu

Faktoring - definicja, uwarunkowania prawne
Rodzaje faktoringu

Faktoring miedzynarodowy

Faktoring samorzadowy

Faktoring a inne instrumenty kredytowe

Ile kosztuje faktoring? O rzeczywistych kosztach ustugi
Ksiegowanie transakcji faktoringowych

POLSKI
IWIAZEK
FAKTOROW






FAKTORING






FAKTORING

Almanach Polskiego Zwiazku Faktorow

Rok |
2011

POD REDAKC)A
Tomasza Biernata, MBA

Polski Zwigzek Faktorow
Warszawa 2011



PROJEKT OKFADKI
Amadeusz Targonski
(Mlustration © Copyright by Eti Swinford | Dreamstime.com)

OPRACOWANIE REDAKCYJNE
Magdalena Ryszkowska
Piotr Sanetra

REDAKCJA TECHNICZNA | OPRACOWANIE KOMPUTEROWE
Idealit | Robert Krynski

© Copyright by Polski Zwigzek Faktoréw, Warszawa 2011
ISBN 978-83-7222-444-6

Polski Zwigzek Faktorow
ul. Solec 81b

00-382 Warszawa
www.faktoring.pl

Norbertinum

Wydawnictwo — Drukarnia — Ksiegarnia
spotka z o.0.

ul. Dluga 5, 20-346 Lublin

tel. +48 81 744 11 58, fax +48 81 744 11 48
norbertinum@norbertinum.pl
www.norbertinum.pl


www.faktoring.pl

Spis tresci

PRZEDMOWA & . .t ittt ittt neeaneeasesoaesanesosesnesans

PROF. DR HAB. DOROTA KORENIK
Fenomen faktoringuw Polsce.............. ... ... oL

MIROSLAW JAKOWIECKI
Rok 2010 na polskim rynku faktoringowym .......................

MAGDALENA CIECHOMSKA-BARCZAK
Wryniki polskiego rynku faktoringowego w 2010 roku
na podstawie danych zebranych dla EU Federation
for Factoring and Commercial Finance ...........................

ERIK TIMMERMANS
Swiat faktoringu w 2010 roku. . .. ..ot

KLAUS TAUBE
Dos$wiadczenia niemieckie z perspektywy 2009 roku ...............

DEUTSCHER FACTORING-VERBAND
Faktoring w Niemczech w 2010 roku.
Bezprecedensowy wzrost obrotow 037% ......... ...

JOSEP SELLES
Hiszpania. Powrdt do wzrostu ...,

MICHAL SZUMSKI
Faktoring - definicja, uwarunkowania prawne.....................

ELZBIETA URBANSKA
Rodzaje faktoringu......... ... oo i

TOMASZ MAZURKIEWICZ
Faktoring jako nowoczesne i niestandardowe narzedzie dla biznesu ..

TOMASZ BIERNAT
Faktoring miedzynarodowy ........... ... . i

MAGDALENA KUPISZ
Faktoring samorzgdowy. . ...t

Faktoring. Almanach Polskiego Zwigzku Faktorow < 1 (2011)


http://www.faktoring.pl/

6 | JERZY DABROWSKI

JERZY DABROWSKI
Faktoring a inne instrumenty kredytowe.......................... 83

KRZYSZTOF KUNIEWICZ
Faktoring skutecznym narzedziem poprawy plynnosci
finansowej firmy. Dostepnos¢ i kompleksowos¢
ustugi faktoringowej w poréwnaniu z innymi
instrumentami finansowymi.......... ... ... ool 87

ANDRZE] ZAWADKA
Faktoring jako outsourcing dziatan
zwigzanych z zarzadzaniem nalezno$ciami........................ 93

KRZYSZTOF TEMPES
Faktoring jako narzedzie finansowe
wspierajace proces restrukturyzacji firmy .......... ... oo oL 97

JAROSEAW JAWORSKI
Mity na temat faktoringu: co faktoring ma wspdlnego
z windykacja? czy kontrahenci moga si¢ obawia¢ faktoringu?
czy outsourcing dzialan zwigzanych z zarzagdzaniem

MIROSLAW JAKOWIECKI
Ile kosztuje faktoring? O rzeczywistych kosztach ustugi............. 105

ANNA PIENIAZEK
Ksiegowanie transakgcji faktoringowych............. ... ... . ... 113

Faktoring. Almanach Polskiego Zwiazku Faktorow < 1 (2011)


http://www.faktoring.pl/

Wielokrotnie zastanawialem sig, dlaczego faktoring, najmtodsza branza
sektora ustug finansowych, jest tak skromnie reprezentowany w literaturze.
Przeglad literatury polskiej poswieconej faktoringowi identyfikuje kolej-
ng luke, przedmiotowa bibliografia nie zawiera ani jednej pracy, w ktdrej
praktycy dzieliliby sie wtasnymi do§wiadczeniami lub prezentowali wlasne
obserwacje. Faktoring w Polsce ma juz blisko dwudziestoletnig historie,
branza odgrywa znaczacg role w polskiej gospodarce i dysponuje ponad
poltysieczng kadrg specjalistow.

Inicjatywa Polskiego Zwigzku Faktoréw w znaczacy sposéb wypelnia
te luke.

Przekazujemy Panstwu wydawnictwo ,,Faktoring. Almanach Polskiego
Zwigzku Faktorow”, ktére w perspektywie dalszych planow federacji stanie
sie cykliczng publikacjg Zwigzku. Bedzie ono poswigcone najwazniejszym
zagadnieniom naszej branzy.

O opracowanie poszczegolnych artykuléw i podzielenie si¢ wiedzg oraz
doswiadczeniem poprosilismy czternastu praktykow i teoretykéw faktorin-
gu. Do udzialu w wydawnictwie zaprosilismy tez autoréw zagranicznych.

Publikacje otwieraja artykuly Doroty Korenik i Mirostawa Jakowie-
ckiego, w ktérych autorzy kresla obraz branzy w Polsce w 2010 i 2011 roku
oraz wyjasniaja fenomen ustugi. Kolejne artykuly sa poswigcone fakto-
ringowi w Hiszpanii i Niemczech. Interesujace informacje o stanie bran-
zy w skali globalnej przedstawia Erik Timmermans, sekretarz generalny
International Factors Group. Najobszerniejsza zas cze$¢ almanachu wy-
pelniaja rozdzialy napisane przez krajowych ekspertéw, ktorzy analizujg
tematyke faktoringu w réznych aspektach praktycznych. Autorzy przed-
stawiajg faktoring w kontekscie réznorodnosci form ustugi, spetnianych
funkgji, efektywnosci oraz podejmuja probe rozwiania niektérych mitow
na temat ustugi; wyjasniaja takze najczesciej spotykane watpliwosci. W tej
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czesci almanachu czytelnik znajdzie wiele przykladéw uwarunkowan ustu-
gi, zilustrowanych doswiadczeniami nabytymi w firmach faktoringowych.

Na zakonczenie prezentujemy informacje o firmach faktoringowych
nalezacych do Polskiego Zwigzku Faktorow. Przegladowy charakter tej
czesci ,Almanachu” stanowi swego rodzaju who is who branzy faktorin-
gowej w Polsce.

»Almanach” jest adresowany do oséb zawodowo zwigzanych z branza,
do srodowisk biznesu i akademickich. Liczymy na to, ze bedzie tez pozy-
tecznym Zrédlem wiadomosci dla kazdego czytelnika.

Polski Zwiazek Faktoréw deklaruje, ze w kolejnych latach beda sig
ukazywac nastepne roczniki, ktére zlozg si¢ na swoistg kronike zmian
w branzy. Naszym zyczeniem jest, by te plany pozwolily zrealizowac¢ cel,
jakim jest wykorzystywanie wiedzy w praktyce, przy tworzeniu narzedzi,
produktéw, proceséw dziatania.

>

Obecny rocznik , Faktoringu. Almanachu Polskiego Zwigzku Faktorow’
to rezultat wysitku wielu oséb, ktére swoje dzialania podporzadkowaty
realizacji wspdlnego celu. Stowa uznania i podzigkowania sktadam kazde-
mu z siedemnastu autoréw rozdzialéw omawiajacych praktyczne aspekty
taktoringu. Szczegdlnie goraco dzigkuje pani prof. dr hab. Dorocie Korenik
z Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroclawiu za wyjatkowo interesujace
omowienie zagadnien zwigzanych z faktoringiem w Polsce. Zagranicznym
partnerom - Erikowi Timmermansowi, Josepowi Sellesowi oraz Klausowi
Taube - dziekuje za wyjatkowo cenne, aktualne informacje o faktoringu
na $wiecie.

Szczegdlne podzigkowania sktadam panu Mirostawowi Jakowieckiemu,
Przewodniczacemu Komitetu Wykonawczego Polskiego Zwigzku Fakto-
réw. Jego determinacja, konsekwencja oraz dazenie do realizacji edukacyj-
nej misji PZF odegraly niezwykle istotng role w realizacji projektu.

Tomasz Biernat
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PROF. DR HAB. DOROTA KORENIK

Fenomen faktoringu tkwi w jego ogromnym potencjale, ktéry — wbrew
pozorom - jest nie do wyczerpania w warunkach rynkowej gospodarki
towarowo-pienieznej. Ma on wiele réznych wymiaréw, mozna go opisacé
jako: ustuge, rodzaj dziatalnosci gospodarczej, branze.

Istotg faktoringu jako ustugi jest uwolnienie zamrozonych w naleznosciach
$rodkéw pienigznych. Mozna to uczyni¢, prowadzac w jego ramach szereg
rozmaitych czynnodci, sporadycznie lub systematycznie. W takim ujeciu
faktoring ma niebywaly potencjal, wynikajacy z jego duzej, niemal nie-
ograniczonej podatnosci na innowacje. Laczy si¢ to z niejednorodnym cha-
rakterem ustugi faktoringowej, co oznacza, ze w strukturze takiej ustugi da
sie wyodrebni¢ game réznych mniejszych ustug czesciowych (czynnosci),
ktérych katalog w $wietle prawa i w praktyce gospodarczej nie musi by¢
i nie jest zamkniety. De facto poszczegélne czynnosci moga by¢ wykony-
wane jako odrebne, oferowane na rynku, odptatne ustugi.

Podatno$¢ na innowacje dotyczy przede wszystkim zakresu, ale tez
charakteru czynnosci wchodzacych w sktad ustugi faktoringowej, a nawet
warunkoéw finansowych, na jakich faktoring moze by¢ prowadzony.

Majac na uwadze zakres, trzeba wskaza¢, ze faktoring nalezy do grupy
tak zwanych operacji nabywania i zbywania wierzytelnosci pieni¢znych.
Ale nie oznacza to, ze jego przedmiot ma by¢ zwigzany jedynie z sensu
stricto odptatng odsprzedazg okreslonych wierzytelnosci pienigznych fak-
toranta. W powszechnym odbiorze faktoring kojarzy si¢ raczej z finanso-
waniem biezgcej dziatalnosci, zwykle alternatywnym wobec finansowania
za pomocg kredytu bankowego, wzglednie pozyczki pienieznej (jakkolwiek
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spektrum mozliwosci jest szersze, obejmujace takze kredyt kupiecki, wek-
sel w funkgji finansowej lub kredytowej, emisje krétkoterminowych papie-
réw dluznych, venture capital, sekurytyzacje aktywéw). Warto podkreslic,
ze w takie postrzeganie faktoringu, ograniczone do tak zwanej funkcji
kredytowania, stabo wpisuje si¢ faktoring wymagalnosciowy (faktorant
otrzymuje od faktora $rodki pieniezne dopiero wtedy, gdy nastapi splata
dlugu przez dluznika faktoringowego). Faktoring moze bowiem nie tylko
zaspokajac potrzeby uzytkownika w zakresie finansowania naleznosci, ale
tez stanowic¢ zabezpieczenie przed ryzykiem ich nie$ciggniecia, operacji
rozliczeniowej polegajacej na inkasowaniu naleznosci, dostosowania wiel-
kosci dodatkowego finansowania do zaistnialej lub przewidywanej luki
finansowej, a nawet stworzy¢ stabilne podstawy niezakléconego rozwoju
uzytkownika ustugi. W ramach faktoringu moga wiec si¢ miesci¢ rézne
ustugi czesciowe, ktore pozwola uzytkownikowi, zaleznie od jego potrzeb,
wykorzystywa¢ faktoring w réznym zakresie w funkcji kredytowej (finan-
sowania), gwarancyjnej czy ustugowej (dotyczace: administrowania wie-
rzytelnosciami, ochrony przed niedotrzymaniem zobowigzan ptatniczych
ze strony dluznika, ochrony przed niedotrzymaniem zobowigzan wobec
swoich kontrahentéw oraz innych czynnosci zwigkszajacych funkcjonal-
nos¢ oraz stymulujacych rozwdj przedsigbiorstwa).

Majac na uwadze charakter czynnosci skladajacych sie na ustuge fak-
toringowa, trzeba wskaza¢, ze faktoring moze znacznie wykraczaé poza
powszechne rozumienie ustugi finansowej. Dzieki niemu uzytkownik
moglby uzyska¢ wsparcie finansowe, ale tez zastapi¢ szereg czynnosci
o charakterze administracyjnym, ksiegowym i innym gospodarczym (na
przyklad zdobywanie nowych rynkéw zbytu, zaopatrzenia), tradycyjnie
wykonywanych przez podmiot gospodarczy.

Faktoring ze wzgledu na warunki finansowe nie jest ograniczony szcze-
goélnymi uregulowaniami prawnymi (tak jak w przypadku kredytu ban-
kowego). Przez to faktorzy zyskuja znaczne pole manewru w swej polityce
cenowej (sposob i zasady ksztaltowania ceny). Mozliwe jest wigc innowa-
cyjne podejscie faktora do ksztaltowania warunkow finansowych, majace
na wzgledzie na przyklad zmieniajace si¢ oczekiwania klientéw, sytuacje
makroekonomiczng czy konkurencje w branzy faktoringowej. Wszystko
to sprawia, ze dla uzytkownika (korzystajacego) rola faktoringu moze by¢
bardzo rézna i da si¢ ja stopniowa¢, od stopnia najnizszego do najwyzszego,
nastepujaco:
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— faktoring jako rozwigzanie naglego problemu dotyczacego ptynnosci
biezacej (,gaszenie pozaru”), wykorzystywane raczej okazjonalnie
przez uzytkownika;

— faktoring jako zabezpieczenie plynnosci (na przykliad faktor przej-
muje ryzyko niewyplacalnosci dtuznika);

- faktoring jako metoda zarzadzania naleznos$ciami czy kapitatem
obrotowym (obejmuje kwestie zabezpieczania plynnosci oraz inne
w celu przyspieszenia cyrkulacji kapitalu obrotowego, jak: dyscypli-
nowanie dluznikéw faktoringowych, udzielanie pozyczek pienigz-
nych przez faktora w celu terminowego splacenia zobowigzan);

— faktoring jako sposéb prowadzenia gospodarki w przedsigbiorstwie
(obejmuje kwestie zarzadzania naleznosciami oraz w ramach zarza-
dzania kosztami - outsourcingu niektérych czynnosci stuzb admi-
nistracji ksiegowej, finansowej do faktora);

- faktoring jako sposéb rozwijania dziatalnosci przedsigbiorcy (obej-
muje kwestie poprzednie oraz zwigzane ze $wiadomym budowaniem
wiarygodnosci przedsigbiorcy w oczach kontrahentéw obecnych i po-
tencjalnych, z budowaniem dobrej zdolnosci kredytowej, rozwijaniem
rynkéw zbytu czy zaopatrzenia).

Fenomen faktoringu mozna dobrze wyjasni¢, przedstawiajac t¢ ustuge

réwnoczesnie na kilka sposobow.

Po pierwsze, faktoring stanowi pakiet ustug czesciowych odpowied-
nio zestawionych do potrzeb uzytkownika. Ich wykorzystanie nastepuje
w ramach transakcji opartej na uksztaltowanych juz w znacznym stopniu
kanonach faktoringowych. Pakiety te tworza rézne rodzaje faktoringu.
Grupa faktoringu klasycznego zawiera takie jego rodzaje, jak: wlasciwy,
niewltasciwy, mieszany, zaliczkowy, dyskontowy, wymagalnosciowy, otwar-
ty, polotwarty, niejawny; grupa faktoringu nowoczesnego — metafaktoring,
powierniczy, zmodyfikowany, honorarium-faktoring, bulk-faktoring, lea-
singowy, refaktoring, reverse-faktoring, window-dressing; oraz w podzia-
le na krajowy i miedzynarodowy, w tym regulowany Konwencjg ottawska.
Mozna stwierdzi¢, ze lista rodzajow faktoringu jest otwarta, w przyszto-
$ci moga si¢ pojawic kolejne innowacje faktoringowe, czyli nowe rodzaje
faktoringu.

Po drugie, w ramach okreslonego rodzaju faktoringu moze on stanowi¢
pakiet ustug dowolnie dobranych do potrzeb konkretnego faktoranta. Na
tym polega elastycznos¢ poszczegolnych rodzajow faktoringu.
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Po trzecie, pakiet ustug faktoringowych podlega indywidualizacji ce-
nowej (negocjacje cenowe — wysokos¢, zasady odptatnosci).

Po czwarte, faktoring jest zasadniczo bardziej dostepny niz kredyt
bankowy dla réznych podmiotéw, w tym bedacych w stabszej kondycji
finansowej. Nie ma przy tym ograniczen branzowych, terytorialnych ze
wzgledu na wielkos¢ przedsiebiorcy (z sektora matych i $rednich przedsie-
biorstw, duzych przedsiebiorstw, instytucji). Co najwyzej moga si¢ pojawic
ewentualne ograniczenia ustawowe dla pewnych grup podmiotéow albo
statutowe po stronie podmiotéw potencjalnie zainteresowanych, dotyczace
cesji wierzytelnosci pieni¢znych.

Reasumujac - sita faktoringu wynika z:

- jego roznorodnosci rodzajowej, pozwalajacej na dobranie odpo-
wiedniego rodzaju do potrzeb i mozliwosci uzytkownika w danym
czasie;

- niehomogenicznosci, ktdra stwarza wigksza przestrzen dla elastycz-
nego uformowania struktury, zakresu i warunkéw konkretnej trans-
akeji faktoringowej, czyli jej zindywidualizowania;

- uksztaltowanych w znacznym stopniu kanonéw, zwigzanych z za-
wieraniem i funkcjonowaniem transakgcji faktoringu, tworzacych
podstawe do powstania §wiadomosci potencjalnych nabywcéw, ze
faktoring to ustuga (instrument) stale dostepny na rynku finanso-
wym, w kazdej fazie cyklu koniunkturalnego;

- nieograniczonej prawem mozliwosci rozwoju funkcji faktoringu
i czynnosci wchodzacych w jego sklad.

Faktoring w ujeciu dzialalno$ci gospodarczej nie jest prawnie ograni-
czony pod wzgledem podmiotowym. Faktorami mogg by¢ spoiki o réz-
nym statusie, na przyklad banki faktoringowe ($wiadczgce faktoring
pod wlasnym szyldem lub pod szyldem specjalnie do tego celu zbudo-
wanej, osobnej marki banku, czyli w formie spétki wyodrebnionej or-
ganizacyjnie, ale nie kapitalowo, z banku) czy podmioty niebankowe
(zwigzane kapitalowo lub niezwigzane kapitalowo z bankami). Swiadcze-
niem ustug z zakresu faktoringu, obok bankdéw i ich spétek, trudnig si¢
takze:
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— przedsiebiorstwa i osoby fizyczne, ktére podjely taka dziatalnosc,
zwykle pelnigc role lokalnego posrednika miedzy przedsiebiorstwem
a bankiem;

- towarzystwa ubezpieczeniowe i ich spo6tki, wywiadownie gospodar-
cze, firmy zajmujace si¢ cesja i handlem wierzytelnosciami w obrocie
gospodarczym, firmy windykacyjne;

— podmioty praktykujace tak zwany samofaktoring, czyli konwerto-
wanie naleznosci i zobowigzan miedzy kontrahentami, bez udziatu
podmiotu trzeciego.

Faktoring moze stanowi¢ jedyny, dominujacy lub uboczny przedmiot
dziatalno$ci. Zwlaszcza w przypadku, gdy jest to przedmiot jedyny, wzgled-
nie dominujacy, faktoring moze dawa¢ ogromne pole do dzialania krea-
tywnego: wykazania inicjatywy przedsigbiorczej w rozwijaniu réznych rodza-
jow faktoringu, tworzenia innowacji faktoringowych. Ze wzgledu na ogromny
zakres potencjalnych czynnosci podejmowanych w ramach faktoringu oraz
na réznorodnos$¢ uzytkownikéw moze to by¢ dziatalnos¢ inspirujaca tworcze
umysly i stanowigca pole do robienia dobrego biznesu. Co wazne, w przeci-
wienstwie do dzialalnosci kredytowej czy ubezpieczeniowej (ktdre silniej podle-
gaja specjalnym regulacjom prawnym) dziatalnos¢ faktoringowa mozna lepiej
uodporni¢ na wahania cyklu koniunkturalnego i przez to uczynic ja stabilniej-
szg (pewniejszg). Do dyspozyciji sg tu rozne czynnosci, ktore mogg sie znalez¢
w ramach faktoringu, a ktdre s3 immanentng czescia gospodarki kazdego
przedsigbiorcy czy instytucji, i ktére maja znaczenie w procesie uwalniania za-
mrozonego kapitalu (przyspieszania cyrkulacji kapitatu). Poszerzanie katalogu
czynnosci faktoringowych (umozliwiajacych zastgpienie niektorych czynnosci
tradycyjnie wykonywanych w gospodarce przedsiebiorstwa, na przyktad ad-
ministracyjnych, ksiegowych, a nawet biznesowych), rozwijanie wystepujacych
i wdrazanie nowych rodzajéw faktoringu, poszukiwanie nowych adresatéw
faktoringu i nowych ich grup - to potencjat kreujacy nowe zrédia przychodow.
Takie zrodla w czasach mniejszego zainteresowania odsprzedaza wierzytelno-
$ci pienieznych (na przyktad spadek popytu na faktoring wlasciwy, oferowany
tylko w jego funkcji finansowej i del credere, tak jak sie to dzieje w 2011 roku)
- wynikajacego z poprawy sytuacji przedsiebiorstw i fatwiejszego dostepu do
kredytu bankowego przynajmniej dla niektérych (bankéw, bardziej intratnych
grup przedsigbiorstw) oraz z malejacej liczby upadlosci firm — mogg zapewnic¢
stalg klientele (klientéw silniej zwigzanych z faktorem poprzez powigzania
wynikajace z wykonywania réznych czynnosci w ramach funkgji ustugowe;j
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faktoringu). Dzieki temu faktor moze zyskac takze sposobnos¢ do lepszego
poznania klienta i jego kontrahentdw, relacji migdzy nimi. Oznacza to, ze
uodpornienie dziatalnosci faktoringowej na wahania cyklu koniunkturalnego
jest mozliwe przede wszystkim dzieki zaciesnianiu zwigzkow z klientami w ra-
mach rozwijania funkcji ustugowej faktoringu oraz dopasowywaniu struk-
tury i warunkow cenowych konkretnego faktoringu do potrzeb i mozliwosci
uzytkownika. Z jednej strony skala i sposéb rozwoju dziatalnosci faktorin-
gowej s3 w istotnym stopniu uwarunkowane panujacymi regutami gry kon-
kurencyjnej w calej branzy faktoringowej. Z drugiej — reguty te moga ulega¢
zmianom na skutek innowacyjnych postaw i zachowania podmiotéw fakto-
ringowych (w dzialalnosci faktoringowej tatwiej stosuje sie strategie wyprze-
dzania, a szybkie nasladownictwo innych podmiotéw jest trudniejsze w po-
réwnaniu z branzami stricte finansowymi, jak: bankowa, ubezpieczeniowa).

Branze faktoringowe w krajach bardziej rozwinietych sa dojrzale. Ich
udzial w tworzeniu PKB jest wyzszy niz w Polsce (nalezacej do tak zwa-
nych krajow emerging markets). Przykladowo: sredni udzial dla krajow
Unii Europejskiej wynosi 6,69%, a w Polsce okoto 4%'.

Wykres 1. Rozwoj polskiej branzy faktoringowe;.

a) Warto$¢ obrotow faktoringowych (w mln z).
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Dane Polskiego Zwigzku Faktoréw, dostepne w Internecie: http://www.faktoring.pl/
index.php?page=6 [dostep: 22.07.2011].
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Zrédlo: dane Polskiego Zwigzku Faktorow, dostepne w Internecie: http://www.faktoring.pl/index.
php?page=6 [dostep: 22.07.2011].
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Niemniej jednak polska branza faktoringowa jest rozwojowa (zob. wy-
kres 1), czego potwierdzeniem s3:

- stale rosngce obroty faktoringowe — w okresie 2000-2010 wzrosty
niemal 10-krotnie, w okresie 2005-2010 — 4,5-krotnie, a nawet w 2010
roku tempo wzrostu obrotéw faktoringowych bylo znacznie wigksze
niz w branzy bankowej;

- rosnace z kazdym rokiem liczby dotyczace ilosci i wielkosci trans-
akcji faktoringowych, kwoty nabytych faktur — w okresie 2005-2010
nastapit 2,3-krotny wzrost sfinansowanych faktur;

- rosnaca z kazdym rokiem rzesza klientéw i dtuznikéw faktoringo-
wych — w okresie 2005-2010 portfel klientéw zwigkszyl sie prawie
2,3-krotnie, a dtuznikéw - 2,2-krotnie;

- rosngce faktyczne zainteresowanie bankéw faktoringiem w warun-
kach dobrych prognoz gospodarczych i pod wplywem doswiadczen
z niedawnego $wiatowego kryzysu finansowego, z ktoérych wynika,
ze branza faktoringowa w poréwnaniu do bankowej czy ubezpiecze-
niowej lepiej ,,poradzila” sobie z kryzysem - w konsekwencji coraz
wiecej bankéw wlacza do wlasnych ofert rynkowych ustuge z zakresu
faktoringu.

Poza tym wystepuja zjawiska symptomatyczne dla nie w pelni wyko-
rzystywanego potencjalu rozwojowego branzy faktoringowej. Sg to miedzy
innymi:

- utrzymujaca si¢ (od drugiej polowy lat 90.) znacznie nizsza relacja
akcji kredytowej bankéw w sektorze prywatnym do PKB w grupie
krajow emerging markets niz w grupie krajow UE 15; w sytuacji do-
minacji Zrodel finansowania bankowego (kredytéw bankowych)
w strukturze finansowania obcego w sektorze prywatnym dla obu
grup krajéw — wskazuje na istnienie duzej luki ilo§ciowej w zakresie
kredytowania sektora prywatnego w krajach z grupy pierwszej;

- silne ograniczenie akeji kredytowej dla sektora prywatnego, prze-
de wszystkim sektora MSP, w szczegdlnosci firm mniejszych, jako
reakcja na $wiatowy kryzys finansowy, powodujace poglebienie si¢
tak zwanej luki finansowej w sektorze MSP, a najbardziej w grupie
mikrofirm i malych firm - ujawnila si¢ niebezpieczna dla sektora
prywatnego procykliczna polityka kredytowa bankow;

— obroty rynkow faktoringowych sa z reguly wieksze w krajach o ni-
skich dochodach per capita (Polska nalezy do takich krajow) — w ta-
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kich krajach ogromne znaczenie dla rozwoju gospodarki ma sektor
MSP, a przy powaznej luce finansowania za pomocg kredytu banko-
wego MSP muszg sie ucieka¢ do alternatywnych, dostepnych sposo-
béw finansowania, na przykiad do faktoringu;

- rynki faktoringu sg wieksze w krajach o wysokich wskaznikach zadtu-
zenia sektora finanséw publicznych (poniewaz wysoki poziom dlugu
publicznego w odbiorze rynkéw finansowych jest traktowany jako
oznaka wzglednie bezpiecznego systemu finansowego, jak si¢ okazalo
nawet w warunkach $wiatowego kryzysu finansowego, oraz dosta-
tecznego zaufania do banku centralnego) - takie srodowisko, a pol-
skie do nich nalezy, sprzyja rozwojowi réznych form finansowania;

- pomimo niedostatecznie uporzadkowanego i niedojrzatego systemu
prawnofinansowego, zwig¢kszajacego ryzyko w dziatalnosci gospo-
darczej i utrudniajgcego jej prowadzenie, istnieja powazne szanse na
rozwdj faktoringu. To wlasnie ograniczony dostep do finansowania
bankowego, w polaczeniu z rosngcym zapotrzebowaniem sektora
prywatnego na kapital obrotowy i z niska jako$cig obrotu gospo-
darczego, stanowig bodzce, ktére niezmiennie stymuluja w krajach
rozwijajacych sie popyt na faktoring i potrzebe doskonalenia ustugi
faktoringowej. W Polsce w 2010 roku faktorzy zaoferowali dwie nowe
ustugi, ktore spotkaly sie z akceptacja klientéw: faktoring odwrotny
(obroty stanowity okolo 4,5% obrotu faktoringowego ogétem) i fak-
toring dla kontrahentéw samorzadowych. Nadal jednak praktycznie
nie wystepuja (lub w znikomym stopniu) na przyklad: faktoring tajny,
finansowanie dystrybutoréw (maturity factoring), dyskonto faktur
(invoice discounting).

Rynki wschodzace, jak polski, s3 srodowiskiem, w ktérym najlepiej
ujawniajg sie rozne zalety konstrukcyjne ustugi faktoringowej. Zauwazmy;,
ze taki poglad wyrazaja réwniez badacze unijnego rynku faktoringowego
(M.H.R. Bakker, L. Klapper, G.F. Udell). Nalezy tu wyeksponowac¢ naste-
pujace zalety faktoringu:

1. Naleznosci bedace przedmiotem faktoringu nie wchodza w sktad
majatku przedsiebiorstwa w stanie upadlosci (ta zaleta jest szczegdl-
nie istotna w krajach rozwijajacych sig, gdzie systemy sagdownictwa
s3 opieszale i do$¢ prymitywne).

2. Usluga faktoringu ma przewage nad innymi zrédlami finansowania
w zakresie dostarczania $srodkéw finansowych MSP o najbardziej
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ryzykownym profilu dzialalnosci, a takze stabo poznanym przez
banki firmom, ktérych gléwna bolaczka finansows jest niemoznos¢
przewidzenia terminu, wielkosci luki w plynnosci finansowej, a na-
wet zrédla pochodzenia naglego zapotrzebowania na finansowanie
(kontrahenta, ktory spowoduje problem plynnosci).

. Faktoring jako sposéb finansowania sprawdza si¢ lepiej niz inne
mozliwosci (na przyktad kredyt bankowy) w przypadku udzielania
wsparcia finansowego podmiotom gospodarczym, co do ktérych wy-
stepuja trudnosci w pozyskaniu prawdziwych informacji na temat
ich kondycji finansowej i wiarygodnosci kredytowej. Swoje decy-
zje o udzieleniu lub odmowie finansowania faktorzy podejmujg na
podstawie oceny jakos$ci wierzytelnosci, ktére maja wykupi¢, a nie
na podstawie zdolnosci kredytowej podmiotu. Staba infrastruktura
w zakresie dostepnosci i jakosci informacji o podmiotach gospodar-
czych, przejawiajaca si¢ miedzy innymi w ubogich i nieefektywnych
standardach rachunkowosci oraz w niedoborze zaudytowanych spra-
wozdan finansowych, stanowi czesty problem w krajach rozwijaja-
cych sie, a szczegélnie w ich sektorach MSP. W ostatnim czasie, po
kryzysie finansowym, banki w Polsce w widoczny sposéb zaczety
dostrzega¢ te zalete, wzbogacajac swe oferty o (zwykle) proste for-
my faktoringu - odnawialne linie kredytowe, wykorzystywane do
finansowania transakeji handlowych.

. Faktoring moze by¢ szczegdlnie przydatny dla MSP, ktdre rozpoczy-
najg eksport do krajéw rozwinietych (w Polsce obserwuje si¢ wzrost
popytu na ten rodzaj faktoringu, mierzony wzrostem obrotéw fak-
toringowych). Faktorzy dzialajgcy w tych krajach raczej zgromadzili
juz pokazny zasob informacji na temat importera. Najwazniejszy-
mi partnerami handlowymi dla polskich faktoréw sa europejskie
firmy z Beneluxu, Czech, ze Stowacji, z Francji, Wloch, Wielkiej
Brytanii, Niemiec, Hiszpanii i Turcji. Przy odnotowanym wzroscie
obrotéw w handlu miedzykontynentalnym coraz czesciej spotyka
sie faktoréw z Chin, Tajwanu, Japonii i ze Stanéw Zjednoczonych.
Nalezy nadto dodac¢, ze bezpieczenstwo takich transakcji zapewnia
ich ubezpieczanie (aczkolwiek w Polsce w 2011 roku trudnosci zacze-
ta przysparza¢ kwestia ubezpieczenia — ostrzejsze kryteria zastoso-
wane przez towarzystwa ubezpieczeniowe prowadzg do ogranicza-
nia akcji faktoringu wlasciwego) oraz fakt uczestnictwa faktoréw

Faktoring. Almanach Polskiego Zwiazku Faktorow ° 1 (2011)


http://www.faktoring.pl/

krajowych w miedzynarodowych organizacjach, takich jak na
przyktad FCI.

Obecnie w Polsce dziata okolo 40 podmiotéw trudnigcych si¢ dzia-
talnoscig faktoringowa’. Ponad potowe z nich stanowig banki, pozostala
grupe tworza wyspecjalizowane spétki (wérdd nich wywodzace si¢ z ban-
kéw, niezalezne od bankoéw, a zarzadzane przez prywatnych przedsigbior-
cow, krajowych lub zagranicznych) oraz firmy zajmujace sie¢ $wiadczeniem
szeroko rozumianych ustug finansowych, zwigzanych gltéwnie z obrotem
wierzytelno$ciami i leasingiem. Zakres i znaczenie tej dzialalnosci u po-
szczegolnych ustugodawcdéw (ich grup) sa silnie zréznicowane. Banki, jak
dotychczas, sa bardzo ostrozne w eksponowaniu faktoringu, gléwnie ze
wzgledu na trudnos¢ i ryzykownos¢ jego swiadczenia w formie produktu
bankowego. Z tego powodu wolg na ogét zajmowac si¢ standardowymi
przypadkami i oferujg zasadniczo faktoring z jego funkcja finansowania,
niewymagajacy specjalistycznego oprogramowania (wigkszos¢ bankow ta-
kowego nie posiada). Niemniej jednak nawet taka forma aktywnosci ban-
kéw przyczynia si¢ do wzrostu zainteresowania rynkiem faktoringowym.
Kluczowa rola w propagowaniu ustugi faktoringowej przypadta specjali-
stycznym spétkom faktoringowym. W trakcie $wiadczenia ustugi z za-
kresu faktoringu wspétpracuja one najczesciej z bankami, co przewaznie
jest nieodzowne ze wzgledu na wigckszy wtedy dostep faktora do kapita-
tu. Czesto tez firmy faktoringowe nie dysponujg znaczacym zapleczem
finansowym potrzebnym do samodzielnego i nieprzerwanego $wiadcze-
nia faktoringu. Wystepuja wiec w roli posrednika migdzy uzytkownikiem
faktoringu i bankiem, skupiajac si¢ na obstudze technicznej oraz admini-
stracyjnej i pozostawiajgc bankowi zasilanie finansowe faktoranta. Grupe
faktoréw najpdzniej wykrystalizowana tworza male, lokalne firmy specja-
lizujace si¢ pierwotnie tylko w obrocie wierzytelno$ciami lub innymi po-
zabankowymi ustugami finansowymi. Firmy te dostrzegly nisze na rynku
ustug faktoringowych w sytuacji, gdy w praktyce oferta zaréwno bankdow
faktoringowych, jak i spdtek faktoringowych zwigzanych z bankami (oko-
fobankowych) kierowana byla i nadal jest nie do mniejszych firm z sektora
MSP, lecz do firm wiekszych i srednich. Ich oferta nie stanowi konkurencji
dla gtéwnych uczestnikéw po stronie podazy, ale jest jej uzupelnieniem.

Por. http://www.faktoring.pl/files/opracowania/100419160114_plugin-PUBL_PGWE_fir-
my_faktoringowe_2008.pdf [dostep: 27.07.2011].
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W praktyce utrzymuje si¢ dualna struktura strony podazowej faktorin-
gu, obejmujaca zaledwie kilkanascie liczacych si¢ podmiotéw (kryteriami
réznicujacymi sg potencjal kapitalowy i profile dziatalnosci faktoréw). Po
jednej stronie, zdecydowanie dominujacej i niemal catkowicie skupionej
w Polskim Zwigzku Faktoréw (liczacym acznie 15 faktoréw), znajduja sie
wigksze, wyspecjalizowane firmy faktoringowe oraz trzy banki komer-
cyjne o duzych udziatach na rynku (lgcznie pokrywajace niemal 100%
rynku. W 2010 roku na 64.195 mln zt przypadlo az 55.195 mln zt obrotéw).
Oprocz finansowania lub pozyskania finansowania z rynku bankowego,
zapewniajg do$¢ szeroka game ustug dodatkowych, a ich klientele tworza
$rednie i duze firmy. Natomiast firmy mniejsze dla wiekszosci faktorow
maja marginalne znaczenie lub w ogdle go nie maja.

Duze firmy s3 bardziej zainteresowane zarzgdzaniem naleznosciami.
Z tego powodu faktorzy, swiadczacy dodatkowe ustugi, skupiajg sie prze-
waznie na samym obrocie naleznos$ciami i zarzadzaniu nimi. Ponadto ich
zadaniem jest pomaganie klientowi w sprawdzaniu wiarygodnosci kon-
trahentéw, w dochodzeniu jego praw na drodze sadowej lub pozasadowej,
ewentualnie w doradztwie prawnym.

Srednie firmy natomiast, podobnie jak i male, poszukuja przede wszyst-
kim finansowania i mozliwosci przekazania do faktora ryzyka niewypta-
calnosci odbiorcy. Dla nich bardzo duze znaczenie ma tez czas, w jakim
faktor moze dokona¢ wszelkich formalnosci i zaoferowa¢ finansowanie.
Zwlaszcza male firmy, ktére dotychczas zwykle nie miescily sie w kregu
zainteresowania wiekszych faktoréw, a szczegdlnie bankéw faktoringo-
wych, oczekujg szybkiej obstugi wierzytelnosci. Popyt realny na ustugi
dodatkowe jest wsrod nich znikomy, ale moze zdecydowanie sie zwiekszy.
Mozliwe jest to dzigki rozwojowi formy, przyswajaniu wiedzy o faktoringu
przez przedsiebiorcdw oraz zwiekszajacemu si¢ doswiadczeniu faktordw,
a przede wszystkim dzigki udostepnieniu faktycznych mozliwosci finan-
sowania w sytuacji braku ptynnosci, bardzo cze¢sto naglego i trudnego do
przewidzenia w kwestii jego rozmiardw i zZrédta pochodzenia.

W celu sprostania konkurencji, jak dotychczas, zwlaszcza o srednig
i duza firme, wicksze spotki faktoringowe zaoferowaly szczegdlne formy
faktoringu, przy czym s3 one przewaznie odmiang klasycznego faktoringu
pelnego (wlasciwego) i niepetnego. Zasadniczo jednak oferty sa do siebie
zblizone. Zakresy czynnosci wykonywanych w ramach poszczegolnych ro-
dzajow faktoringu sg zréznicowane i dotycza przewaznie kompleksowego
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zarzadzania nalezno$ciami. Na uwage zastuguja coraz bardziej widoczne
proby wprowadzania nowych rodzajow faktoringu, w tym adresowanych
do odrebnych grup uzytkownikow. Sg one §wiadectwem elastycznosci spo-
tek faktoringowych oraz coraz lepszego dopasowywania si¢ do zglaszanego
przez rynek zapotrzebowania.

Perspektywy na utrzymanie lub zwigkszenie zapotrzebowania sg do-
bre, nie tylko z powodu niewyczerpanego potencjatu samego faktoringu
oraz do$¢ dobrych prognoz makroekonomicznych dla gospodarki polskiej.
W 2011 roku pojawily sie¢ nowe sygnaty (mocniejsze i stabsze), ze powstanie
szansa na wzbudzenie zapotrzebowania na faktoring u stabo eksploro-
wanych dotychczas grup podmiotéw. Dotyczy to miedzy innymi sektora
jednostek samorzadu terytorialnego, przedsigbiorstw sektora prywatnego,
wstepujacych do partnerstwa publiczno-prywatnego, czy zakltadéw opieki
zdrowotne;j.

Przygotowana w Polsce reforma finanséw publicznych zaklada mie-
dzy innymi ograniczenie w budzecie panstwa wydatkéw obowigzkowych
(sztywnych), w tym réwniez zmniejszenie subwencjonowania jednostek
samorzadu terytorialnego. Planowane ograniczenie subwencji wigze sie ze
zmniejszeniem $rodkéw finansowych dla jednostek samorzadu terytorial-
nego i wymusza podjecie dzialan wspoélnie z sektorem prywatnym w celu
realizacji zadan statutowych. Nalezy oczekiwa¢, ze u partneréow prywat-
nych (zwlaszcza z sektora MSP) pojawia si¢ powtarzalnie przez diuzszy
okres naleznosci od ich partneréw publicznych, a ze wzgledu na prze-
niesienie ryzyka finansowego na partneréw prywatnych, u tych ostatnich
moze wystapi¢ zwigkszone zapotrzebowanie na instrumenty finansowe
przyspieszajace cyrkulacje kapitatu, w tym na faktoring. Dla jednostek sek-
tora samorzadowego istotng barierg w realizacji zadan jest poziom dlugu
publicznego. Oprécz tego koniecznos¢ dostosowania polityki finansowe;j
jednostek samorzadu terytorialnego do indywidualnego wskaznika zadtu-
zenia, obowigzujacego od 2014 roku, wymusza przestrzeganie przez te jed-
nostki zapiséw ustawy o finansach publicznych, to jest wypracowania nad-
wyzki operacyjnej liczonej jako réznica pomiedzy dochodami biezacymi
a wydatkami biezagcymi. Obowigzek réwnowazenia budzetéw biezacych
oraz wypracowywanie przez zadluzone jednostki nadwyzki operacyjnej
skieruje uwage poszczegolnych jednostek samorzadu terytorialnego na wy-
korzystywanie nowych instrumentéw finansowych. Dodatkowo problem
zadluzenia sektora samorzadu terytorialnego nasila¢ bedzie kwestia za-
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dluzenia podlegtych mu zaktadéw opieki zdrowotnej (spotek ZOZ). Nowa
ustawa o dzialalnosci leczniczej zaklada miedzy innymi, ze samorzady
beda musialy pokry¢ ujemny wynik finansowy zaktadéw opieki zdrowot-
nej w ciagu trzech miesiecy od zatwierdzenia sprawozdania finansowego
szpitala. W przypadku niewywiazania si¢ z tego obowigzku w ciagu 12
miesiecy bedg musialy zmieni¢ forme organizacyjno-prawng jednostki ze
spolki ZOZ na spotke kapitatowa, jednostke budzetowa, samorzadowy za-
ktad budzetowy albo instytucje gospodarki budzetowej, a w konsekwencji
wykaza¢ dlug jednostki w budzecie samorzagdowym.

Te sygnaly i wiele innych dochodzacych z rynku (miedzy innymi zwia-
zanych z wdrazaniem inicjatyw typu JEREMIE, JESICA, JASPERS) po-
twierdzajg szanse na rozwdj faktoringu w Polsce, szczegolnie poprzez jego
dalsze dopasowywanie do potrzeb i mozliwosci réznych, takze nowych,
grup uzytkownikéw faktoringu.
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MIROStAW JAKOWIECKI

Branza faktoringowa w Polsce osiagnela w 2010 roku po raz kolejny spek-
takularny wzrost obrotéw. Wyniki tego roku byty dobre dla wszystkich
uczestnikéw rynku. Wartos¢ obrotéw wyniosta 64.195 mln z1, byla wyzsza
0 27,7% niz w 2009 roku'. Osiggniety wynik byl zdecydowanie lepszy niz
prognozy.

To byt dobry rok, wyniki uzyskane przez polskich faktoréw korespon-
dujg ze stanem gospodarki polskiej. PKB wzrdst o 3,8% r/r — wzrost wy-
jatkowy w skali Europy. Trendy w zakresie §wiadczonych uslug sa state.
Proporcje ustug faktoringu pelnego do niepelnego pozostaja bez zmian.
Wartos¢ obrotéw faktoringu pelnego osiggneta 26.018 mln zi, co stanowito
48,5% calosci obrotéw. Obroty faktoringu miedzynarodowego wyniosty
13.434 mln zl.

Mimo Ze rok 2010 byt dla sektora finansowego trudny i burzliwy, fakto-
ring okazal si¢ najbardziej dynamiczng branza sektora bankowego w Polsce.

Polska jest jednym z niewielu europejskich krajow, ktére odnotowaty
wzrost PKB. Istotng role w tym wzroscie odegraly: produkcja przemysto-
wa (wzrost o 9,7%), popyt wewnetrzny (wzrost o 3,2%) oraz eksport. Bu-
downictwo - lokomotywa gospodarki — odnotowato wzrost o 3%. Eksport
osiggnal wartos¢ 17,4 mld euro (bylo to o 19,5% wigcej niz w roku 2009),
a import osiagnal poziom 130,9 mld euro (wzrost o 21,7% w stosunku do
2009 roku). Gléwnym partnerem handlowym Polski pozostaja Niemcy
(26% eksportu i 22% importu ogdtem).

Wszystkie dane pochodzg z PZF i badan wilasnych autora.
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Inflacja (CPI) wyniosta w grudniu 2010 roku 2,6% (wobec 3,5% w 2009
roku). Polski rynek pracy jest nadal w fazie stagnacji, stopa bezrobocia
ksztaltuje si¢ na poziomie 12,3% i zasadniczo nie odbiega od $redniej
w Unii Europejskie;j.

W okresie styczen—grudzien 2011 roku zloty umocnit si¢ wobec do-
lara - $redni kurs dolara wynidst 3,0157 zt (USD/PLN nizszy o 3,24%).
ZYoty byl réwniez silniejszy wobec euro w poréwnaniu do analogicznego
2009 roku - $redni kurs euro we wspomnianym okresie wynosit 3,9946 zt
(€/PLN o 7,7% mniej). Rada Polityki Pienieznej utrzymata przez caty rok
stopy procentowe na poziomie z konca 2009 roku. Stopa referencyjna wy-
nosita 3,5%, stopa lombardowa - 5%, a stopa depozytowa — 2%.

Faktoring to w Polsce branza rozwojowa. Mimo ze gospodarka polska pla-
suje sie na szostym miejscu w Unii Europejskiej, polski faktoring odczuwa
skutki niedowarto$ciowania. Jest to jednak najwiekszy rynek faktoringu
w nowej Europie.

Poréwnujac rynek faktoringu w Polsce i na §wiecie, trzeba odnotowac,
ze wchodzi on w faze dojrzatosci. Charakterystyczng cechg branzy w Pol-
sce jest wysokie tempo wzrostu. Branza ro$nie zdecydowanie szybciej niz
inne branze sektora bankowego. W ciggu ostatnich dziesigciu lat rynek
faktoringu rost w skali dwucyfrowej. W ciggu minionych pieciu lat polski
rynek faktoringu powiekszyl si¢ ponad czterokrotnie.

Wykres 1. Obroty faktoringu w Polsce w latach 2006-2010 (w mln z1).
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Skale ilosci transakeji faktoringowych i klientéw w 2010 roku w Pol-
sce obrazuja liczby: 3210 klientéw, okoto 79 943 dluznikéw oraz 3,2 mln
nabytych faktur.

Ilos¢ podmiotéw $wiadczacych ustugi faktoringu w Polsce stale rosnie.
Wedtug danych GUS, w 2010 roku dziatalnos¢ faktoringowa prowadzity
44 podmioty. W tej grupie znalazlo si¢ 25 wyspecjalizowanych przedsie-
biorstw faktoringowych oraz 19 bankéw komercyjnych. Wielkos¢ obrotéw
osiagnietych przez te grupy faktoréw ilustruje wykres 2.

Wykres 2. Rynek faktoringu w Polsce w roku 2010.
Firmy cztonkowskie PZF a pozostali faktorzy i banki (w mln zt i w %).
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Ponad potowe rynku faktoringu w Polsce tworzg firmy nalezace do
Polskiego Zwigzku Faktorow (PZF). Zwiazek zrzesza 15 gléwnych firm fak-
toringowych, wsréd nich znajduja sie trzy komercyjne banki. W 2010 roku
obroty firm faktoringowych nalezacych do PZF wzrosty do 55,9 mld zi,
wobec 30,1 mld zt w 2009 roku’.

Rynek jest w znaczacym stopniu skoncentrowany. Cztery czolowe firmy
obejmujg 64% calego rynku, a s to: Raiffeisen Bank Polska (24% rynku),
ING CF (20%), Coface Polska Factoring (14%) i Pekao Faktoring (10% ryn-
ku). Udziaty wszystkich faktoréw nalezacych do PZF przedstawia wykres 3.

Faktoring w Polsce jest nadal traktowany jako nowa ustuga finansowa.
Klienci wybieraja najczesciej miedzy dwiema klasycznymi formami: fakto-
ringiem niepelnym lub faktoringiem pelnym. Te dwie dominujace formy
faktoringu sg wykorzystywane w proporcji 52% : 48%.

W 2010 roku PZF powiekszyl sie o dwoch nowych cztonkéw obstugujacych znaczace
transakcje faktoringowe.
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Wykres 3. Rynek faktoringu w Polsce w roku 2010. Podziat rynku PZF.
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Zrédto: dane Polskiego Zwiazku Faktoréw i z badan wlasnych.

Rynek polski zmienia si¢ szybko. W 2010 roku faktorzy zaoferowali
nowe ustugi, sposrod ktérych najlepiej przyjmuje sie faktoring odwrotny
i faktoring dla kontrahentéw samorzadowych. Wzrost popularnosci fak-
toringu spowodowat zainteresowanie bankéw komercyjnych, ktére rozsze-
rzyly oferte produktows o tego typu ustugi, co przyczynilo si¢ do silnego
wzrostu rynku i popytu na faktoring.

Wykres 4. Obroty faktoringu w Polsce w latach 2006-2010.
Firmy faktoringowe a banki i faktorzy spoza PZF (w mln z1).
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Zrédto: dane Polskiego Zwiazku Faktoréw i z badan wlasnych.

Faktorzy w Polsce nie majg ,,ulubionych” sektoréw i branz. Zasadnicza
baza klientéw korzystajacych z faktoringu reprezentuje: dystrybutoréw
stali, producentéw zywnosci i napojow, producentéw mebli i budownictwo.
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Wedlug statystyk PZF, dwie najbardziej ,faktorowalne” branze generuja
64,8% obrotow.

Wykres 5. Obroty faktoringu w Polsce
w 2010 roku wedtug branz (w %).
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Zrodlo: dane Gléwnego Urzedu Statystycznego.

Obroty faktoringu miedzynarodowego w 2010 roku osiagnely wartos¢
13.434 mln z1.

Wykres 6. Obroty faktoringu w Polsce w 2010 roku.
Faktoring krajowy a faktoring miedzynarodowy (w mln zt i w %).
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Zrédto: dane Polskiego Zwigzku Faktoréw.
Najwazniejszymi partnerami handlowymi polskich faktoréw byly eu-

ropejskie firmy z: krajéow Beneluxu, Czech, ze Stowacji, Francji, Wloch,
Wielkiej Brytanii, Niemiec, Hiszpanii i Turcji. Przy odnotowanym wzro-

Faktoring. Almanach Polskiego Zwigzku Faktorow < 1 (2011)


http://www.faktoring.pl/

$cie obrotow w handlu miedzykontynentalnym coraz czesciej spotyka si¢
faktoréw z Chin, Tajwanu, Japonii i ze Stanéw Zjednoczonych, ktérzy
wspolpracujg w obstudze transakeji miedzynarodowych.

Rokowania dla branzy sg dobre. Wedlug instytutéw badan nad gospodarka,
PKB w Polsce moze wzrosnag¢ w 2011 roku o ponad 4%. Wskaznik upad-
todci jest nizszy niz w 2010 roku. Wskaznik dyscypliny platniczej osiaga
w Polsce stosunkowo wysoki poziom - $redni okres ptatnosci wynosi 58
dni. Stabe wyniki dzialalnosci gospodarczej, jezeli tylko sie zdarza, moga
wplyna¢ na branze zaréwno pozytywnie, jak i negatywnie, ale sg szanse,
by rynek faktoringowy wzrést w tym roku o 15-20%. Ze wzgledu na wy-
dluzenie termindéw platnosdci wiecej klientéw bedzie poszukiwac alterna-
tywnych rozwigzan w celu finansowania swojej dziatalnosci. Faktorzy beda
sie starac sprosta¢ nowym wyzwaniom. Beda wzmacniac¢ procesy kontroli
i weryfikacji ryzyka dluznika, aby unikna¢ potencjalnej straty.

Polski rynek wyglada atrakcyjnie, wskaznik penetracji PKB jest nadal
znacznie nizszy niz w Unii Europejskiej (6,69% dla UE i okolo 4% dla
Polski). Takie okolicznosci i potencjal polskiej gospodarki sprawiaja, ze
przyszlos¢ faktoringu w Polsce zapowiada si¢ nadal dobrze.

Wigkszos¢ polskich przedsigbiorcéw wykazuje optymizm. Najnowsze
dane dotyczace polskiej gospodarki sa dobre. PMI osiggnat 55,6% 1i jest
najwyzszy w ciagu ostatnich 6 lat. Produkcja przemystowa, zaméwienia
krajowe i eksportowe wzrosty. Wcigz jednak utrzymuje sie zagrozenie
wzrostem inflacji, jednak korzystne tendencje nie powinny si¢ nagle zala-
mac. Faktoring w Polsce nadal wykazuje silng tendencje wzrostowa.
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Organizacja EU Federation for Factoring and Commercial Finance (EUF)
powstala w 2010 roku. Reprezentuje branz¢ faktoringowa i commercial
finance w Unii Europejskiej. W sklad federacji wchodzi dwanascie kra-
jowych i dwie miedzynarodowe organizacje branzowe, skupiajace tacz-
nie ponad trzysta podmiotéw. Polske w EUF reprezentuje Polski Zwigzek
Faktorow. EUF funkcjonuje jako platforma taczaca branze faktoringowa
i commercial finance z kluczowymi organami legislacyjnymi w Europie.

Celami EUF sa:

- reprezentowanie branzy w kontaktach z legislatorami Unii Euro-
pejskiej oraz promowanie harmonizacji prawa w Uni Europejskiej
w zakresie faktoringu i commercial finance;

— promowanie korzysci ptynacych z ustug: faktoringowych, finanso-
wania naleznosci oraz ABL, jako elastycznych form finansowania
dziatalnosci przedsigbiorstw;

— zbieranie informagji i publikowanie statystyk i komentarzy branzowych;

— obserwacja prawa i inicjatyw Unii Europejskiej wptywajacych na funk-
cjonowanie branzy oraz lobbowanie za decyzjami politycznymi, ktére
przyczynig sie do wzrostu i efektywnosci branzy, lub przeciw inicjaty-
wom politycznym, ktére moga stworzy¢ bariery dla rozwoju branzy;

- wspieranie dzialan pozostatych instytucji branzowych w Unii Eu-
ropejskie;j.

W czerwcu 2010 roku EUF stworzyla w swojej strukturze specjalng

komorke organizacyjng — Economic and Statistic Committee (ESC) - prze-
znaczong miedzy innymi do zbierania danych branzowych z poszczegol-
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nych rynkow europejskich i do obserwacji trendéw pojawiajacych si¢ na
tych rynkach. Poza powyzszymi celami ESC odpowiada za przygotowanie
okresowych komentarzy do wynikéw branzy, opracowanie ujednolicone-
go stownika poje¢ stosowanych w ustugach faktoringowych i commercial
finance oraz poréwnywanie go z terminologia stosowana w MSSF.
Stownik podstawowych poje¢ faktoringowych, wraz z kwestionariu-
szem niezbednym do gromadzenia danych, zostal opracowany i przete-
stowany pod koniec 2010 roku. W lutym 2011 roku ESC przystapit po raz
pierwszy do zbierania danych z poszczegdlnych rynkéw za 2010 rok.
Tabele ponizej przedstawiaja dane za 2010 rok przekazane EUF przez
czlonkow Polskiego Zwigzku Faktoréw. Po raz pierwszy publikowane sg
w tak szerokim zakresie dane na temat polskiego rynku faktoringowego.

Tabela 1. Obroty firm faktoringowych zrzeszonych w PZF za 2010 rok (w mln z}).

1 Arvato 1.492 1.492 44 34
2 Bank Millennium 4381 4,381 936
3 Bibby FS 888 888
4 BZ WBK Faktor 1.700 1.700 760 718
5 | CofacePoland 6582 | 1068 | 7.650
Factoring
6 Fortis CF 950 19 969
7 Ifis Finance 612 305 917
8 ING CF 11.000 11.000 758
9 Pekao Faktoring 5.596 5.596
10 PKO BP Faktoring 1.045 1.045
1 Polfactor 4.461 4.461
12 Raiffeisen Bank 13.434 13.434 169
13 SEB CF 2.025 355 2.380 16
Razem 54.166 1.747 | 55.913 2.683 752

Zrédlo: dane EUF.
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Tabela 2. Saldo wyptaconych zaliczek i ich zabezpieczenie
wedltug stanu na 31 grudnia 2010 roku (w tys. z).

ROK 2010 NA POLSKIM RYNKU FAKTORINGOWYM | 3I

Wyptacone zaliczki Wartos¢
zabezpieczone zabezpieczen
Lp. Faktor Razem Razem
naleznos- innymi naleznos- innymi
ciami aktywami ciami aktywami
1 Arvato 119.734 119.734 152.217 152.217
Bank
2 - 850.479 850.479 879.321 879.321
Millennium
3 Bibby FS 108.152 108.152 163.441 163.441
4 BZWEK 530.227 1.645| 531.872 340.406 811 341.217
Faktor

5 | Coface Poland 717.306 717.306 | 1341156 1341156
Factoring

6 Fortis CF 92.751 92.751 154.007 12| 166.579

7 Ifis Finance 63.030 110 63.140 106.340 450 | 106.790

8 ING CF 597.958 7.374| 605.333 597.958 7.374| 605.333

9 Pekao 509.916 509.906|  509.916 509.916
Faktoring

10 Pro I.3P 109.400 109.400 181.400 181.400
Faktoring

n Polfactor 511.698 511.698 769.194 769.194
Raiffeisen

12 Bank 1.570.183 1.570.183 | 1.814.005 1.814.005

13 SEB CF 421.268 421.268 459.546 459.546

Razem 6.202.101 9.129 | 6.211.230 | 7.468.906 21.208 | 7.490.114

7rédlo: dane EUF.
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Tabela 3. Liczba klientéw w zaleznosci od ich wielkosci lub wielkosci
obrotéw z danym klientem. Stan na 31 grudnia 2010 roku. Dane opcjonalne.

. ., L, Liczba klientow
Liczba klientow w zaleznosci L, .
. pod wzgledem wielkosci obrotéw
od segmentu klienta fakt d i Klientami
Lp. Faktor aktora z danymi klientami
Mate Srgd- Duze | Razem | Mate Srfzd- Duze | Razem
nie nie
1 Arvato 45 22 3 70 - - - 0
2 Bank - - - 0| 1 74 4 | 499
Millennium
3 Bibby FS 239 4 243 - - - 0
4 BZ WBK Faktor 190 130 24 344 - - - 0
5 Coface Pf)land 3 3 30 67 _ _ B 0
Factoring
6 Fortis CF - - - 0 79 3 1 83
7 Ifis Finance bd. bd. bd. bd. bd. bd. bd. bd.
8 ING CF 120 179 301 600 - - - 0
9 Pekao 17 | w | 19| 176 - - - 0
Faktoring
10 PKO E.;P 47 28 5 80 - - - 0
Faktoring
M Polfactor bd. bd. bd. bd. 193 26 3 222
12 Raiffeisen bd. | bd | bd | bd | bd | bd | bd | bd
Bank
13 SEB CF 19 25 8 52 19 25 8 52
Razem 680 562 390 1632 712 128 16 856

Zrédlo: dane EUF.

Uzupelnienie danych w tabeli powyzej bylo dobrowolne.
Wielkos¢ klienta zostata okreslona na podstawie rocznego obrotu i jest
zgodna z art. 2 rekomendacji Komisji Europejskiej nr 2003/361/EC.
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Maty Przedsiebiorca Klient, ktérego roczny obrét nie przekracza 10 min euro*.

$redni Przedsiebiorca Klient, ktorego roczny obrét przekracza 10 mln euro®,

ale nie jest wiekszy niz 50 min euro*,

Korporacja Klient, ktérego roczny obrét przekracza 50 min euro*.

* Warto$ci rocznego obrotu, podane w rekomendacji w euro, zostaly przeliczone na polskie ztote po
$rednim kursie NBP z dnia 31 grudnia 2010 roku.

Kryterium podzialu klientéw pod wzgledem wielkosci ich obrotu z fak-

torem zostalo dodane jako wspomagajace w przypadku braku mozliwosci
podania liczby klientéw w zalezno$ci od ich wielkosci.

Tabela 4. Liczba klientéw branzami.
Stan na 31 grudnia 2010 roku. Dane opcjonalne.

Liczba klientéw branzami
Lp. Faktor Produkcja Dyst‘ry- Trans- B}ldow- Ustugi Inni Razem
przem. buga port nictwo
1 Arvato 23 36 2 9 70
2 Bank Millennium 101 119 29 45 128 77 499
3 Bibby FS 48 35 74 57 29 243
4 BZ WBK Faktor bd. bd. bd. bd. bd. bd. bd.
5 | Coface Poland Factoring 36 29 2 67
6 Fortis CF 24 23 5 31 83
7 Ifis Finance 25 7 1 2 4 39
8 ING CF 445 80 75 600
9 Pekao Faktoring 40 91 2 8 14 21 176
10 PKO BP Faktoring bd. bd. bd. bd. bd. bd. bd.
11 Polfactor 38 90 17 21 n 45 222
12 Raiffeisen Bank bd. bd. bd. bd. bd. bd. bd.
13 SEB CF 18 15 2 6 5 6 52
Razem 798 525 130 157 221 220 | 2051

Zrodto: dane EUE.

Faktoring. Almanach Polskiego Zwigzku Faktorow < 1 (2011)


http://www.faktoring.pl/

Uzupelnienie danych w tabeli powyzej bylo dobrowolne.

Branze klientow zostaly okreslone na podstawie definicji opracowa-
nych przez Statystyczng Klasyfikacje Dziatalnosci Gospodarczych w Unii
Europejskiej NACE2.

Produkcja przemystowa Sekcja C

Handel i dystrybucja Sekcja G, Grupy 45 i 46
Transport Sekcja H

Budownictwo Sekcja F

Ustugi Sekcje I, J, KiL

Inne Pozostate
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ERIK TIMMERMANS

Branza faktoringu i finansowania handlu odnotowata w 2010 roku znaczny
wzrost, a pierwsza polowa 2011 roku zdaje si¢ potwierdzac t¢ pozytywna
tendencje. Faktoring jest popularny w wielu krajach Europy i postrzega
si¢ go jako niezawodny instrument finansowania w sektorze MSP. Moze
przynies$¢ przedsigbiorcom wiecej korzysci niz tradycyjne formy pozyczek,
co wigcej — zapewnia skuteczng ochrong przed utrata klientéw. Ten aspekt
zasadniczo wyrdznia faktoring oraz podobne mu instrumenty finansowa-
nia handlu i budzi zainteresowanie srodowisk biznesu, bankéw i kregow
politycznych. W skali globalnej branza faktoringowa posiada duze mozli-
wosci rozwoju, trzeba jednak zauwazy¢, ze w chwili obecnej musi pokonaé
pewne trudnosci.

Wedtug Raportu IFG o obrotach branzy na swiecie w 2010 roku (GIAR),
catkowity obrot faktoringu osiagnal w 2010 roku rekordowy wynik 1.349
mld euro. Taka wartos$¢ stanowily wszystkie wierzytelnosci sfinansowane
w 2010 roku przez firmy faktoringowe lub bankowe departamenty fakto-
ringu. Jest to imponujacy wzrost w poréwnaniu do wynikéw z 2009 roku,
rynek wzrést bowiem o 21,13%.

Trzeba podkresli¢, ze branza faktoringowa rosnie w ciggu ostatnich
trzydziestu lat w szybszym tempie niz cala gospodarka $§wiatowa. Przy-
pomnijmy, ze w 1980 roku calkowite obroty branzy osiaggnety 50 mld euro,
stanowilto to mniej niz 0,5% $wiatowego produktu brutto. W 2010 roku
udziat faktoringu w globalnym produkcie wzrést do poziomu 3,52%.

Ponad 70% s$wiatowych obrotéw faktoringowych jest generowane
w Europie (z czego najwiecej w krajach Unii Europejskiej), jednak udzial
Azji w rynku $wiatowym szybko rosnie, w 2010 roku byl to wzrost o po-
nad 8%. Udzial Ameryki Poludniowej w rynku $wiatowym (6,3%) jest
wiekszy niz udzial Ameryki Péinocnej (4,2%). Male obroty faktoringo-
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we w USA mozna wyjasni¢ tym, ze na poélnocnoamerykanskim rynku
finanséw ustugi faktoringowe ewoluuja w kierunku ustug finansowania
w oparciu o aktywa (ABL). Udzial Australii i Nowej Zelandii w rynku
$wiatowym wynosi 3,3%, za$ Afryki i Bliskiego Wschodu - 0,35%. Mozna
jednak zauwazy¢, ze niewykorzystany potencjal faktoringu w tej czesci
$wiata jest ogromny i nie zdziwilbym sie, gdyby dziatania faktoréow afry-
kanskich staty sie jednym z motoréw wzrostu branzy w ciggu najblizszych
dziesieciu lat.

Na $wiecie dziala okoto 3200 firm faktoringowych (lub wyspecjalizo-
wanych departamentéw faktoringowych w bankach). Firmy te pod koniec
2010 roku obstugiwaty 320 000 klientéw faktoringowych i zaangazowaly
$rodki na imponujaca kwote 164 mld euro. Okolo 4 mln kontrahentow
uregulowalo naleznosci za faktury w firmach faktoringowych. Branza za-
trudnia okoto 20 000 pracownikow.

Pie¢ najwigkszych krajowych rynkéw w 2010 roku to:

Wielka Brytania i Irlandia 17,03%
Francja 11,36%
Wiochy 10,65%
Niemcy 8,80%
Japonia 7,30%

Polski rynek faktoringu nalezy do najbardziej dynamicznych w Euro-
pie, jest reprezentowany przez aktywne i ambitne krajowe stowarzyszenie
firm faktoringowych. Wierze, ze faktoring w Polsce ma przed soba $wiet-
lang przyszios¢!

Rynek jest stosunkowo skoncentrowany. Pie¢ najwigkszych firm fakto-
ringowych w kazdym kraju obejmuje tacznie srednio 87% rynku krajowego.
Faktoring jest branzg zdominowang przez banki - spos$réd omawianych
pieciu najwiekszych firm faktoringowych 38% firm to spoiki zalezne od
bankéw, a 35% — departamenty bankéw.

Z raportu GIAR, opracowanego przez IFG, wynika, ze branza fakto-
ringowa ocenia bardzo pozytywnie i optymistycznie potencjal i przyszty
wzrost, zaréwno co do wolumenu ilo$ciowego, rentownosci, jak i ograni-
czenia ryzyk. IFG, jako $wiatowa federacja branzowa, jest w stanie prze-
prowadzi¢ analize przysztych trendéw. Analiza SWOT dla branzy przynosi
nastepujace wyniki:
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— staly wzrost w trendzie zréwnowazonym, wyprzedzajacy tempo wzro-
stu $wiatowego PKB;

- uznanie dla faktoringu jako doskonalego rozwigzania dla finanso-
wania MSP;

— rosnace znaczenie faktoringu w rozliczeniach transgranicznych ob-
rotow handlowych na zasadach open account;

- latwiejsze i bardziej elastyczne finansowanie niz w przypadku trady-
cyjnych form finansowania przez banki, przy réwnoczesnej poprawie
relacji z klientami;

— wigksza atrakcyjnos¢ w zakresie wymogdéw kapitalowych ,,Bazylea”.

- nie jest uniwersalnym rozwigzaniem, nie wszystko da sie ,,faktoro-
wac’s

- wciaz relatywnie niska wiedza i akceptacja produktu;

— dzialanie w ogromnie zréznicowanym otoczeniu prawnym, niejed-
norodna terminologia itp.;

- relatywnie male mozliwo$ci wywierania wplywu na gremia admini-
stracyjne i prawodawcze, ktdre podejmuja wazne decyzje dotyczace
branzy;

— brak powszechnego zastosowania zasad ,,fadu korporacyjnego”;

- brak wykwalifikowanych specjalistow, szczegdlnie na rynkach wscho-

dzacych.

- branza jest postrzegana przez rzady i banki jako doskonaly sposéb
finansowania MSP;

- dziatania EU Federation for Factoring & Commercial Finance, utwo-
rzonej z inicjatywy IFG do celéw lobbowania na rzecz branzy w ra-
mach Unii Europejskiej, sg pierwsza udang inicjatywa na rzecz har-
monizacji i promocji branzy;
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- Akademia IFG jest pierwszym miedzynarodowym ,,uniwersytetem”
dla branzy faktoringu;

- branza dysponuje nowoczesnymi rozwigzaniami informatycznymi
ulatwiajacymi procesy ulepszania produktéw i zarzadzania ryzykiem;

- potencjal wzrostu na rynkach wschodzacych (BRIC - kraje CIVETY)
jest duzy.

- faktoring jest niekiedy postrzegany jako kolejny produkt bankowy
bez wystarczajacych inwestycji w specjalistyczng wiedze i systemy
operacyjne;

- faktorzy koncentrujg si¢ za bardzo na badaniu bilansu klienta, a nie
na portfelu kontrahentéw oraz zrozumieniu istoty biznesu klienta;

- niektére firmy sztucznie rdznicuja podejscie do ryzyka w faktoringu
pelnym (wszystkie ryzyka po stronie kontrahentéw) i faktoringu nie-
pelnym (wszystkie ryzyka po stronie faktoranta); jest to zasadniczo
sprzeczne z naczelng zasadg w branzy: ,,przede wszystkim skoncen-
trujmy sie na portfelu kontrahentéw - niezaleznie od tego, czy jest
to faktoring pelny, czy tez faktoring niepelny”;

- nowe regulacje ,,Bazylea” i przepisy rachunkowosci nie zawsze s3
dostosowane do specyficznych realiéw faktoringu.

Podsumowujac, mozna $mialo stwierdzi¢, ze branza rozwija si¢ i nadal
wykazuje ogromny potencjat przyszlego wzrostu. Wcigz wystepuja réznice
w otoczeniu prawnym, uzywanej terminologii, ofercie produktowej oraz na
poziomach glebokosci penetracji rynku. Jest to powazne utrudnienie dla
branzy dzialajagcej w nowoczesnej formie juz od ponad piecdziesigciu lat.

IFG, jako $wiatowa federacja branzy, nie ustaje w wysitkach, by broni¢
jej intereséw, reprezentowac i edukowac kadry. Nasi czlonkowie wierza,
ze mozliwe jest zunifikowanie pewnych obszaréw prawa, wdrozenie naj-
lepszych praktyk, ksztalcenie wykwalifikowanych specjalistow faktoringu
i stworzenie $wiatowego forum reprezentujgcego branze przed decydenta-
mi politycznymi. Jestesmy platformg dla branzy, stworzylismy sie¢, w ra-
mach ktdrej mozemy si¢ od siebie uczy¢, i — last but not least — chcemy
wspolnie prowadzi¢ interesy w ramach wspotpracy transgranicznej.
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KLAUS TAUBE

Po latach ciaglego wzrostu niemiecka branza faktoringowa odnotowata
spadek w 2009 roku, po raz pierwszy od czasu, kiedy Niemieckie Stowa-
rzyszenie Faktoringu — Deutscher Factoring-Verband (DFV) - zaczeto ewi-
dencjonowac obroty faktoringu. Calkowity obrét 25 firm faktoringowych
federacji (w 2009 roku do zwigzku nalezalo 26 firm) byl nizszy o 7,6 mld
euro i — wedlug wyliczen DFV — wynidst 96,21 mld euro. Odnotowano
spadek o 7,34% w poréwnaniu z rokiem 2008. Niemniej jednak — wedlug
statystyki FCI - niemiecki rynek faktoringu pod wzgledem wielkosci ob-
rotéw zajmuje pigte miejsce na §wiecie i w Europie. Wieksze obroty notuja
jedynie faktorzy z Wielkiej Brytanii, Francji, Wioch i Hiszpanii.

W 2009 roku Niemcy do$wiadczyly najwickszego spadku PKB od 1930 roku
- byl on nizszy o 5% w poréwnaniu z rokiem poprzednim. Stalo si¢ tak na
skutek silnego uzaleznienia od eksportu, ktdry generowat az jednag trzecia
PKB. Niemcy odczuly skutki §wiatowego kryzysu gospodarczego w wigk-
szym stopniu niz inne kraje. Bylo to spowodowane nie tylko gwaltownym
spadkiem obrotéw handlu swiatowego, ale réwniez tym, ze gospodarka
niemiecka specjalizuje si¢ w sektorach najbardziej dotknietych kryzysem,
jak: produkcja samochodéw, maszyn i przemyst metalurgiczny. Teraz, kie-
dy jest juz zauwazalny stopniowy powrot tych sektorow i swiatowego han-
dlu do normy, Niemcy moga osiagnac wiecej korzysci niz inne gospodarki.
Wigkszos¢ krajow pokonala recesje, handel szybko sie rozwija i firmy znow
inwestuja. W rezultacie wzrostu zamoéwien odbiorcéw zagranicznych na
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produkty z Niemiec gospodarka niemiecka moze osiagna¢ wzrost skokowy.
Zamowienia na produkty niemieckiego przemystu sa znacznie wieksze niz
w roku 2008. Jednoczesnie firmy zaczynajg odtwarzaé zapasy magazynowe
potproduktéw i produktéw gotowych, ktore w ciggu poprzedniego roku
sie skonczyly. W sytuacji wzrostu §wiatowego popytu te odnawiane za-
pasy przyczynig si¢ do ozywienia dziatalno$ci gospodarczej. Nie oznacza
to jednak, ze Niemcy pokonaly juz recesj¢. Czotowe instytuty badajace
koniunkture gospodarczg przewidujg zwiekszenie bezrobocia w 2010 roku,
nawet jezeli gospodarka wzro$nie o przewidywane 2,5%, a produkcja nadal
bedzie si¢ utrzymywala ponizej poziomu sprzed kryzysu. W wielu fir-
mach nadal bedzie si¢ wigc odczuwato skutki niewykorzystanych zdolnosci
produkcyjnych i pracownicy beda zwalniani. W zwigzku z potencjalnym
wzrostem stopy bezrobocia i zakonczeniem programéw rzagdowych, wspie-
rajacych firmy w dziataniach skierowanych na wzrost produkeji — wzrost
indywidualnych wydatkéw konsumpcyjnych jest mato prawdopodobny.
Wzrost gospodarczy nadal wigc bedzie gléwnie uzalezniony od rozwoju
eksportu. Co wiecej, firmy zachowaja wigksza ostrozno$¢ w inwestowaniu,
niz bylo to we wczesniejszych fazach wychodzenia z kryzysu, poniewaz
sektor bankowy takze odczuwa recesje i nadal stosuje restrykcyjna poli-
tyke kredytows. Z tego powodu spoiki nie s3 zasilane nowymi kredytami.
Wiele z nich w 2009 roku zostalo mocno dotknigtych zmniejszeniem przy-
chodow ze sprzedazy, zabraklo im $rodkow pienieznych na finansowanie
wlasnych inwestycji. Zmuszone sg zatem do poszukiwania alternatyw-
nych zrédet finansowania. Gospodarka pozostaje nadal w trudnej sytuacji,
miedzy innymi z powodu braku wsparcia finansowego ze strony sektora
bankowego.

Z koncem grudnia 2008 roku weszta w zycie ustawa podatkowa na rok
2009. Uwzglednia ona poprawki do wielu ustaw, w tym do niemieckiej
ustawy o Prawie bankowym. W wyniku tych zmian firmy faktoringowe
podlegaja nadzorowi Federalnego Urzedu Nadzoru Finansowego (BaFin).
Ta zmiana przepisow prawa wiaze si¢ ze zmiang w niemieckim prawie
podatkowym, ktore nadaje firmom faktoringowym przywileje podatko-
we — s3 one podobne do tych, ktére wczesniej dotyczyly tylko bankow.
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Wprowadzenie nowych regulacji obejmujacych firmy faktoringowe na-
klada pewne ograniczenia, ktore sg catkowicie nowe dla wiekszosci firm
faktoringowych. Nowe regulacje prawne moga w konsekwencji prowadzi¢
do konsolidacji rynku.

W 2009 roku do DFV nalezalo 25 firm faktoringowych; federacja obejmo-
watla ponad 90% rynku. Do Stowarzyszenia przystapily dwie nowe firmy:
ForFact Exportfactoring i ZAAG (specjalizujaca si¢ w faktoringu dla le-
karzy stomatologdw i laboratoriéw protetycznych), a dwie zrezygnowaly:
Siemens Financial Services i Procedo Factoring. Na poczatku 2009 roku
do Stowarzyszenia dotaczyl Adi GmbH.

DFV przestal publikowa¢ dane o udziale poszczegdlnych firm fakto-
ringowych w rynku. Szacunkowy udziat trzech najwigkszych dostawcoéw
faktoringu w rynku wynosit okoto 60%, a pierwsza dziesigtka miata okolo
91%. Tempo wzrostu wéréd dziesieciu najwiekszych firm faktoringowych
zawieralo si¢ miedzy +39% a -43%. Przejecie RBS Factoring GmbH (jed-
nego z dziesigciu najlepszych) przez GE Capital (dawniej Heller Bank) -
wykupione od Royal Bank of Scotland, co ogloszono pod koniec marca —
rozpoczelo oczekiwany proces konsolidacji rynku.

Spadek obrotéw faktoringowych byl odzwierciedleniem kryzysu go-
spodarki niemieckiej, ktora w 2008 roku odnotowata znaczacy spadek ob-
rotéw firm. Negatywny wplyw kryzysu gospodarczego na faktoring byt
czgsciowo zneutralizowany rosngcym popytem nowych przedsiebiorstw
na faktoring. W ciagu jednego tylko roku liczba klientéw wzrosla zna-
czaco z 5450 w 2008 roku do 8840 w roku 2009, co — wedlug DFV - dalo
wzrost 0 62%. Powodem byla staba kondycja finansowa coraz wigkszej
liczby $rednich przedsigbiorstw, pozostajacych bez dostepu do kapitatu.
Zapotrzebowanie na kapital moze by¢ uzupelnione srodkami pochodza-
cymi z innych Zrédel finansowania, takich jak faktoring. Przedsigbior-
stwa coraz czgsciej postrzegaja finansowanie naleznosci jako bardzo ela-
styczny sposob finansowania, zwlaszcza w dzisiejszej niestabilnej sytuacji
gospodarczej.

W 2009 roku gospodarka niemiecka ucierpiala nie tylko z powodu
spowolnienia gospodarczego, stracila rowniez tytul swiatowego lidera
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w eksporcie na rzecz gospodarki chinskiej. Negatywne tendencje w handlu
miedzynarodowym spowodowaly spadek obrotéw faktoringu miedzyna-
rodowego z 30,15 mld euro w roku 2008 do 25,84 mld euro w 2009, co sta-
nowilo o 14,32% mniej r/r. Spadek obrotéw w transakcjach eksportowych
wyniost 13,56% w poréwnaniu do roku 2008 (27,66 mld euro w 2008 roku,
23,91 mld euro w 2009 roku). Obroty faktoringu importowego byly nizsze
0 0,57 mld euro (spadek obrotéw o 22,75%) i osiagnety wartos¢ 1,92 mld
euro w roku 2009 (w poréwnaniu do 2,49 mld euro w 2008).

Pomimo zmniejszenia obrotéw faktoringowych wskaznik penetracji
PKB wzrést o 0,4%, osiagajac wartos¢ 4%. Potwierdzilo to pozytywny trend
rosngcej penetracji rynku, nawet w czasie kryzysu. Z faktoringu korzystali
klienci reprezentujacy ponad 30 branz.

W 2009 roku - wedlug danych DFV - z faktoringu najcze¢sciej korzy-
staly firmy z nastgpujacych branz: handlowej, produkcji Zywnosci, pro-
dukcji wyrobéw metalowych, budowy maszyn, elektronicznej i produkcji
komponentéw elektronicznych, ustugowej, chemicznej, przemystu meta-
lurgicznego, przetworstwa papieru, poligraficznej, innych galezi przemystu
wytwdrczego oraz stuzby zdrowia. Branze najbardziej zalezne od handlu
zagranicznego zostaly szczegélnie dotkniete przez kryzys gospodarczy.
Najwiekszy spadek obrotéw faktoringowych odnotowany zostal w bran-
zach: produkcji metali i wyrobéw metalowych oraz przemystu motoryza-
cyjnego.

Wedtug danych DFV proporcje pomiedzy réznymi formami faktoringu
nie zmienily si¢ w 2009 roku. Nadal dominuje faktoring niepeiny (78%
obrotéw) — obroty faktoringu petnego stanowig 19%, a faktoringu wyma-
galnosciowego - nieco ponad 2%. Inne, niszowe formy faktoringu, takie
jak: faktoring odwrotny czy finansowanie fancucha dostaw — majg nadal
nieznaczny udzial w rynku. Stopniowo zyskuja jednak na znaczeniu.

Zgodnie z raportami DFV mozna oczekiwaé, ze ze wzgledu na ciagly
wzrost liczby klientéw ponad 43% czlonkéw Stowarzyszenia oczekuje do-
brych lub bardzo dobrych wynikéw w ciggu pierwszych sze$ciu miesigcy
2010 roku. Caty 2010 rok, mimo pozytywnych rokowan, moze si¢ ponow-
nie okaza¢ trudnym okresem dla niemieckiej branzy faktoringowej, a to
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z kilku powodéw. W wyniku recesji i niestabilnej sytuacji gospodarczej
zazwyczaj roé$nie ryzyko utraty plynnosci i zagrozenie niewyplacalno-
$ci wzrasta szczegdlnie wérod firm odczuwajacych problemy finansowe.
Z tego powodu firmy faktoringowe jeszcze nie mogg zliberalizowaé me-
tod zarzadzania ryzykiem i dzialann monitorujacych. Firmy faktoringowe,
pozbawione solidnej bazy kapitalowej, moga w dalszym ciagu borykac si¢
z problemami refinansowania i odnotujg spadek marz. Nowe podmioty
faktoringowe beda musiaty walczy¢ o odrobienie strat spowodowanych
spadkiem obrotow klientéw.

Wykres 1. Obroty faktoringu krajowego i miedzynarodowego.
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Wykres 2. Obroty faktoringu w Niemczech w latach 2006-2010
(w mld euro).
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DEUTSCHER FACTORING-VERBAND

Podczas gdy w 2009 roku na skutek kryzysu finansowego niemiecki ry-
nek faktoringu wykazal znaczacy spadek obrotéw, to w 2010 roku odno-
towal bezprecedensowy boom. Obroty 26 firm faktoringowych, zrzeszo-
nych w Niemieckim Stowarzyszeniu Faktoringu (DFV), wzrosty o 37,48%
i osiaggnety rekordowg warto$¢ 132,28 mld euro (w 2009 roku 96,21 mld
euro). Ten wyjatkowy wzrost o 38% odnotowano w pierwszej potowie 2010
roku i udalo si¢ go utrzymac przez caly 2010 rok.

»Klienci, ktérzy skorzystali z faktoringu w czasie kryzysu finansowe-
go i podtrzymuja dobrg opinie o tym produkcie, pozostajg nadal wierni
tej ustudze finansowej, nawet mimo zmian z 2010” - powiedzial Joachim
Secker, rzecznik Zarzadu DFV, komentujac najwiekszy, jak dotychczas,
wzrost obrotéw faktoringowych.

Liczba nowych klientow ciagle wzrasta. Obecnie z faktoringu korzysta
okoto 12 000 klientow, czyli o 36% wiecej w poréwnaniu do 2009 roku
(8840). W czasie kryzysu finansowego firmy uruchomily swoje rezerwy
i w obliczu kryzysu kredytowego zasadniczo staraly si¢ wykorzystywac
panstwowe instrumenty ochronne, ktdre zastosowal rzad w celu stabili-
zacji gospodarki i rynkéw finansowych. Nadal jednak wiele firm potrze-
buje nowych $rodkdéw, by utrzymac pltynnos¢ i wykorzystaé ozywienie
gospodarcze. Szczegdélnie mocno jest odczuwane zapotrzebowanie na
fundusze umozliwiajace biezaca dzialalnos¢ oraz na utrzymanie zapa-
séw magazynowych. Faktoring nadal doskonale rozwigzuje tego typu
problemy.

Dzigki duzemu wzrostowi gospodarczemu wskaznik penetracji PKB
przekroczyl po raz pierwszy ,magiczng’ bariere 5% i osiagnal 5,3%. Cie-
kawe jest to, ze nie ulegl zmianie $redni okres zaplaty naleznosci, nadal
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wynosi 41,1 dni, tyle samo co w dobie kryzysu finansowego. Wskazuje
to na fakt, Ze naleznosci nie sa placone tak szybko jak przed kryzysem
(przypomnijmy, ze w 2008 roku byly ptacone $rednio w ciggu 40,5 dni).
Wzrosta suma sald wykupdéw firm faktoringowych, zwiekszyla si¢ liczba
faktorantéw i zauwazalnie przybylo kontrahentéw (do 3 964 000), nastapit
zatem wzrost 0 22% w poréwnaniu do 2009 roku.

W roku, ktéry omawiamy, najwazniejsze dla niemieckiego faktoringu
byly nastepujace branze: handel, produkcja zywnosci, ustugi, produkcja
wyrobow metalowych i maszyn budowlanych oraz przemyst samochodowy
(czolowa pigtka). Wér6d wymienionych branz, kluczowych dla faktoringu,
ustugi zajmowaly w 2009 roku pigte miejsce, podczas gdy w 2010 - juz
trzecie. Podobnie przemyst samochodowy, w roku 2009 byl na miejscu
dziesigtym, a w 2010 - juz na piatym. Udzial sektora stuzby zdrowia réw-
niez wzrdst, na liscie znalazt si¢ o jedna pozycje wyzej. Relacja miedzy
réznymi formami faktoringu (w odniesieniu do obrotéw) zmienila si¢ na
korzys¢ faktoringu niepetnego - ktdry obecnie stanowi 81% i zdecydowa-
nie przewyzsza faktoring pelny (16%) - i faktoringu wymagalno$ciowego
(nieco ponad 2%).

Z racji tego, ze w 2010 roku ponownie wzrdst na §wiecie popyt na pro-
dukty ,,made in Germany”, obroty transakcji miedzynarodowych ksztatto-
waly sie pozytywnie. Obroty handlowe w imporcie byty wyzsze az 0 42,39%
i wzrosty do 2,74 mld euro (w czasie kryzysu spadly do 1,92 mld euro).
Obroty handlowe w eksporcie wzrosty do poziomu 30,12 mld euro, zano-
towany wzrost wynosit 25,98% (w 2009 roku odnotowano spadek o 13,56%).
W 2010 roku Niemcy w duzym stopniu wykorzystywaly boom inwestycyj-
ny w sgsiednich krajach, ktore rozbudowaly infrastrukture transportowa,
komunikacyjng i energetyczng oraz zmodernizowaly park maszynowy.
Pozytywny wplyw mialy réwniez zmiany demograficzne w tych krajach.
Trzeba wreszcie wskaza¢ na wyjatkowo mocny czynnik wzrostu, miano-
wicie relatywnie niski kurs euro, dzieki czemu eksport ze strefy euro do
strefy dolara byt silnie stymulowany.

Odnotowujac nieustanne i duze zapotrzebowanie na ustugi fakto-
ringowe, az 83% firm faktoringowych zrzeszonych w DFV spodziewa sie
wiekszego wzrostu gospodarczego w pierwszym poétroczu 2011 roku. Bez
wzgledu na to koniecznie trzeba wzig¢ pod uwage fakt, ze korzystne tren-
dy w $wiatowym handlu i wzrost niemieckiego eksportu byly powaznym
ulatwieniem. Promowane pakiety stymulacji gospodarczej, ktore faktycz-
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nie zmienialy gospodarke w sposéb nieprzewidywalny, w chwili obecnej
wygasaja. Odnotujmy, ze dalsza poprawa koniunktury gospodarczej jest
nadal zagrozona. Przede wszystkim dlatego, ze niektdre kraje europejskie
wcigz odczuwajg skutki kryzysu finansowego, a skala zadtuzenia i kryzys
walutowy s3 makroekonomicznym ograniczeniem dla euro i ograniczaja
mozliwo$ci manewru poszczegélnych rzadéw. Ponadto podaz pienigdza na
rynkach walutowych grozi w $rednioterminowym okresie niebezpieczen-
stwem nawrotu wytlumionej aktualnie inflacji i ryzykiem wzrostu stop
procentowych — czynniki te mogg mie¢ natychmiastowy wplyw na koszty
pozyskiwania kapitalu w branzy faktoringu.

Faktoring. Almanach Polskiego Zwiazku Faktorow ° 1 (2011)


http://www.faktoring.pl/




JOSEP SELLES

Informacja, ze - mimo kryzysu i malo optymistycznych prognoz - za-
interesowanie przedsigbiorcow rynkiem faktoringu w Hiszpanii wzrosto
w 2010 roku o 8%, moze si¢ okaza¢ dla czytelnika zaskakujaca. Ograni-
czenia kredytowe sg nadal powaznym problemem dla firm, ale wida¢, ze
banki coraz chetniej proponujg faktoring niz inne produkty. Faktoring
daje bowiem mozliwos¢ kontrolowania ryzyka. Jesli natomiast méwimy
o faktoringu dla dostawcéw, jest on prostym, tatwo dostepnym i szybkim
sposobem zwigkszenia zasobow. Stanowi gtéwne zrédlo finansowania ma-
tych i $rednich przedsigbiorstw, prawdziwych ofiar kryzysu (jezeli odno-
simy to do sektora przemyslowego).

Sytuacja hiszpanskiej gospodarki w ostatnich miesigcach jest zapewne
czytelnikom dosy¢ dobrze znana. Nie wszystkie pozyskane informacje sg
prawdziwe, ale tez nie wszystkie sg falszywe. Sytuacja gospodarcza w Hi-
szpanii powoli zaczyna si¢ stabilizowac, ale jeszcze dtuga droga przed nami,
zanim gospodarka uzyska odpowiednie parametry ekonomiczne. Jeden
ze wskaznikow - bezrobocie - wymaga ustabilizowania i bez watpienia
bedzie ,ustabilizowany”. Dzi$ bezrobocie obejmuje ponad 20% populaciji,
co oznacza, ze ponad cztery miliony oséb jest bez pracy. Jesli jednak przyj-
rzymy si¢ temu wskaznikowi blizej, moze si¢ okaza¢, ze sytuacja nie jest
tak katastrofalna, jak si¢ wydaje na pierwszy rzut oka.

Kiedy kilka lat temu gospodarka hiszpanska rosta w tempie okoto
3%, lub nawet 4% PKB rocznie, stopa bezrobocia wynosita 8%. Byto ono
efektem dzialan miedzy innymi niektérych subsydiow udzielanych jako
zapora powstrzymujaca migracje ludzi ze wsi do miast. Probowano w ten
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sposob unikng¢ efektu wyludnienia pewnych obszaréw w kraju. Dysku-
sja nad tym, czy ta polityka powinna by¢ kontynuowana, czy tez nale-
zy z niej zrezygnowa¢, trwa nadal. Niezaleznie od wynikow tej debaty
faktem jest, Ze wskazane narzedzia polityki spolecznej pozostajg w mocy.
Kolejnym faktem jest to, ze w czasie kryzysu wskaznik szarej strefy po-
nownie wzrésl, osiggajac poziom 15-25%. Nalezy wiec wnioskowac, ze
cztery miliony oséb pracuje nieoficjalnie na pelnym badz cze¢$ciowym
etacie.

Wskaznik zaufania nadal maleje, co przeklada si¢ na malg liczbe
nowo powstajacych firm. Liczba upadajacych firm wciaz jest duza, mimo
umiarkowanego spadku liczby bankructw w stosunku do roku ubiegtego.
Kluczowymi czynnikami wzrostu hiszpanskiej gospodarki byly wyniki
sektora budownictwa i inwestycje publiczne. Dzi$ przezywaja one regres
i - co wiecej — ciggna za sobg pozostale dziedziny gospodarki, a to wig-
ze sie z problemami terminowosci i moralnosci platniczej. W wigkszosci
prywatnych firm terminowos¢ jest mniej wigcej taka sama jak wczes$niej,
jednak jesli wezmiemy pod uwage sektor publiczny, sytuacja wyraznie sie
pogorszyta. Hiszpania ma tréjdzielng strukture administracyjng: poziom
samorzadowy, poziom regionalny (autonomie) i poziom centralny - rzado-
wy. Platnosci dokonywane przez rzad, pomimo incydentalnych opdznien,
s3 regulowane z najwyzszym poszanowaniem terminéw platnosci. Jesli
chodzi o terminowos¢ regulowania zaplaty przez regiony, w wiekszosci
przypadkow terminy wydltuzaja sig, ale jest to praktyka nieoficjalna. Po
prostu regiony placa w terminach zapadalnosci faktur. Wiadomo, ze jest
to ryzyko wlasne, ale dostawca nie otrzymuje zaplaty na czas, a banki nie
sg zainteresowane przyznaniem ulgi dla tych firm ani udzieleniem pomocy
w postaci pomostowego finansowania.

Jesli méwimy o samorzadach (gminach), trzeba podkresli¢, ze dzi$ nie
ma prawie ani jednego banku, ktéry podjalby si¢ finansowania ich dzia-
talnosci. Gminy majg bardzo powazne klopoty, wiele z nich zredukowato
budzety stosownie do zmniejszonych podatkéw placonych przez firmy
z sektora budowlanego. Ale nawet gdyby pomina¢ wplywy z budownictwa
- dochody gmin maleja. Nawet jesli rownoczesnie regiony i rzad znalazlyby
zrédla dochodoéw, to gminy nie majg juz takiej mozliwosci, a co gorsza, nie
ma oznak, by w najblizszej przyszlosci sytuacja mogta si¢ zmienic.

Konczac te rozwazania, sprobujmy spojrze¢ na poruszane kwestie
z odrobing optymizmu. Hiszpanski przemyst zwigkszyl swoja dziatalnos¢
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eksportowg. Na rynku krajowym konsumpcja pozostaje nadal na niskim
poziomie, wprawdzie troche rosnie, ale w dalszym ciggu nie jest w stanie
wchlong¢ calej produkeji przemystu. W tej sytuacji wszystkie firmy, ktore
majg produkty wystarczajaco konkurencyjne, kieruja sprzedaz na inne
rynki, co pozwala wielu sposrdéd nich rozwijac sie i poprawia¢ kondycje
ekonomiczna.

Jesli spojrzymy na statystyki sektora, mozemy sobie uswiadomic, ze ustugi
z zakresu faktoringu dla dostawcdw wzrosty szybciej niz branza faktoringu,
co jest normalne. Dostepnos¢ do ustug bankowych jest bardzo utrudniona,
natomiast pojawia si¢ tendencja sektora MSP do finansowania przez swoich
klientéw. To wyjasnia, dlaczego faktoring dla dostawcéw wzrdst o 9,34%,
podczas gdy caly faktoring osiagnal wzrost na poziomie 6,83%. Podkredle,
ze tylko 4,94% tego wzrostu pochodzi z ustug faktoringu krajowego.

Dzi$ ustugi faktoringu dla dostawcéw osiagnely 47,3% (53.375 min
euro) catego rynku faktoringu (caly rynek to 112.909 mln euro). Nasza
branza generuje 10,74% hiszpanskiego PKB, dysponuje definitywnie skon-
solidowanym i alternatywnym produktem, a firmy dzigki faktoringowi
mogg opcjonalnie finansowa¢ kapital obrotowy. Mimo ograniczen wyni-
kajacych z restrykcyjnej polityki firm, 5,8% obrotéw pochodzi z faktoringu
z regresem. Pozostale ustugi, czyli faktoring albo faktoring dla dostawcdw,
majg charakter faktoringu petnego.

Jesli chodzi o faktoring miedzynarodowy, ta czes$¢ dziatalnosci fakto-
réw odnotowata wzrost na poziomie 15,9% (14,43% wzrostu w faktoringu
eksportowym i 28,77% w faktoringu importowym).

Podobnie jak w wigkszo$ci krajow, w Hiszpanii réwniez mamy do
czynienia z koncentracja rynku, ktory jest podzielony pomiedzy kilku
graczy. Dwdch najwazniejszych - BBVA i Santander - obejmuje az 44,4%
rynku. Jesli uwzglednimy pieciu najwigkszych, to obejmujg oni az 77,9%.
W transakcjach faktoringu migdzynarodowego — podkreslmy — Eurofactor
realizuje prawie 50% faktoringu importowego, a BBVA - az 46,5% fakto-
ringu eksportowego. W wyniku konsolidacji z rynku zniknety dwa ban-
ki depozytowe i prawdopodobnie w najblizszej przysztosci zniknie kilka
nastepnych. Korzystnym skutkiem tego procesu jest to, ze nowe banki
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depozytowe beda wicksze i silniejsze, a w przyszlosci wygenerujg wicksze
obroty. Hiszpanskie Stowarzyszenie Faktoréw (AEF) na koniec grudnia
2010 roku liczylo 23 cztonkéw.

Mamy nadziejeg, ze sektor ustug faktoringowych w Hiszpanii utrzyma ten
sam poziom wzrostu réwniez w 2011 roku. Jest tez prawdopodobne, Ze
wzrost bedzie dwucyfrowy, ale wigze sie to z pewnym zagrozeniem. Firmy
faktoringowe obawiaja sie¢, ze nowa ustawa dotyczaca opdznien w platnos-
ciach wplynie niekorzystnie na obroty naszej branzy. Odnotujmy, ze do
2013 roku terminy platnosci w transakcjach sektora prywatnego zosta-
ng ograniczone do 60 dni, a w transakcjach sektora publicznego - do 30
dni. Gléwny problem polega na tym, ze zgodnie z prawem sprzedajacemu
i kupujacemu nie bedzie przystugiwal dluzszy termin platnosci, podczas
gdy ostatnie dyrektywy Unii Europejskiej dopuszczajg te¢ mozliwos¢. Fir-
my, ktére dzi$§ ptaca w dluzszym terminie, moga sie¢ znalez¢ w sytuacji
problematycznej. Beda potrzebowaly dodatkowego zrédta finansowania,
by dostosowac si¢ do nowego prawa w momencie, gdy banki nie beda
chciaty udziela¢ poreczen i gwarancji. W efekcie mogg ulec pokusie, aby
zastosowac faktoring dla dostawcow. Istnieje wiec ryzyko, ze proby dzia-
tan na wlasng korzys¢ wyeliminuja opcje finansowania, z ktérej obecnie
na przyktad tak chetnie korzysta sektor MSP. Jest tez raczej nierealne, by
sektor publiczny mégt w tak krétkim czasie skréci¢ terminy platnosci do
30 dni. Jest to rdwniez zagrywka nie fair ze strony rzadu, ktéry formuluje
przepisy i zobowiazuje wszystkich do ich wypelniania, podczas gdy sam
nie jest w stanie dotrzymac¢ takich zobowigzan.

Zazwyczaj, jesli okres platnosci w sektorze publicznym nie zmienia
sie i jest skracany, firmy faktoringowe prowadzga operacje w tym sektorze
z mniejszym ,apetytem”, poniewaz calkowita poprawa ich dochodowosci
mozliwa jest tylko dzigki dluzszym terminom platnosci. Jesli wiec fak-
torzy przestang akceptowac branze dostawcéw dla sektora publicznego,
niektore sektory - takie jak opieka zdrowotna czy edukacja - znajda si¢ w
powaznych klopotach.

Trudne czasy, pomimo widocznych wzrostéw, wymagaja od nas lepszej
kontroli calego procesu naszej dzialalnosci. Jeste$my jednak optymistami
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i myslimy, Ze najgorsze mamy juz za soba. Jesli bedziemy w stanie przejs¢
przez kryzys tak jak dotad, to nasza przysziosc jest jasna, nawet gdy przyj-
dzie na to troche poczekac.
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MICHAL SZUMSKI

Faktoring to nic innego jak przeniesienie wierzytelnoséci przez faktoranta
(firme¢ produkcyjng, handlowg lub ustugows) na faktora (instytucje finan-
sowa), w zamian za wyplate srodkéw za te wierzytelnos¢, tak zwana zalicz-
ke faktoringows. Wierzytelno$¢ to inaczej prawo do otrzymania zaplaty
w przyszlosci. Moze ono by¢ przedmiotem obrotu, tak jak inne sktadniki
majatku przedsigbiorstwa. Faktor (nabywca wierzytelnosci) przejmuje na
siebie réwniez obowigzki zwigzane z wierzytelnoscig i wykonuje wszystkie
dzialania, ktére podejmuje sie zazwyczaj w celu uzyskania zaplaty. Wérod
tych obowiazkéw sg takie oczywiste dzialania, jak: ksiggowanie, uzgad-
nianie sald z kontrahentem (diuznikiem faktoringowym), czynnosci upo-
minawcze w przypadku braku zaptaty w okreslonym terminie platnosci,
czasami réwniez windykacja. Czesto ustuga faktoringu wigze sie — jak to
potocznie ujmujemy - z przejeciem ryzyka niewyptacalnosci kontrahentow
faktoranta. W takich przypadkach méwimy o faktoringu pelnym lub -
bardziej obrazowo - o faktoringu bez regresu. W przypadku, gdy ryzyko
braku splaty wierzytelnosci pozostaje na faktorancie, mamy do czynienia
z faktoringiem niepelnym lub - inaczej - faktoringiem z regresem.

Z punktu widzenia przepiséw prawa, umowa faktoringu jest umowa
nienazwang, poniewaz nie zostala ujeta w zadnym z kodekséw. Ma to
swoje zardwno zalety, jak i wady. Zaletg jest swoboda, z jakg strony umo-
wy faktoringu moga ja dopasowywa¢ do swoich potrzeb lub mozliwosci.
Gorzej, gdy na tle realizacji umowy dojdzie do sporu. W takich przypad-
kach strony sg skazane na indywidualng interpretacj¢ umowy dokonang
przez sad.

W umowach faktoringu, ktére z oczywistych powoddw sa przygotowy-
wane przez faktoréw, czesto pojawiaja si¢ zapisy wprowadzajace dyspropor-
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cje w prawach stron. Trzeba przyzna¢, ze niektorzy faktorzy przyktadaja
szczegdlng wage do zagwarantowania sobie bezpieczenistwa na wypadek
jakichkolwiek uchybien faktoranta i jednoczesnie ograniczajg swoja od-
powiedzialno$¢ za popelnione bledy lub nienalezyta jakos¢ oferowanej
obstugi. Idealng ilustracja tego zjawiska jest czesto stosowany zapis, wedle
ktérego faktor moze odmoéwi¢ wykupu wierzytelnosci bez podania przy-
czyny. Dlatego poza warunkami cenowymi kluczowa dla oceny atrakcyj-
nosci danej umowy faktoringu powinna by¢ analiza zapiséw tej umowy
wraz zalgcznikami.

Co ciekawe, zdarza si¢ réwniez, ze tym, kto wprowadza nieréwnowage
w relacje pomiedzy faktorem i faktorantem, jest diuznik faktoringowy.
Z taka sytuacja mozemy mie¢ do czynienia wtedy, gdy diuznik posiada
znaczgcg pozycje na rynku (na przyktad koncern o zasiggu miedzyna-
rodowym, sie¢ handlowa, odbiorca wyspecjalizowanego produktu itp.).
Taki dtuznik moze zawrze¢ w umowach ramowych z dostawcami zapis
o zakazie cesji i dopuszcza¢ faktoring w ewentualnym aneksie, ale jedynie
u wybranego faktora.

W sytuacji nabycia wierzytelnosci przez faktora mamy do czynienia
z cesjg wierzytelnosci, do ktorej odnosi sie art. 509 k.c. Na przeszkodzie
takiej cesji moga stana¢ ograniczenia umowne, na przyklad zakaz cesji
zawarty w umowie handlowej, o czym wspomnialem wyzej, lub zawarta
wczedniej przez faktoranta globalna cesja wierzytelnosci na bank jako za-
bezpieczenie kredytu. Konsekwencja takiej cesji jest wczesniejsze wejscie
banku w prawa do naleznosci wynikajacych z dziatalnosci handlowej fak-
toranta, co wyklucza przedstawienie tych samych naleznosci faktorowi do
wykupu. W takich przypadkach faktorant musi uzyskac¢ zgode od banku
na wylaczenie takiego zabezpieczenia z umowy kredytowej lub przenie-
sienie cesji z naleznosci od wytypowanych kontrahentéw do faktoringu
na kwoty, ktére bedg mu przystugiwaty od faktora.

Na przeszkodzie faktoringu staja takze ograniczenia ustawowe, na
szcze$cie niezbyt liczne. Nie mozna scedowac na przyktad wierzytelnosci
wynikajacych z alimentéw lub renty, ktora faczy sie $cisle z osobg wie-
rzyciela, wynagrodzenia za prace lub wierzytelnosci odszkodowawczych
wynikajacych z czynéw niedozwolonych.

Przyjrzyjmy si¢ teraz poszczegélnym elementom, z ktérych zbudowa-
ny jest faktoring. Szeroko rozumiana ustuga faktoringu moze sktadac si¢
z nastepujacych czynnosci: wyplaty zaliczki faktoringowej, czyli finanso-
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wania, obstugi ksiegowej i administracji wierzytelnoscia, przejecia ryzyka
niewyplacalnosci odbiorcéw, a takze innych czynnosci faktora na rzecz
faktoranta, niezwigzanych w sposob bezposredni z wierzytelnoscia (na
przyktad ustugi prawne, magazynowe lub zalatwianie formalnosci spedy-
cyjnych i celnych). Zgodnie z przyjeta praktyka, gdy realizowane sg przy-
najmniej dwie z czterech wymienionych powyzej czynnosci, mamy juz do
czynienia z faktoringiem.

Jak wida¢, wyzej wymienione dzialania faktora majg réznorodny cha-
rakter i oddzielnie moglyby teoretycznie podlega¢ réznym regulacjom
prawnym. Na przyklad przejecie wierzytelnosci przez faktora oraz wyplata
faktorantowi ceny nabycia (zazwyczaj w dwdch ratach, na przyklad 90%
jako zaliczka i 10% po zaplacie przez kontrahenta) sa czynno$ciami przy-
pominajacymi kredytowanie lub pozyczke, gdyz zaliczka faktoringowa
wyplacana jest na dlugo przed terminem zaplaty wierzytelnosci. Mamy tu
wiec do czynienia z elementem przychoddw faktora ze sprzedazy pieniadza,
czyli z odsetkami. Na szcze$cie dla rynku faktoringowego nie zostaly one
jednak zakwalifikowane do czynnosci bankowych zgodnie z art. 5 Pra-
wa bankowego i nie podlegaja regulacjom obowiazujacym na tym rynku.
Ma to jednak i swoje wady, gdyz z tego miedzy innymi powodu odsetki
sa w Polsce obcigzone podatkiem VAT, ktérego do odsetek od zwyklego
kredytu bankowego nie dolicza si¢.

Przygladajac si¢ wykonywanym przez faktora dzialaniom rozrachun-
kowym, takim jak: ocena kontrahentéw, ksiegowanie faktur i ptatnosci,
uzgadnianie sald, a w razie potrzeby windykacja dtuznikéw faktoringo-
wych, w umowie faktoringowej mozemy doszuka¢ si¢ znamion umowy
zlecenia. Podobienstwem jest na przyktad prawo faktora do wynagrodze-
nia za podjete dzialania, to jest obstuge naleznosci (prowizja faktoringowa).
Tak jak w grupie umdéw starannego dzialania, $wiadczacy ustuge faktor
nie odpowiada réwniez za osiagniecie zalozonego rezultatu obstugi, co
jest skladnikiem na przyklad umowy o dzielo. Jego obowigzkiem jest na-
tomiast dolozy¢ wszelkich staran, aby osiggnac¢ zamierzony rezultat, ale
nie jest z tego ,,rozliczany” przez faktoranta. R6Znica natomiast jest ogra-
niczenie mozliwo$ci wypowiedzenia umowy faktoringu w kazdym czasie,
tak jak jest to w przypadku umowy zlecenia.

Analizujac kolejny element umowy faktoringu, jakim jest przejecie
ryzyka niewyplacalnosci kontrahentéw, moglibysmy odnies¢ wrazenie,
ze faktoring pelny zaliczy¢ nalezy do dzialalno$ci ubezpieczeniowej. Nic
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bardziej mylnego. Problem ten rozwigzano poprzez uwypuklenie warun-
kowosci lub bezwarunkowosci transakcji faktoringu. W przypadku fakto-
ringu pelnego méwimy o wyplacie ceny nabycia wierzytelnosci bez prawa
regresu, niezaleznie od dokonania zaplaty przez odbiorce.

W faktoringu niepetlnym faktor ma prawo do zadania zwrotu ceny
nabycia w przypadku braku zaplaty ze strony odbiorcy. Taka interpretacja
uwalnia faktoréw od wymogéw rynku ubezpieczeniowego.

To, Ze umowa faktoringu ma charakter umowy nienazwanej, nie odno-
si si¢ wylacznie do rynku polskiego. Podobny ksztalt maja umowy fakto-
ringu w wielu krajach, w tym réwniez tam, gdzie faktoring ma juz ponad
stuletnig tradycj¢. Praktycznie na calym $wiecie umowa faktoringu zawie-
ra podobne elementy i spelnia te same funkcje. Jednak nawet w ramach
Unii Europejskiej rézne kraje przyjety odmienne uregulowania prawne
w tej kwestii. Przykladem moze by¢ rynek niemiecki, na ktérym w prze-
ciwienstwie do naszego kraju odsetki od $rodkéw finansowych wyptaco-
nych przez faktora sg zwolnione z podatku VAT.

Prébg uporzadkowania praktyki tworzenia uméw faktoringowych byla
zawarta 28 maja 1988 roku Konwencja ottawska (UNIDROIT). Co prawda
Polska nie jest jej sygnatariuszem, jednak wytyczne okreslone przez te
Konwencje s3 na tyle uniwersalne, ze przyjely si¢ wsrdd firm faktoringo-
wych dzialajagcych na naszym rynku. Mimo to nalezy pamietac, ze kazda
instytucja faktoringowa oferuje swoje ustugi oraz nalicza optaty i prowizje
w troche odmienny sposdb, co powoduje, ze nie zawsze fatwo mozna po-
réwnac warunki proponowane przez roznych faktorow.
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ELZBIETA URBANSKA

Z pojeciem faktoringu wigzg sie trzy podmioty. W opracowaniach doty-
czacych ustugi faktoringu wystepuja one pod réznymi nazwami, co jednak
nie oznacza rdznicy ich znaczen. Sg to:

— faktorant (przedsigbiorca, dostawca),

- faktor (instytucja faktoringowa),

— dtuznik (odbiorca).

Faktorant (dostawca, przedsi¢biorca) to podmiot zajmujacy si¢ sprze-
daza, dostawg lub $wiadczeniem ustug, a w stosunku faktoringowym (czyli
na skutek zawarcia umowy faktoringu) staje si¢ on klientem faktora z ty-
tutu $wiadczenia ustug na jego rzecz przez tegoz faktora.

Faktor (instytucja faktoringowa) to podmiot zajmujacy si¢ skupem
wierzytelnoséci handlowych.

Odbiorca (dluznik faktoringowy) to podmiot wystepujacy wzgledem
przedsigbiorcy (faktoranta) w charakterze odbiorcy towaréw (nabywcy, ku-
pujacego czy ustugobiorcy), powigzany z nim umowg sprzedazy, dostawy
lub inng umowga o $wiadczeniu ustug.

Umowa faktoringowa zawierana jest bez udzialu nabywcy towaréw lub
ustug (to jest bez udziatu odbiorcy), jednakze na skutek przelewu wierzy-
telnosci z faktoranta na faktora staje si¢ on dtuznikiem faktora.

Faktoring nie wystepuje w jednolitej postaci. Rozwéj stosunkéw han-
dlowych, zaréwno wewnetrznych, jak i miedzynarodowych, wptynal na
wyksztalcenie si¢ réznych jego odmian. Podstawowe z nich s3 zwigzane
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z podziatem ryzyka wyplacalnosci dluznika (odbiorcy) pomigdzy stronami
umowy faktoringowe;j.

W zaleznosci od tego, ktory z podmiotow: faktor czy faktorant ponosi
odpowiedzialno$¢ w razie niewyptacalnosci dtuznika, wyrdznia si¢ fak-
toring:

— wlasciwy (pelny), bez regresu,

- niewlasciwy (niepelny), z regresem.

W przypadku faktoringu pelnego (bez regresu) odpowiedzialnos¢
faktora jest szersza niz przy faktoringu niepelnym. Od momentu dokona-
nia przez faktoranta przelewu wierzytelnosci na rzecz faktora ten ostatni
przejmuje ryzyko za wyplacalno$¢ dluznika, z ktérym faktorant zawart
wczesniej umowe sprzedazy, dostawy lub §wiadczenia ustug.

Po dokonaniu cesji wierzytelnosci faktor wyplaca faktorantowi kwote
stanowigcg standardowo 80-90% wierzytelnosci, pomniejszong o prowi-
zj¢ faktora. Odpowiedzialno$¢ faktora w tym modelu czesto okresla sie
odpowiedzialnos$cig typu del credere (odpowiedzialno$¢ za cudzy dlug).
Przejecie przez faktora ryzyka del credere oznacza w praktyce, ze faktor za-
czyna odpowiada¢ wzgledem faktoranta za wywigzanie si¢ przez dtuznika
z cigzacych na nim zobowigzan, czyli za dokonanie ptatnosci. Faktoring
wlasciwy pocigga wiec za sobg wieksze ryzyko dla faktora, co powoduje,
ze ten rodzaj faktoringu jest drozszy od faktoringu niepetnego (z regre-
sem), prowizja faktora uwzglednia bowiem réwniez ryzyko ewentualnej
niewyplacalnosdci dtuznika.

Inng cecha, ktdéra odroéznia faktoring pelny od niepetnego, jest to, ze
w nastepstwie zawarcia umowy faktoringu pelnego dochodzi do defini-
tywnego przeniesienia wierzytelnosci z faktoranta na faktora.

Reasumujac: faktoring pelny jest bardzo korzystny z punktu widzenia
faktoranta, poniewaz daje mu wigksze zabezpieczenie. W tym przypadku
niewyplacalno$¢ dtuznika wlasciwie nie wptywa negatywnie na sytuacje
faktoranta.

Faktoring niepelny (z regresem) polega na sprzedazy faktorowi przez
faktoranta wierzytelnosci handlowej bez przejecia ryzyka wyptacalnosci
dtuznika. Oznacza to, ze faktor w momencie stwierdzenia niewyptacal-
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nosci dtuznika przenosi wierzytelnos¢ z powrotem na faktoranta i moze
zada¢ zaplaty tej sumy od faktoranta. Faktoring niepelny jest korzystny
dla faktora, ktéry nabywajac wierzytelnos¢, uzyskuje mozliwo$¢ docho-
dzenia roszczen zaréwno od diuznika faktoringowego, jak i od faktoranta.
Mniej korzysci ma w przypadku faktoringu niewlasciwego sam faktorant,
ktéry musi liczy¢ sie z tym, ze w sytuacji niemoznosci uzyskania zaplaty
od dluznika faktor moze zazada¢ zwrotu wyplaconej wczesniej na konto
faktora kwoty (prawo regresu).

Praktyka obrotu gospodarczego wyksztalcita rowniez inne kryteria po-
dzialu faktoringu. Ze wzgledu na kwesti¢ powiadomienia dtuznika o zmia-
nie wierzyciela - z faktoranta na faktora — przyjeto podzial faktoringu na:

— otwarty (jawny),

- polotwarty (pdtjawny),

- tajny (cichy).

Faktoring otwarty (jawny) polega na tym, ze dluznik faktoringowy
zostaje niezwlocznie powiadomiony o zawarciu umowy faktoringowej po-
miedzy faktorem a faktorantem. Ta forma faktoringu zapewnia faktorowi
bezpieczenstwo, poniewaz uzyskuje on z jednej strony potwierdzenie, ze
dana wierzytelno$c istnieje i jest zgodna z trescig dokumentéw zlozonych
u faktora, z drugiej za$ pewnos¢, ze dluznik faktoringowy spetni $wiad-
czenie (dokona zaplaty) na jego konto, nie zas do faktoranta. Z k.c. wynika,
ze o przelewie wierzytelnosci dtuznik powinien by¢ powiadomiony przez
wierzyciela, lecz dopuszcza skuteczne powiadomienie diuznika takze przez
inne osoby, a wiec réwniez przez faktora.

Faktoring polotwarty (poljawny) przewiduje réwniez powiadomienie
dluznika o zawarciu umowy faktoringu i zmianie wierzyciela, lecz dopiero
w momencie wezwania go do zaplaty za fakture. Inaczej niz w wypadku
faktoringu otwartego, gdzie obowigzek powiadomienia dtuznika moze do-
tyczy¢ albo obu stron umowy faktoringowej, albo tylko jednej z nich, tutaj
obowigzek ten spoczywa wylacznie na faktorze. Faktoring polotwarty jest
preferowany przez tych faktorantéw, ktorzy nie chcg zastosowaé faktorin-
gu w pelni jawnego, obawiajac sie negatywnej reakcji ze strony dluznika
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faktoringowego, w szczegolnosci potraktowania faktoringu jako oznaki
stabosci finansowej i gospodarczej faktoranta.

Faktoring tajny (cichy) jest to faktoring, w ktérym dluznik nie jest
zawiadamiany o zawarciu umowy faktoringu, tylko o zmianie numeru
konta, na ktére ma dokonywac¢ platnosci. Ta posta¢ faktoringu rodzi ry-
zyko szczegoélnie dla faktora; polega ono na tym, ze dluznik bedzie placit
za faktury na dotychczasowy numer konta swojego kontrahenta (dostaw-
cy). W przypadku, gdy dluznik bedzie ptacit za faktury faktorantowi, ten
zobowiazany jest przekazywac otrzymane $rodki pieni¢zne faktorowi nie-
zwlocznie badz w terminie ustalonym w umowie faktoringu.

Jesli jednak faktorant nie przekaze faktorowi naleznosci, wowczas fak-
tor nie bedzie moégl zada¢ od diuznika faktoringowego powtdrnej zaplaty.
W tym przypadku faktor moze jedynie podja¢ probe $ciagniecia naleznosci
od faktoranta.

Kolejnym kryterium podziatu faktoringu jest termin otrzymywania zapla-
ty za sprzedang wierzytelnos¢. W tym przypadku wyrozniamy faktoring:

- przyspieszony (dyskontowy),

- zaliczkowy (collection factoring),

- wymagalnos$ciowy (maturity factoring).

Faktoring przyspieszony (dyskontowy) polega na dokonywaniu ptat-
nosci przez faktora na rzecz faktoranta z tytutu zakupionych wierzytel-
nosci natychmiast po otrzymaniu faktur do wykupu. W tym przypadku
faktor przekazuje faktorantowi peing kwote wierzytelnosci.

Faktoring zaliczkowy to faktoring, w ktérym faktor dokonuje ptatno-
$ci na rzecz faktoranta z tytutu wykupionej wierzytelnosci niezwlocznie po
otrzymaniu faktur do wykupu, podobnie jak w faktoringu przyspieszonym.
Podstawowa réznica jest fakt, ze faktor przekazuje faktorantowi jedynie
cze$¢ kwoty (zaliczke), a pozostaly czes$¢ przekazuje — w zaleznosci od
postanowien umowy faktoringowej — albo w dniu wymagalnosci wierzy-
telnosci, albo w momencie rzeczywistej zaptaty przez dtuznika za fakture.

Faktoring wymagalnosciowy charakteryzuje si¢ tym, ze faktor placi
taktorantowi petng kwote naleznosci za sprzedang wierzytelno$¢ dopiero
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w terminie ptatnosci przez dtuznika. Jesli wykupuje sie kilka wierzytelno-
$ci w ramach jednej umowy, to praktykuje si¢ przyjmowanie umownego,
sredniego terminu platnosci.

Wydawac si¢ moze, ze ta forma faktoringu jest niekorzystna dla fakto-
ranta, gdyz otrzymuje on dluzng kwote w tym samym terminie, w jakim
otrzymalby ja od dluznika. Jednakze w tym przypadku faktoring wy-
magalnos$ciowy nie ma na celu finansowania dzialalno$ci gospodarczej
faktoranta, a jedynie pomaga faktorantowi w zarzadzaniu nalezno$ciami
i Scigganiu naleznosci od dluznika faktoringowego.

W praktyce najczesciej stosowany jest faktoring zaliczkowy — w mo-
mencie wykupu wierzytelnos$ci faktor placi zaliczke na poczet przysztych
platnosci stanowiacg do 90% warto$ci wierzytelnosci.

To kryterium stanowi podstawe podziatu faktoringu na:

— eksportowy,

— krajowy.

Faktoring eksportowy jest ustuga skierowang do firm, ktdre sprzedaja to-
wary lub ustugi odbiorcom zagranicznym, z odroczonym terminem platnosci.

Finansowanie wierzytelnosci eksportowych to podstawowa funkcja
faktoringu eksportowego z regresem. Korzystajac z ustugi faktoringu,
faktorant zyskuje komfort w zarzadzaniu swoimi finansami, gdyz dlugie
terminy platnosci czy opdznienia w platnosciach od odbiorcéw nie beda
pogarsza¢ ptynnosci finansowe;.

Faktor wyplaca (w walucie transakeji) okreslong wartos$c¢ brutto faktury
niezwlocznie po jej otrzymaniu, a dodatkowo bedzie sktonny poczekac¢ na
platno$¢ od odbiorcy w przypadku jej opdznienia.

Faktoring eksportowy z przejeciem ryzyka wyplacalnosci odbiorcy
daje przedsigbiorcy pewnos¢, ze nie straci swoich pieniedzy, a takze ze jego
zagraniczny partner jest podmiotem wiarygodnym, a to dzigki wspoétpra-
cy faktoréw zaréwno z renomowanymi firmami ubezpieczeniowymi, jak
i z firmami faktoringowymi z calego $wiata.

Kooperacja z zagranicznymi faktorami to sprawdzenie zagranicznego
odbiorcy przez instytucje finansowa dzialajacg w kraju odbiorcy (w ra-
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mach tego samego systemu prawnego), a takze majacg bezposredni kontakt
z odbiorca. Instytucje te niejednokrotnie takze posiadajg bezposrednie
doswiadczenie platnicze we wspolpracy z odbiorcg, gdyz w ramach swoich
obowiazkéw podejmuja sie inkasa i monitorowania sptywu naleznosci.

Korzys$¢ dla faktoranta to przejecie przez faktora ryzyka wyplacalnosci
odbiorcy nawet w 100%!

Wedlug danych Polskiego Zwigzku Faktoréw za 2010 rok, ustugi oferowane
przez faktoréw pomagaly w utrzymaniu ptynnosci finansowej przedsie-
biorstwom nalezacym przede wszystkim do branz: stalowej, spozywczej
oraz meblowej. Nalezy jednak podkresli¢, ze faktoring jest wykorzystywa-
ny przez przedsigbiorstwa reprezentujace niemal wszystkie branze.

Jest to pochodna tradycyjnej ustugi, dzigki ktérej na mocy umowy z od-
biorcg faktor finansuje dostawcow. Odbiorca towardéw czy ustug typuje
dostawcow (dtuznikéw), ktorzy beda objeci faktoringiem odwréconym.
Gdy odbiorca otrzyma od dostawcéw faktury za dostarczone mu towary,
przekazuje je do faktora, ktéry wyptaca im nalezno$¢ w terminie okre-
slonym w umowie pomiedzy dostawcg a faktorem. Usluga ta jest gléwnie
przeznaczona dla firm, ktére ze wzgledu na system sprzedazy nie dys-
ponuja naleznosciami do faktoringu (na przyktad sieci handlowe, ktore
prowadza sprzedaz dla osoéb fizycznych).

Rynek faktoringowy w Polsce si¢ dywersyfikuje. Nadal wystepujg na nim
podmioty, ktére poszukuja przede wszystkim finansowania i korzystaja z fak-
toringu niepelnego, ktérego warto$¢ rosnie, ale w sposdb stabilny (12 mld zt
w 2007 roku, 28 mld zt w 2010 roku — wzrost ponad dwukrotny; dane PZF).
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Coraz czgsciej podmioty poszukuja bardziej kompleksowej obstugi,
chcac wykorzysta¢ wszystkie funkcje faktoringu, w tym réwniez ubezpie-
czenie naleznodci. W tym segmencie rynek odnotowat znacznie dynamicz-
niejszy, ponad czterokrotny wzrost: 6 mld zt w 2007 roku, a pod koniec
2010 roku - 26 mld zi. W Polsce z roku na rok wzrasta udzial faktoringu
pelnego, czyli z przejeciem ryzyka niewyplacalnosci odbiorcy. Wieksza
presja konkurencyjna mobilizuje dotychczasowych graczy do rozszerzania
ustug w ramach oferowanego faktoringu (na przyklad o globalne przejecie
zarzadzania naleznosciami), a takze do proponowania innowacyjnych roz-
wigzan operacyjnych (na przyklad w zakresie raportowania i zarzadzania
wierzytelnosciami online).

Wykres 1a. Ewolucja ustug faktoringowych w Polsce w latach 2007-2010
(zmiany w wykorzystaniu faktoringu pelnego i niepetnego).
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Wykeres 1b. Ewolucja ustug faktoringowych w Polsce w latach 2007-2010
(zmiany w wykorzystaniu faktoringu krajowego i miedzynarodowego).
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Zrédlo: dane Polskiego Zwigzku Faktorow.
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1. W zakresie finansowania dziatalnosci:
a) szybki i staly, dopasowany do poziomu sprzedazy dostep do $rod-
kéw pienigznych,
b) poprawa struktury bilansu (wskazniki rotacji naleznosci i zobo-
wigzan),
¢) poprawa plynnosci finansowej,
d) dokladne planowanie wpltywéw i wydatkéow,
e) ograniczenie kosztéw administracyjnych monitorowania i egze-
kwowania nalezno$ci.
2. W zakresie zarzadzania sprzedaza:
a) wzrost obrotéw bez angazowania srodkéw wiasnych,
b) dopasowanie finansowania do sezonowosci sprzedazy,
¢) urealnienie lub wydluzenie termindw ptatnosci odbiorcom,
d) zredukowanie kosztow sprzedazy poprzez uzyskanie rabatow
u dostawcow.
3. W zakresie zarzadzania ryzykiem:
a) obnizenie ryzyka opo6znien lub braku zaptaty od odbiorcow,
b) uzyskanie obiektywnej oceny zdolnosci platniczej odbiorcow,
¢) obnizenie ryzyka koniecznosci tworzenia rezerw z tytutu zagro-
zonych i utraconych naleznosci,
d) zminimalizowanie ryzyka nawigzania wspoétpracy z mato wiary-
godnymi odbiorcami.
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TOMASZ MAZURKIEWICZ

Kryzys wymusit zaré6wno na firmach, jak réwniez na instytucjach finan-
sowych poszukiwanie metod na przetrwanie trudnych czaséw, co w natu-
ralny sposob musi oznacza¢ odejscie od standardowych rozwigzan. Czas
spowolnienia gospodarczego byl migedzy innymi powodem wiekszej kon-
centracji firm na nowych sposobach generowania przeplywéw pieniez-
nych. Cig¢zar zarzadzania ptynnoscig finansows, zwlaszcza w przypadku
duzych, migdzynarodowych korporacji, przesunat sie z naleznosci handlo-
wych w strone zobowigzan handlowych. W praktyce oznaczalo to, iz dzialy
zamowien w firmach podejmowaty natychmiastowe negocjacje z dostawca-
mi odnosnie dluzszych terminéw platnosci za dostawy. Jest to absolutnie
zrozumiale, poniewaz kiedy w firmie wplywy ze sprzedazy s3 ograniczone
lub spadaja z powodu kryzysu, dzialy organizacji zakupéw zobligowane sg
szuka¢ sposobu na wynegocjowanie dluzszych terminéw platnosci.

W tej sytuacji sprawa jednak nieco si¢ komplikuje, poniewaz dostaw-
cy potrzebuja pieniedzy tak samo, jak ich najwigksi odbiorcy, czyli na przy-
ktad miedzynarodowe korporacje, ktére majg tatwiejszy i — co wazniejsze

- tanszy dostep do finansowania udzielanego przez instytucje finansowe.
W zwigzku z tym, negocjujac z dostawcg (czesto mniejsza firmg) dluzszy
termin zaplaty, mysla o rozwigzaniu wspolnych probleméw z plynnoscia,
tak aby obaj partnerzy mogli funkcjonowac w trudniejszych czasach i aby
obie strony odniosty korzysc¢.

Przykladem takiego niestandardowego rozwigzania, nastawionego
na zysk obu stron, jest finansowanie tancucha dostaw (Supply Chain Fi-
nance - SCF), zwane takze finansowaniem dostawcow badz faktoringiem
odwrotnym, cho¢ nalezy zaznaczy¢, ze SCF rozni sie od typowego fakto-
ringu odwrotnego. Faktoring odwrotny to przede wszystkim rozwigzanie
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o zasiegu lokalnym, krajowym. Supply Chain Finance, oferowany przez
mi¢dzynarodowe grupy finansowe, jest rozwigzaniem globalnym o zasiegu
miedzynarodowym, a wigc nie ma problemu, aby do takiego programu
wlacza¢ dostawcow zagranicznych.

Takie rozwigzania staly sie bardzo popularne wéréd miedzynarodo-
wych firm w ostatnich dwoch latach. Sg atrakcyjne dla obu partneréw
i stanowig przyklad relacji win-win, gdzie obaj partnerzy biznesowi zysku-
ja. Odbiorca zyskuje dluzszy termin zaplaty za dostawe, a co za tym idzie —
poprawia plynnos¢ bez zaciggania zobowigzan finansowych, a dostawca
uzyskuje mozliwo$¢ natychmiastowego otrzymania zaplaty za dostarczony
towar, i to bez zbednych formalnosci i zabezpieczen, czesto takze po ko-
rzystniejszej cenie.

Nalezy jednak zaznaczy¢, ze niestandardowos¢ tego typu struktur fi-
nansowania jest oparta o standing finansowy kupujacego (sponsora ta-
kiego programu finansowania dostawcéw), czyli doktadnie odwrotnie niz
w typowym faktoringu, gdzie tak zwane ryzyko kredytowe rozprasza sie
na wszystkich, aktualnie finansowanych przez faktoring odbiorcow.
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TOMASZ BIERNAT

Faktoring miedzynarodowy jest najszybciej rozwijajaca sie¢ ustuga fakto-
ringu. W 2010 roku warto$¢ faktorowanych transakeji migdzynarodowych
wyniosta 246 mld euro, to jest 17,5% tacznych obrotéw firm faktoringowych
na $wiecie', w Polsce za$ 3,4 mld euro, co stanowi az 16% obrotéw branzy.
Warto wigc sie zastanowi¢ nad przyczynami tak duzego zainteresowania
ta forma faktoringu.

Gléwna zaletg faktoringu miedzynarodowego jest to, Ze skraca czas
oczekiwania na zaplate i powaznie zmniejsza ryzyko niewyplacalnosci
kontrahentéw zagranicznych. W dobie globalizacji mozliwo$ci zawierania
umow handlowych z partnerami zagranicznymi wyraznie si¢ poszerzy-
ty. Poprawily sie tez mozliwosci spedycyjne i szybkos¢ transferu $rodkow.
Dostawa towaréw droga powietrzng to juz norma w przypadku niektérych
dobr, a przelewy miedzybankowe dokonywane s prawie od reki. Nie po-
lepszyly sie natomiast najwazniejsze skladniki terms of trade, ktore limituja
wielko$¢ transgranicznych obrotéw handlowych, to jest terminy platnosci
(s3 o0 wiele dluzsze niz w obrocie krajowym) i wysoki poziom ryzyka braku
zaplaty. Z jednej strony eksporter jest wlasciwie zmuszony do udzielenia
importerowi kredytu kupieckiego nawet do 180 dni! Z drugiej - eksporter,
czekajac na uregulowanie platnosci, jest zagrozony wystapieniem ,,ztych
dlugéw”, ktére moga sie pojawi¢ na przyklad w wyniku ryzyka kurso-
wego, niewyplacalnosci importera czy - zupetnie dzis realnego - ryzyka
politycznego.

Faktoring migedzynarodowy jest uniwersalnym, bardzo skutecznym
narzedziem, ktdre poprawia pozycje eksportera. Stanowi instrument finan-
sowy, ktory z jednej strony zapobiega skutkom wystapienia tych zagrozen,

Za: Factors Chain International, ,,Annual Review 2011”, Amsterdam 2011.
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z drugiej zas zapewnia eksporterom staty dostep do srodkéw finansowych
i skutecznie poprawia splyw naleznosci.

Dostepnos¢ tej ustugi jest waznym czynnikiem wplywajacym na upo-
wszechnienie faktoringu w transakcjach handlu migdzynarodowego. Na
$wiecie dziata 2400 firm faktoringowych, najwigksze i najbardziej aktywne
wspolpracujg ze sobg w obstudze transakcji transgranicznych w sieci po-
wigzan miedzynarodowych federacji faktoréow. Najczesciej ustuga ta jest
$wiadczona w systemie dwodch faktoréw. Proces uzgadniania i uruchamia-
nia ustugi faktoringu miedzynarodowego jest nastepujacy:

Eksporter zglasza do firmy faktoringowej (faktora eksportowego)
w swoim kraju che¢ zawarcia umowy na faktoring miedzynarodowy. Fak-
tor eksportowy wybiera firme faktoringowa w kraju, do ktérego realizo-
wane s3 dostawy (faktor importowy), przekazuje dane kontaktowe kon-
trahentow wybranych przez eksportera i uzgadnia z nim limity kredytowe.
Ustalone w tej fazie limity okresla poziomy udzielonych poreczen zaplaty
w przypadku braku zaptaty od importera. Na tej podstawie faktor ekspor-
towy i eksporter podpisuja umowe faktoringu petnego. Od tej pory faktor
eksportowy bedzie nabywal wierzytelnosci handlowe eksportera, przej-
mujac na siebie ryzyko niewyptacalnosci importera. Waznym elementem
ustugi jest scedowanie klauzuli del credere na faktora importowego oraz
przekazanie pakietu czynnos$ci administracyjnych dotyczacych wierzytel-
nosci. Od momentu dokonania cesji wierzytelnosci i praw wynikajacych
z tej wierzytelnodci faktor importowy, jako wiasciciel wierzytelnosci, wy-
konuje wszystkie czynnoéci zwigzane z administrowaniem wierzytelnoscia.
Zajmuje si¢ monitorowaniem terminowosci zaplaty, przyjmuje te zapfate,
w przypadku braku zaplaty w terminie podejmuje kroki prawne wobec im-
portera spdzniajacego si¢ z zaplata, a w razie potrzeby windykuje naleznos¢.

Zaplata za sprzedane towary (wystawione faktury), otrzymana prak-
tycznie juz w dniu ekspedycji zamoéwienia, oraz przeniesienie ryzyka nie-
wyplacalnosci importera na faktora to najbardziej doceniane korzysci.

Faktoring wykorzystany w transakcjach miedzynarodowych przynosi
eksporterowi kolejne korzysci:

- zapewnia plynne finansowanie dzialalnosci i zwigksza zasoby pra-

cujacego kapitatu;

— poprawia jakos$¢ zarzadzania naleznos$ciami;

- eliminuje czasochtonne procedury zwigzane z uruchamianiem akre-

dytywy;
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— zapewnia eksporterowi szeroki dostep do nowych Zrédel informaciji
handlowych o zagranicznych kontrahentach;

- gwarantuje w razie potrzeby pomoc prawng faktora importowego;

— ulatwia i poprawia bezpieczenstwo prowadzonej dziatalnosci w ob-
cych kulturach biznesu.

Uslugi faktoringu migdzynarodowego s3 $wiadczone w oparciu o ujed-
nolicone standardy. Miedzynarodowe federacje faktoréw, International
Factors Group (IFG) i Factors Chain International (FCI), opracowaty do-
kumenty, ktére regulujg zasady ich §wiadczenia. Wszystkie firmy fakto-
ringowe nalezace do tych federacji s3 zobowigzane do stosowania si¢ do
postanowien:

- Zasad faktoringu migdzynarodowego (General Rules of International
Factoring, GRIF) - dokumentu, ktdry jest kodeksem faktoringu mie-
dzynarodowego,

- Zasad regulujgcych wymiane danych (Rules for Data Exchange and
for Specific Products, DEX),

- Umowy faktoréw miedzynarodowych (InterFactor Agreement, IFA)’,

- »IF Exchange” — systemu obslugujacego przygotowywane i serwiso-
wane transakcje (w grupie firm nalezacych do IFG faktorzy uzywaja
wspdlnego systemu elektronicznego).

Uniwersalny charakter ustugi i mozliwosci elastycznego wyboru for-
my najbardziej odpowiadajacej rzeczywistym potrzebom klienta stanowia
podstawe szybko rosngcego zainteresowania faktoringiem w transakcjach
eksportowych. Ustuga odpowiada bowiem na trzy najbardziej palace po-
trzeby przedsigbiorcow dziatajacych w srodowisku podwyzszonego ryzyka:

- po pierwsze, uwalnia od ryzyka wystgpienia braku zaptaty, poniewaz
to faktor przejmuje w calosci to ryzyko, jako ze ustuga ma konstruk-
cje faktoringu petnego;

- po drugie, eliminuje problem ,braku §rodkéw” wywolany udziele-
niem wyjatkowo dlugiego odroczenia zaptaty (w obrocie migdzyna-
rodowym nawet do 180 dni!);

- po trzecie, minimalizuje zagrozenia wynikajace z nieznajomosci ,,ob-
cego” i trudnego otoczenia ekonomicznego i kulturowego, w jakim
dziala zagraniczny kontrahent.

Pelny tekst dostepny tylko dla cztonkéw Factors Chain International oraz International
Factors Group. Wiecej informacji na: www.ifgroup.com.
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Przyjrzyjmy sie z bliska mechanizmom ustugi eliminujacym niebezpie-
czenstwa zagrazajace eksporterowi. Najgrozniejsza w tym przypadku jest
mozliwos$¢ celowego i swiadomego dziatania importera, ktére jest obliczo-
ne na wprowadzenie eksportera w blad. Zdarza sig, ze importer manipuluje
informacja, a czesto wrecz falszywie przedstawia sie jako ,,solidny” partner
handlowy. Informacje o sytuacji finansowej zagranicznego kontrahenta sa
zazwyczaj nieaktualne, trudno dostgpne lub wrecz calkowicie nieosiggalne.
W praktyce przy braku dostepu do audytéw, sprawozdan finansowych
i raportow handlowych dostawca nie jest w stanie sprawdzi¢ i upewnic si¢
co do wiarygodnos$ci swojego zagranicznego kontrahenta. Jesli za$ eks-
porter decyduje si¢ na zastosowanie faktoringu, juz w momencie zloze-
nia aplikacji otrzymuje dostep do informacji handlowej. Wspolpracujaca
z polskim faktorem renomowana firma faktoringowa z kraju importera,
zanim udzieli stosownych poreczen, zweryfikuje kwoty limitow kredytu
kupieckiego, z ktorego skorzysta importer. Juz w tej fazie wida¢ korygujaca
role faktorow, wnioski faktora eksportowego o gwarancje faktora importo-
wego s3 zmniejszane. Korygowanie w d6t limitéw kredytowych dla kontra-
hentéw nie jest bynajmniej dziataniem na niekorzys$¢ klienta. Informacja
o aktualnej pozycji kredytowej importera, ktéra eksporter otrzymuje juz
po kilku dniach od daty zlozenia wniosku, $wiadczy o tym, ze eksporter
byl i jest narazony na brak zaplaty. Uslugi dotyczace faktoringu zagra-
nicznego s3 w zdecydowanej wiekszosci przypadkow skonstruowane na
zasadach faktoringu pelnego. Oznacza to, ze faktor przejmuje w calosci
ryzyko braku zaplaty. Klopoty z dochodzeniem zaplaty od zagranicznego
partnera s3 w przypadku zastosowania faktoringu miedzynarodowego
zredukowane wrecz do zera. To faktor importowy, na ktérym spoczywa
klauzula del credere, angazuje swoich prawnikéw i sady w kraju importera.
Scedowanie praw do wierzytelnosci na faktora eksportowego i wspdtpraca
z solidng firmg finansowg z kraju importera zdejmujg z klienta ryzyko
braku zaptaty. Eksporter wykorzystuje w pelni parasol ochronny i pomoc
prawna udzielong przez faktora importowego.

Faktoring miedzynarodowy pozwala zastapi¢ uciazliwe procedury
akredytywy i upowszechnia obrét handlowy na warunkach open account.
Usluga posrednio prowadzi tez do zwigkszenia obrotéow z importerem.
To, ze eksporter otrzymuje praktycznie nawet 90% naleznej zaplaty, juz
w dniu wyekspediowania towaréw moze skutkowaé poprawa warunkdow
kontraktowych.
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Typologia ustug faktoringu miedzynarodowego przedstawia si¢ naste-
pujaco:

- faktoring eksportowy w systemie dwdch faktoréw,

— faktoring eksportowy z polisg ubezpieczenia naleznosci zagranicznej,

- faktoring eksportowy niepelny (jeden faktor),

- faktoring importowy.

Najczesciej stosowang formg faktoringu miedzynarodowego jest fak-
toring eksportowy w systemie dwdch faktorow. Usluge serwisuje dwoch
faktoréw, obydwaj stosujg si¢ do zasad i regul okreslonych w GRIF (w ra-
mach IF Group, réwniez IF Exchange) i IF Agreement. Strong inicjujaca
transakcje jest faktor z kraju eksportera. Wyznaczenie kwot limitow fakto-
ringowych, wybor importeréw objetych umowa oraz udzielenie poreczen
powinny by¢ ustalone nie pozniej niz w ciagu 10 dni roboczych. Ustuga ma
konstrukcje faktoringu pelnego. Cykl transakgji ilustruje schemat:

Rysunek 1. Faktoring eksportowy.
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1. Eksporter wysyla do importera zamdéwione towary/ustugi i zgodnie
z warunkami ustalonymi w umowie handlowej wystawia faktury.

2. Eksporter przekazuje faktorowi eksportowemu oryginalne kopie fak-
tur, wyslane razem z dostawg do zagranicznego kontrahenta.

3. Faktor eksportowy (w mozliwie najkrétszym czasie) przekazuje eks-
porterowi przyslugujacg mu kwote zaliczki w walucie okreslonej
w umowie faktoringowej.
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. Faktor eksportowy dokonuje cesji nabytej wierzytelnosci eksporto-
wej na rzecz faktora importowego.

. Faktor importowy, jako cesjonariusz faktora eksportowego, naby-
wa prawa do przejetej wierzytelnosci, w zwigzku z czym importer,
zgodnie z wyznaczona datg, wplaca na konto faktora importowego
naleznos¢ wynikajacg z faktury.

. Faktor importowy przelewa niezwlocznie otrzymane od importera
srodki na konto faktora eksportowego.

. Faktor eksportowy rozlicza calg wierzytelnos$c z eksporterem, to jest
przekazuje eksporterowi pozostala czgs¢ wartosci faktury wstrzyma-
nej w momencie wyplaty zaliczki i pobiera nalezne wynagrodzenie.
. Gdyby doszlo do sytuacji, w ktdrej importer nie placi naleznosci
w terminie, faktor importowy rozpoczyna czynnosci prawne i win-
dykuje dtug.

Zdarza sie, ze eksporter zglasza che¢¢ zastosowania faktoringu i wska-

zuje importera, ktorego kondycja finansowa jest udokumentowana aktu-
alnymi audytami, a historia rozliczenn dowodzi solidnosci i terminowosci
regulowania naleznosci. W takiej sytuacji faktor moze si¢ podja¢ $wiad-
czenia ustugi faktoringu eksportowego w formie faktoringu petnego z wy-
korzystaniem wlasnej polisy ubezpieczeniowej naleznosci zagranicznych
albo faktoringu eksportowego w formie ,,niepetnego, z regresem”. W takim
przypadku struktura ustugi, jak i obstuga serwisowa sg takie same jak
w modelu ustugi faktoringu krajowego. Cykl transakgji ilustruje schemat:

Rysunek 2. Faktoring krajowy.
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1. Eksporter wysyta do importera zamdéwione towary/ustugi i zgodnie
z warunkami ustalonymi w umowie handlowej wystawia faktury.

2. Eksporter przekazuje faktorowi eksportowemu oryginalne kopie fak-
tur wyslane razem z dostawg do zagranicznego kontrahenta.

3. Faktor eksportowy (w mozliwie najkrétszym czasie) przekazuje eks-
porterowi przyslugujaca mu kwote zaliczki w walucie okreslonej
w umowie faktoringowe;.

4. Faktor eksportowy nabywa prawa do przejetej wierzytelnosci,
w zwigzku z czym importer, zgodnie z wyznaczong datg, wplaca na
jego konto nalezno$¢ wynikajaca z faktury.

5. Faktor eksportowy rozlicza cala wierzytelnos¢ z eksporterem, to jest
przekazuje eksporterowi pozostala czes¢ wartosci faktury wstrzyma-
nej w momencie wyplaty zaliczki i pobiera nalezne wynagrodzenie.

6. Gdyby doszlo do sytuacji, w ktdrej importer nie ptaci naleznosci
w terminie, faktor eksportowy wykorzystuje posiadang polise ubez-
pieczyciela i pobiera odszkodowanie. Jesli jest to ustuga dotyczaca
faktoringu niepelnego, eksporter zwraca pobrang zaliczke; faktor
eksportowy moze podjac czynnosci prawne i windykowa¢ dtug, jesli
tak stanowi umowa.

W praktyce mozna spotka¢ inny wariant ustugi faktoringu miedzyna-
rodowego - faktoring importowy. Ustuga ta jest §wiadczona stosunkowo
rzadko, ma konstrukcje faktoringu petnego, z pasywnym udzialem faktora
importowego.
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MAGDALENA KUPISZ

Na rodzimym rynku najbardziej popularny (56,2% obrotéw) jest faktoring
niepelny. Jednak struktury, potrzeby i oczekiwania przedsigbiorstw sg tak
rdzne, ze w niektérych przypadkach faktoring klasyczny nie spetnia swo-
ich zadan. W ten sposéb powstaly rézne odmiany faktoringu i dlatego
moéwi sie, ze jest on bardzo elastyczng ustugg. Poza swoimi standardowy-
mi, prostymi formami, wiekszo$¢ transakcji jest dostosowana do rodzaju
dziatalnosci gospodarczych prowadzonych przez firmy.

Jedna z odmian jest faktoring samorzadowy, ktdry coraz czesciej staje
si¢ Zrédlem finansowania przysztych naleznosci od jednostek samorzadu
terytorialnego. Produkt ten cieszy si¢ coraz wiekszg popularnoscia, ponie-
waz w ostatnich latach naklady inwestycyjne Skarbu Panstwa i jednostek
samorzadu terytorialnego wzrastaly, do czego mocno przyczynily si¢ fun-
dusze unijne oraz przygotowanie do Euro 2012.

Z faktoringu samorzadowego moga korzysta¢ przedsigbiorstwa, ktd-
re podpisaly kontrakt ze Skarbem Panstwa, urzedem gminy, miasta lub
inng jednostka samorzadu terytorialnego i prowadzg sprzedaz z odroczong
platnoscia. Ustuga ta jest dostepna rowniez dla firm, ktére dopiero zaczy-
najg brac¢ udzial w przetargach ogloszonych przez jednostki samorzadu
terytorialnego i chcg mie¢ pewnos¢ sfinansowania przysztych naleznosci
handlowych.

Z punktu widzenia przedsiebiorcy wazne jest to, ze dostaje srodki bez
badania swojej zdolnosci kredytowej, dzigki temu, Ze ryzyko transakeji
jest badane tylko na podstawie danych jednostki samorzadowej. Wptyw
na wzrost popularnodci tej formy faktoringu ma réwniez fakt, ze jednostki
samorzadu terytorialnego coraz czgsciej ustalaja finansowanie inwestycji
w ratach. Takie dzialanie pozwala przedsiebiorcy na wystawianie kolej-
nych pojedynczych faktur i finansowanie ich w ramach umowy faktorin-
gowe;j.
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W praktyce najczestszym przedmiotem faktoringu samorzadowego sa
inwestycje budowlane (drogowe i infrastrukturalne), procesy inwestycyjne
platne w ratach (odbiory czesciowych robot), ustugi biezace (sprzatanie,
ochrona mienia, utrzymanie zieleni) oraz zakupy mienia ruchomego (po-
jazdy ratownicze, wyposazenie).

Faktoring samorzgdowy jest odmiang faktoringu petnego, co oznacza
pelne przejecie przez faktora (spotke faktoringowa, bank) ryzyka niewy-
placalnosci odbiorcéw. W przypadku, gdy przedsigbiorstwa wykonujg za-
dania na zlecenie jednostek samorzadu terytorialnego, maja do czynienia
nie tyle z ryzykiem splaty naleznosci przez jednostki samorzadu terytorial-
nego, ile z ryzykiem splaty naleznosci w terminie. Idealnym rozwigzaniem
jest wowczas ustuga faktoringu. Umowa faktoringowa podpisywana jest
pomiedzy faktorem (spotka faktoringows, bankiem) a faktorantem (klien-
tem, wystawcg faktury).

Przedmiotem cesji moga by¢ tylko wierzytelnosci pieniezne, bezsporne,
niewymagalne, bez prawnych lub umownych ograniczen cesji oraz niewy-
nikajace z kwot wstrzymanych z tytulu gwarancji lub kar. Jednym z ogra-
niczen korzystania przez przedsiebiorcéw z tej formy finansowania moze
by¢ zakaz cesji wierzytelnosci na rzecz oséb trzecich, wyrazony ze strony
jednostki samorzadu terytorialnego w umowie handlowej. Przedsigbiorca
moze tatwiej uzyskac zgode na cesje naleznosci wowczas, gdy jest wykonaw-
ca dzialajagcym na terenie danej gminy, ktora jest dluznikiem. Widoczne jest
bowiem wsparcie dla przedsiebiorcéw ptacacych podatki w danym terenie.

Wraz z wierzytelnoscig na nabywce przechodza wszelkie prawa z nig
zwigzane, w szczegolnosci roszczenia o zaleglte odsetki. Faktorant (klient,
wystawca faktury) nadal zobowigzany jest spelni¢ swoje swiadczenia wza-
jemne (na przyklad rekojmia, gwarancja, poprawa wykonanych prac) wo-
bec diuznika wierzytelnosci (jednostki samorzadu terytorialnego). Faktor
w wyniku przelewu nabywa tylko sama wierzytelnos¢ — nie przejmuje
natomiast zobowigzan faktoranta wobec diuznika. Wierzytelnosci sa po-
twierdzone fakturg VAT wystawiong (zgodnie z przepisami o VAT) przez
taktoranta do zaplaty przez podmiot samorzadu terytorialnego. Transakcja
wykupu wierzytelno$ci dokonywana jest za zgoda podmiotu - samorzadu
terytorialnego, ktdry zostal skutecznie powiadomiony o cesji wierzytel-
nosci na rzecz faktora. Jednostki samorzadu terytorialnego uznawane sg
przez instytucje finansowe za pewnych dluznikoéw, czyli takich, ktérzy nie
moga upasc.
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Ze wzgledu na bardzo dobrg oceng ryzyka transakcji, w ktdrej diuzni-
kiem jest jednostka samorzadu terytorialnego, faktorzy najczesciej finan-
suja 100% wartos$ci brutto wierzytelnosci. Oczywiscie, moga sie pojawic
odstepstwa od tej zasady, wynikajace z ewentualnych kaucji lub gwarancji
zaplaty, ktore pomniejszaja wartos$¢ faktury do zaptaty.

Faktorzy przy finansowaniu transakgcji faktoringu samorzadowego nie
wymagaja od wystawcy faktury zadnych innych zabezpieczen poza zgoda
na cesj¢ wierzytelno$ci, wyrazong na pismie przez jednostke samorzadu
terytorialnego (dtuznika). W przypadku tego rodzaju faktoringu okres
finansowania wierzytelnosci, czyli od daty wystawienia faktury do termi-
nu jej platnosci, nie powinien przekracza¢ 360 dni. Koszty, jakie ponosi
faktorant w ramach umowy faktoringu samorzadowego, mozna podzieli¢
na nastepujace sktadowe:

— prowizje¢ przygotowawczg — liczong jako procent limitu faktoringo-
wego i pobierang po uruchomieniu umowy, a nast¢pnie po jej od-
nowieniu,

— prowizje¢ operacyjng — zwang réwniez faktoringowa, liczong jako
okreslony procent nabywanej wierzytelnosci,

— odsetki dyskontowe za finansowanie — oparte na zmiennej stawce
referencyjnej i naliczane za okres od dnia wyplaty do terminu ptat-
nosci faktury, potracane z wyplaconej zaliczki.

Podsumowujac specyfike ustugi faktoringu samorzadowego, nalezy
zwrdci¢ uwage na to, ze jednostki samorzadu terytorialnego coraz czgsciej
daza do realizacji swoich zadan poprzez sieganie do zewnetrznych zrédet
finansowania. Przedsigbiorcy, ktorzy przystepuja do przetargdw w celu
realizacji inwestycji na zlecenie jednostek samorzadu terytorialnego, musza
sie wykaza¢ gwarancjami refinansowania tego typu inwestycji, a faktoring
daje im taka mozliwos¢.

Tradycyjny sposéb finansowania zmniejsza mozliwosci inwestycyjne
jednostek samorzadu terytorialnego. Jednorazowy wydatek budzetowy
w danym roku finansowym z kredytu uzyskiwanego przez samorzad jest
ograniczony dopuszczalnym poziomem deficytu budzetowego, poziomem
ogolnego zadluzenia jednostek samorzadu terytorialnego oraz kwotg ob-
stugi zadluzenia w kolejnych latach. Wplywa to na ograniczenie inwesty-
cji w zaleznosci od posiadanych $rodkéw w danym roku budzetowym,
na prowadzenie mniejszej liczby inwestycji lub na zawezenie ich zakresu.
W przypadku faktoringu samorzadowego faktor ocenia kondycje finan-
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sowa jednostki samorzadu terytorialnego, dla ktérej ma by¢ wykonana
inwestycja. Ustala takze jej mozliwosci finansowe i pomaga wybraé op-
tymalne odroczone platnosci. Samorzad oglasza przetarg na inwestycje
zgodnie z ustawg o zamoéwieniach publicznych. Warunki przetargu przewi-
duja odroczenie platnosci przez wykonawce w ratach roztozonych zgodnie
z mozliwosciami samorzadu. Maksymalny okres jednej raty wynosi 360
dni. Samorzad wybiera wykonawce, ktéry podpisuje umowe faktoringo-
wa z bankiem lub spétka faktoringows i realizuje inwestycje. Wykonawca
w trakcie trwania umowy faktoringowej wystawia faktury z odroczonym
terminem platnosci. Faktor wyptaca wykonawcy $rodki w dniu przesta-
nia faktury i przejmuje ryzyko niewyptacalnosci jednostki samorzadowe;j.
Samorzad sptaca faktury ratami zgodnie z ustalong projekcja budzetu.
Koszty finansowania w ramach umowy ponosi wykonawca (faktorant).
W przypadku niedokonania ptatnos$ci w wymaganym terminie jednostka
samorzadu terytorialnego musi uregulowac odsetki ustawowe za opdznie-
nie. Faktoring jest zatem panaceum na rozlozenie wydatkéw w czasie, a nie
inwestycji, bez zwigkszenia wskaznikéw zadluzenia jednostki samorzadu
terytorialnego.

Warto réwniez pamietac, ze korzysci ptynace z transakeji faktoringu
samorzadowego obejmuja wszystkie podmioty umowy. Korzysci z fakto-
ringu samorzgdowego dla faktoranta to przede wszystkim:

— oplacenie przez faktora istniejgcych wierzytelnosci (uzyskanie $rod-

kéw pienigznych przed terminem platnosci wystawionych faktur),

- poprawa ptynnosci finansowej przedsi¢biorstwa (zapobieganie zato-

rom platniczym),

- zmniejszenie biezgcych kosztow funkcjonowania firmy,

- szybkie i pewne zrédlo finansowania bez koniecznosci badania kon-

dycji finansowe;j,

- zwigkszenie sprzedazy bez koniecznosci angazowania dodatkowych

srodkéw finansowych,

- nieobcigzanie, jak rdwniez uwalnianie limitu kredytowego przed-

siebiorstwa,

- przejecie przez faktora ryzyka niewyplacalnosci jednostek samorza-

du terytorialnego,

- zyskanie wiarygodnosci (podmiot korzystajacy z faktoringu uzna-

wany jest za wiarygodnego partnera biznesowego, poniewaz moze
dac lepsze terminy platnosci i posiada stabilng sytuacje finansowa),
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— otrzymanie profesjonalnego zaplecza zarzadzania wierzytelnosciami,

— proste i szybkie procedury ulatwiajace prowadzenie biznesu.

Korzysci z transakgeji faktoringu samorzadowego dla jednostki samo-

rzadu terytorialnego sg zwigzane przede wszystkim z:

— pokryciem zapotrzebowania na kapital inwestycyjny lub obrotowy,

- mozliwoscig przejscia na wieksze zamowienia, a tym samym rozsze-
rzenia dziatalno$ci,

- wydluzaniem terminéw platnosci faktur jako formg kredytowania
wydatkéw sektora publicznego,

— poprawa relacji z dostawcami,

— wspieraniem rozwoju rynku lokalnego,

- nieponoszeniem zadnych kosztow z ustugi (jedynym warunkiem jest
dokonanie splaty wierzytelnosci w terminie),

- zobowigzaniem pozabilansowym, ktore nie zwieksza wspolczynnika
zadluzenia.
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JERZY DABROWSKI

Konkurencja na polskim rynku finansowym jest duza i stale wzrasta.
O wzgledy przedsiebiorcéw walczy coraz wieksza liczba bankéw i insty-
tucji finansowych, oferujac coraz szerszy wachlarz produktéw, zwlaszcza
tych z zakresu finansowania dzialalnosci biezacej. W tej dziedzinie firmy
maja do dyspozycji rédznego rodzaju kredyty oraz produkty dyskontowe
(takie jak faktoring), ktére samodzielnie lub w okreslonej kombinacji po-
zwalaja ,,plynnie” prowadzi¢ dziatalnos¢ gospodarcza.

Naturalng i podstawowg forma finansowania biezgcego jest oczywiscie
kredyt. W swojej najprostszej postaci - jako kredyt w rachunku biezacym
— jest on lub moze by¢ automatycznym dodatkiem do rachunku firmowego,
ktéry firma posiada w banku. Najczesciej nie jest to linia zabezpieczona
twardymi zabezpieczeniami i z tego tez wzgledu, w wiekszosci przypad-
kow, jej wielkos¢ nie jest lub po niedtugim czasie nie bedzie wystarczajaca
dla przedsigbiorstwa, ktére ma plany dynamicznego rozwoju. W zwigzku
z tym bardzo szybko pojawia si¢ konieczno$¢ uzyskania w jaki$ sposob

naturalnej ptynnosci, by moc dalej realizowac przyjete zalozenia.

Mozna to zrobi¢ wystepujac o dodatkowe, zabezpieczone linie kredy-
towe, ktore nie tylko obcigzajg aktywa firmy (majatek trwaly i/lub obroto-
wy), ale réwniez pogarszajg jej bilansowe pasywa. Wielko$¢ majatku, ktéry
moze stanowic ,twarde” zabezpieczenie otwartych zobowigzan kredyto-
wych w kazdej firmie, jest ograniczona, zwlaszcza w kontekscie coraz wiek-
szych potrzeb rozwojowych. Warto zatem pomysle¢ o alternatywnej formie
finansowania, ktora z jednej strony ,,0szczgdza” cenne aktywa, dodatkowo
zmieniajac korzystnie ich strukture, a z drugiej - staje si¢ zobowigzaniem
pozabilansowym. Takim rozwigzaniem moze by¢ faktoring.

Faktoring jest $wietnym narzedziem, ktére pozwala w tatwy i szybki
sposob zabezpieczy¢ firme przed problemami z uzyskiwaniem plynnosci.
Nalezy mie¢ jednak na uwadze, Zze w przeciwienstwie do zwyklego kre-
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dytu podstawowym zabezpieczeniem linii faktoringowej jest naleznosc¢
handlowa, ktora jest podstawa dyskonta. Wobec tego jedynym determi-
nantem tego, czy firma moze skorzysta¢ z faktoringu, w ramach ktérego
- jak pokazuje praktyka - limity finansowania mogg by¢ znacznie wyzsze
od przyznawanych limitéw kredytowych, jest to, czy posiada ona faktury
handlowe. Jednak w jakiej firmie, ktdra rozlicza si¢ ze swoimi odbiorcami
w schemacie odroczonych termindw platnosci, takich faktur nie ma? Sa
wszedzie. Skoro sg, mozna, a wrecz nalezy ich uzy¢ w celu spieniezenia
mniej plynnych naleznosci, co z jednej strony daje mozliwos¢ dokony-
wania dalszych zakupdéw i inwestycji, ale réwniez nie zmusza firmy do
czekania na odroczony w czasie sptyw platnosci z ich tytutu.

Skoro istnienie wierzytelno$ci handlowych w stosunku do odbiorcéw
to najwazniejszy determinant faktoringu, oznacza to tym samym, Ze ta for-
ma finansowania jest bardziej dostepna dla wigkszej grupy przedsiebiorstw
niz kredyt, o czym przekonalo si¢ juz wiele polskich firm. Dla instytucji
faktoringowej o wiele wazniejsza jest bowiem jako$¢ wierzytelnosci, ktore
beda finansowane, i to, jak platnosci z ich tytutu bedg rozproszone, niz
branza, w ktdrej dziala firma, czy jej kondycja finansowa, cho¢ oczywiscie
ta ostatnia nie jest bez znaczenia.

Finansowanie faktoringowe to zatem prosty sposéb zachowania bie-
z3cej ptynnosci finansowej przy jednoczesnej poprawie strony aktywnej
bilansu i neutralnym wplywie na jego strone pasywna, co jest niezmiernie
istotne w kontekscie budowania wiarygodnosci kredytowej. Jednak nie tyl-
ko. Faktoring jest instrumentem, ktéry pozwala takze zaakceptowac krét-
sze terminy platnosci oferowane przez dostawcdw, i to czesto w zamian za
lepsze warunki cenowe (odzyskujgc ptynnos¢ zablokowana w fakturach,
mozna regulowa¢ swoje zobowiazania szybciej, co pozwala negocjowac
stawki i uzyskiwac¢ skonta za przedterminowe splaty). Umozliwia takze
zaoferowanie kontrahentom handlowym dluzszych terminéw, co wplywa
na zwiekszenie sprzedazy i daje sposobnos$¢ pozyskania do wspolpracy
nowych odbiorcow.

Faktoring - inaczej niz kredyt — nie ogranicza si¢ jedynie do finanso-
wania. Stanowi takze pakiet ustug dodatkowych z zakresu zarzadzania
naleznosciami handlowymi i platnosciami z ich tytulu. Ze wzgledu na to,
ze proces administrowania wierzytelnosciami przejmuje na siebie bank
czy firma faktoringowa, sam klient moze o wiele wydajniej skupi¢ si¢ na
prowadzonym biznesie. To, ze faktor ewidencjonuje wierzytelnosci i roz-
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licza otrzymane od kontrahentéw splaty, monitoruje ich terminowos¢, jak
réwniez prowadzi w stosunku do kontrahentéw, ktdrzy zalegaja z ptatnos-
ciami, szeroki zakres zaawansowanych czynnosci inkasa, realnie odcigza
przedsigbiorstwo od tych Zmudnych i czasochlonnych zadan. Klient nie
traci jednak kontroli nad calym procesem, poniewaz jest na biezaco infor-
mowany o stanie rozliczen na swoim koncie faktoringowym za pomoca
przesytanych do niego raportéw lub udostepnianego mu informatycznego
systemu raportowego. Z kolei dostep do pelnej informacji pozwala klien-
towi w sposob elastyczny ksztaltowac¢ polityke sprzedazowa w stosunku
do poszczegdlnych odbiorcéw.

To nie koniec réznic i jednoczesnie zalet rozwigzan faktoringowych.
Faktoring — w przeciwienstwie do finansowania kredytowego - nie tylko
umozliwia prewencyjne dyscyplinowanie platnikéw, ale réwniez pozwala
sie zabezpieczy¢ przed brakiem zaplaty za wierzytelnos¢. W ramach fakto-
ringu bez regresu (pelnego) faktor, w duzej czesci, zdejmuje z klienta to ry-
zyko, co oznacza, ze zrealizowang sprzedaz w tej czesci klient moze uzna¢
po prostu za zaptacong. Jest to istotne, zwlaszcza w sytuacji rozpoczynania
wspolpracy z nowym kontrahentem, kiedy klient nie jest w stanie w ogoéle
lub dokladnie oceni¢ kondycji i moralnosci platniczej tego podmiotu.

Wszystkie opisane kwestie wskazuja ewidentnie na réznice pomiedzy
zasadami funkcjonowania i mozliwosciami zastosowania w przedsiebior-
stwie linii faktoringowej i kredytowej. Jednoczesnie nalezy podkresli¢, ze
faktoring jest produktem o wiele bardziej wszechstronnym i komplekso-
wym niz kredyt. Stanowi doskonale uzupelnienie finansowania w formie
kredytu, jak réwniez — co pokazuja przyklady wielu polskich przedsie-
biorstw — pozwala bez szkody (a wrecz z licznymi korzysciami) na redukcje
zaangazowania z tytulu otwartego finansowania.
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KRZYSZTOF KUNIEWICZ

Dobra kondycja finansowa przedsi¢biorstwa, ale takze jego reputacja
w duzej mierze zalezg od plynnosci finansowej. Zdolno$¢ terminowego
regulowania zobowigzan buduje zaufanie pracownikéw, wzmacnia rela-
cje z podwykonawcami, wreszcie — daje firmie ,,czystg karte” w urzedach
panstwowych. Jesli firma terminowo optaca zobowigzania wobec ZUS czy
US, moze si¢ ubiega¢ o zewnetrzne formy finansowania, takie jak kredy-
ty czy leasing. Brak ptynnosci i opdznienia w platnosciach nieuchron-
nie prowadzg do powstawania zatorow platniczych - kolejne firmy nie
placa sobie nawzajem, poniewaz czekaja na pienigdze od kontrahentéw.
Skala tego problemu jest ogromna. Badania sektora MSP - ,,Bibby MSP
Index”' - potwierdzily, ze dla 60% przedsiebiorcéw zatory platnicze sta-
nowig najpowazniejszg bariere w rozwoju firmy. Warto przytoczy¢ jeszcze
kilka danych: jedynie 17% firm w Polsce otrzymuje terminowo zaplate za
swoje towary lub ustugi; ponad 2/3 z nich spotkalo si¢ z problemem braku
zaplaty za swoja prace, a 45% wszystkich naleznosci reguluje sie z opoz-
nieniem nawet do 60 dni.

Co w takim razie moze zrobi¢ przedsigbiorca, aby unikna¢ tego rodzaju
probleméw? Na rynku finansowym od lat s3 dostgpne rézne ustugi, ktore
pomagaja — zwlaszcza malym i §rednim przedsigbiorcom - w utrzymy-
waniu plynnosci finansowej na optymalnym poziomie. Oczywiscie, jedna
z nich jest faktoring, adresowany gtéwnie do przedsiebiorstw prowadza-

Przeprowadzone w kwietniu 2011 roku przez Bibby Financial Services.
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cych sprzedaz towaréw i ustug z odroczonym terminem platnosci. Firma
faktoringowa finansuje w 70-90% wierzytelnosci przed wymaganym ter-
minem ich realizacji. Srodki przekazuje w gotéwce na konto klienta regu-
larnie, niezwlocznie po wystawieniu faktury. Dzigki temu przedsiebiorcy
nie czekajg na splaty faktur do terminu ich ptatnosci, a pienigdze otrzyma-
ne od faktora pozwalajg na regulowanie zobowigzan i biezace funkcjono-
wanie firmy. Zwieksza to wiarygodno$¢ firmy w oczach instytucji finanso-
wych i kontrahentow. Wybdr faktoringu jako opcji finansowania wplywa
korzystnie na poprawe wskaznikéw finansowych. Poza tym przedsigbiorca,
korzystajac z faktoringu, oddaje swoje nalezno$ci w rece specjalistow, kto-
rzy w profesjonalny sposéb dbajg o to, by kontrahenci terminowo placili
za wystawione faktury. Jest to szczegdlnie wazne w branzach, w ktdrych
cykl sptywu naleznosci jest dlugi, a opdznienia w platnosciach to standard.
Dodatkowo warto tez wspomnie¢, ze faktoring nie blokuje firmie mozliwo-
$ci skorzystania z leasingu czy kredytu, ktore nie wykluczajq si¢, a wrecz
doskonale uzupetniajg. Korzystajac z faktoringu, przedsigbiorca ma staty
doptyw gotéwki, ktéry pozwala na terminowe splaty zobowigzan wobec
banku czy leasingodawcy, co daje bardzo dobry efekt synergii.

Faktoring nie tylko zapewnia utrzymanie ptynnosci finansowej i umozli-
wia zamiane naleznosci na gotéwke. Do jego podstawowych zalet nalezy
dostepnos¢ i elastycznos$¢. Rozmawiajgc na co dzien z dziesigtkami klien-
tow, widzimy, ze wlasnie brak finansowania stanowi jedng z powazniej-
szych barier w rozwoju. Faktoring to ustuga zdecydowanie mniej sformali-
zowana. Ubiegajac si¢ o kredyt, przedsigbiorca musi wykaza¢ odpowiednia
zdolnoscia kredytows, ktora wynika z sytuacji finansowej firmy. Potrzebne
s3 zaswiadczenia, historia kredytowa, odpowiednio dlugi czas dzialania
na rynku, wreszcie - twarde zabezpieczenia bedace podstawg udzielenia
kredytu. Co moze zrobi¢ przedsigbiorca, jesli nie spetnia tych kryteriow?
W tej sytuacji pomocny moze by¢ faktoring. Podstawowym warunkiem
udzielenia finansowania w tym przypadku jest rozproszony portfel odbior-
cow, dawanie odroczonych terminéw platnosci i mate ryzyko zwrotéw lub
reklamacji sprzedawanych towardw i ustug. Zabezpieczeniem udzielonego
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finansowania sg wystawione faktury, a nie na przyktad zastaw na majatku
przedsiebiorcy. Tym samym faktor, decydujac si¢ na rozpoczecie wspolpra-
cy z klientem, ocenia jego potencjal w postaci portfela zlecen i odbiorcow,
a takze mozliwosci dalszego rozwoju.

Przy wyborze rodzaju finansowania warto tez zwréci¢ uwage na ilo$¢
potrzebnych srodkéw oraz cel, na jaki przedsigbiorca chce je przeznaczy¢,
i tutaj rowniez wida¢ elastycznos¢ faktoringu. W przypadku kredytu kwota
okreslona jest w umowie, a uzyskane fundusze muszg by¢ przeznaczone
na okreslony cel. Podobnie w leasingu, w ktérym finansujemy wskazane
w umowie leasingowej aktywa. W przypadku faktoringu uzyskane $rodki
sg proporcjonalne do przekazanego faktorowi obrotu i moga zosta¢ wyko-
rzystane zgodnie z aktualng potrzebg przedsiebiorcy. Ogromnie istotna jest
réwniez mozliwo$¢ rozszerzania limitu finansowania. Gdy roénie sprzedaz,
rosng réwniez koszty jej obstugi. Zanim jednak otrzymamy zaplate za
nowo pozyskane zlecenia, bardzo czesto powinnismy oplaci¢ dodatkowe
koszty podwykonawcéw, czy tez materialow. Firma korzystajaca z fakto-
ringu tatwo i szybko zwigkszy limit finansowania - jako zabezpieczenie
wzigte beda pod uwage nowe faktury. W przypadku kredytu potrzebna
bedzie dtuzsza procedura, a takze dodatkowe zabezpieczenia.

Finansowanie w postaci faktoringu jest takze szansg dla firm w trudnej
sytuacji. Znane sg liczne przypadki udanej wspotpracy z firmami, kto-
re znalazly sie w sytuacji utraty ptynnosci finansowej, z zalegltosciami
w splacaniu zobowigzan wobec Urzedu Skarbowego czy ZUS-u, czy tez
wykazujacymi straty na dzialalnodci. W takich sytuacjach faktoring moze
petnic role restrukturyzacyjng. Przejsciowe klopoty nie oznaczaja, ze firma
skazana jest na bankructwo - nadal ma w sobie potencjal do dziatania
i kapital w postaci know how, zespotu czy bazy zleceniodawcéow. Faktor
wspolnie z klientem przygotowuje wtedy ratalne programy splaty zobowig-
zan, gotéwka wyplacana na podstawie biezacych faktur cz¢sciowo regu-
luje zalegle zobowigzania wobec Urzedu Skarbowego czy innych urzedow
panstwowych. Bardzo czgsto firma ma klopoty z plynnoscia, dlatego ze te
same klopoty dotykajg jej kontrahentéw. Czesto zdarza si¢, ze w ramach
planu restrukturyzacyjnego z faktoringu korzystaja rowniez kontrahen-
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ci faktorantéw. Jak wida¢, faktoring sprawdza si¢ doskonale tam, gdzie
z zalozenia tradycyjne banki nie sa w stanie udzieli¢ kredytu czy pozyczki.

Na koniec warto podkresli¢, ze faktoring jest takze narzedziem finan-
sowania dla firm o krétkim stazu. W tym przypadku znowu podstawg do
rozpoczecia wspdlpracy sa: specyfika, ,faktorowalno$¢” branzy, portfel
zamowien i perspektywy na przyszlos¢. Faktoring pomoze w walce o nowe
zlecenia — dzigki gotowce firma bedzie mogla udzieli¢ lepszych warunkow
platnosci dla nowo pozyskanych klientéw i wynegocjuje atrakcyjniejsze
ceny u swoich podwykonawcow.

O zaletach faktoringu kazdy z przedstawicieli branzy mogtby mowic jesz-
cze dlugo. Popatrzmy jednak na statystki. Jedynie 10% firm MSP przyznaje
sie do korzystania z tej formy finansowania biezacej dzialalnosci’. Dane
Polskiego Zwigzku Faktoréw wskazuja, ze obecnie w naszym kraju z fak-
toringu korzysta okolo 3200 firm. Tymczasem szacujemy, ze firm ,fak-
torowalnych” jest na rynku okoto 200 000. Warto tez zwrdci¢ uwage na
dane makroekonomiczne. Obroty branzy faktoringowej stanowia w Polsce
jedynie 4% PKB, dla poréwnania w Wielkiej Brytanii, na wiodacym ryn-
ku faktoringowym w Europie, wskaznik ten ksztaltuje si¢ na poziomie
10%. Wracajac do badan rynku MSP, widzimy, Ze 70% firm nie korzysta
z faktoringu, twierdzac, ze ,faktoring to ustuga nie dla mnie”. Wsrod ba-
rier faktoringu wymienia si¢ réwniez obawe przed pogorszeniem relacji
z klientami i brakiem ich zgody na cesj¢ naleznosci. W rzeczywistosci
widzimy, ze ostatni wzrost zainteresowania rynkiem faktoringowym w du-
zej mierze generowany jest przez istniejacych klientéw, ktérzy przekazuja
faktorom do sfinansowania coraz wigksze kwoty naleznoséci. Empiryczne
dane potwierdzajg jednoznacznie, ze zdecydowana wiekszosé¢ pozyskanych
klientéw systematycznie poszerza zakres finansowania. Jak wiec mozna
zauwazyc, faktoring nie pogarsza relacji z klientami, ale je poprawia. Pro-
centuje nie tylko btyskawiczng zamiang naleznosci na gotowke.

Nie bez znaczenia jest rowniez poprawa cyklu splaty naleznosci. Porow-
nujac dane przed wdrozeniem faktoringu i po jego wdrozeniu, widzimy, ze

Badania wtasne Bibby Financial Services.

Faktoring. Almanach Polskiego Zwiazku Faktorow ° 1 (2011)


http://www.faktoring.pl/

dzigki profesjonalnemu monitoringowi splat skraca sie sredni czas splaty
naleznosci. Z naszych danych wynika, ze po wdrozeniu faktoringu 73%
naleznosci, objetych tg formg finansowania, jest sptacanych w terminie,
kolejnych 16% — do 30 dni. Tym samym faktoring skutecznie odblokowuje
zatory platnicze. Przytoczone dane dotyczace barier wdrozenia faktoringu
w firmie pokazuja, jak wiele nasza branza ma jeszcze do zrobienia w dzie-
dzinie edukacji rynku i potencjalnych klientéw na temat podstawowych
zalet ustugi faktoringowe;j.

Faktoring jest nowoczesnym narzedziem wspomagajacym dzialanie
firmy niezaleznie od koniunktury. Moga z niego korzysta¢ duzi i mali, sil-
niejsi i stabsi. W kazdym przypadku dostarczy pozytywnego impulsu, ,,pa-
liwa”, ktére wspomoze rozwoj biznesu. Perspektywy branzy wygladaja wiec
bardzo obiecujaco. Tylko od nas zalezy, jak wykorzystamy ten potencjat.
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ANDRZE] ZAWADKA

Faktoring, chociaz jest jedng z najmlodszych ustug finansowych na polskim
rynku, czegsto dopiero poznawang przez przedsigbiorcéw, cieszy sie coraz
wiekszym zainteresowaniem. Co jest tego powodem? Wielu w faktoringu
widzi jedynie alternatywne zrdédlo finansowania firm, ktére wyczerpaty
swoja zdolno$¢ do zaciggania kolejnych zobowigzan kredytowych. Jednak
coraz wiecej przedsigbiorcow dostrzega inne zalety faktoringu, zwigzane
z kompleksowym wspomaganiem procesu zarzadzania naleznosciami.

Po podpisaniu umowy instytucja faktoringowa (faktor) przejmuje sze-
reg obowigzkéw spoczywajacych do tej pory na wewnetrznych stuzbach
firmy i skutecznie wyrecza je w wielu czynnosciach. Przed rozpoczeciem
wspotpracy faktor w imieniu klienta weryfikuje sytuacje¢ odbiorcy (kon-
trahenta), a w trakcie realizacji umowy informuje klienta o kazdym ne-
gatywnym sygnale swiadczacym o ostabieniu standingu odbiorcy. Dzigki
stalej wspotpracy z wywiadowniami gospodarczymi, ubezpieczycielami
czy dostepowi do szerokiego wachlarza rejestréow dluznikéw instytucja
finansowa dysponuje informacjami o podmiotach gospodarczych funkcjo-
nujacych na naszym rynku, jak réwniez na rynkach zagranicznych.

W ramach ustugi faktoringowej faktor nie tylko finansuje nabywane od
klienta niewymagalne, bezsporne wierzytelnosci, ale rowniez ewidencjonu-
je je, inkasuje i rozlicza, przekazujgc klientowi raporty stanu wzajemnych
rozrachunkéw. W przypadku wierzytelnosci przeterminowanych faktor
podejmuje dzialania majace na celu jak najszybsze uzyskanie naleznej od
odbiorcy platnosci. Proces dochodzenia wierzytelnosci sklada sie z dwdch
etapoéw: tak zwanej windykacji migkkiej (ponaglania) oraz dochodzenia
naleznosci na drodze sgdowej i komorniczej. Ponaglanie dokonywane
przez faktora polega na wysylaniu monitéw i telefonicznym upominaniu
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odbiorcow, wyltacznie z wystaniem ostatecznego wezwania do zaptaty. Jesli
windykacja miekka nie przynosi oczekiwanego skutku, przygotowywany
jest pozew sagdowy, a po uzyskaniu nakazu zaplaty sprawe kieruje si¢ do
egzekucji komorniczej. Caly ten proces przebiega pod scistym nadzorem
faktora, a brak bezposredniego zaangazowania klienta nie pogarsza relacji
miedzy dostawcg a odbiorca.

Skorzystanie z umowy dotyczacej faktoringu pelnego (bez regresu)
umozliwia klientowi pozbycie si¢ ryzyka wyplacalnosci zwigzanego z rea-
lizowanymi transakcjami handlowymi - zaréwno krajowymi, jak i za-
granicznymi - i przeniesienie ryzyka na faktora. Klient nie musi bezpo-
srednio zawiera¢ z ubezpieczycielem umowy o ubezpieczenie naleznosci
handlowych i uczestniczy¢ w trudnym procesie negocjowania warunkow
polisy. Faktoring pelny daje mozliwos¢ selektywnego podejscia do ryzyka
i ubezpieczenia tylko wybranych odbiorcéw, podczas gdy w przypadku
umowy indywidualnej ubezpieczyciel zawsze wymaga od klienta przeka-
zania do ubezpieczenia calego portfela wierzytelnosci. Faktoring petny po-
nadto umozliwia klientowi wyksiegowanie nalezno$ci handlowych z jego
ksiag, co wplywa korzystnie na strukture bilansu, poprawia rentownos¢
dziatalnosci, a takze wskazniki finansowe.

Faktoring jest réwniez skutecznym narzedziem, ktére wspomaga
rozwoj i wplywa na strategie sprzedazows i finansowa przedsiebiorstwa.
Firma ma zagwarantowany staly doplyw srodkéw, ograniczony jedynie
wielkoscig sprzedazy i jakoscig swoich odbiorcéw. To wszystko pozwa-
la na planowanie przeplywéw finansowych w firmie oraz na terminowe
realizowanie zobowigzan. Przedsi¢biorca ma mozliwos¢ uzyskania atrak-
cyjniejszych cen u swoich dostawcéw, czy tez sam jest w stanie zaoferowac
odbiorcom bardziej konkurencyjne warunki handlowe.

Rynek faktoringowy ewoluuje, dostosowujac si¢ do coraz wigkszych
oczekiwan klientéw, rowniez w zakresie zarzadzania naleznosciami. Wy-
brani faktorzy proponuja produkt faktoringowy, ktéry jest jednolitym
miedzynarodowym rozwigzaniem dla firm dzialajacych na rynkach réz-
nych krajéw. Oferuje umowe finansowania oraz zarzadzania naleznoscia-
mi, skierowang do calej grupy kapitalowej, z uwzglednieniem lokalnych
wymogow dotyczacych poszczegolnych spolek zaleznych lub oddzialow.
Rozwigzanie to usuwa ograniczenia geograficzne, kulturowe i handlowe,
jak réwniez uwalnia czas klienta oraz jego zasoby ludzkie, umozliwiajgc
skoncentrowanie si¢ na podstawowej dzialalnosci i rozwoju grupy.
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Konkludujgc, mozna stwierdzi¢, ze faktoring jest ustuga polegajaca na
finansowaniu wierzytelnosci oraz outsourcowaniu ich zarzadzania, a wigc
sprawowania kontroli nad odbiorcami i utrzymania ich zdrowego portfela.
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KRZYSZTOF TEMPES

Faktoring coraz powazniej wspiera rozwoj polskich przedsiebiorstw. Wy-
nika to miedzy innymi ze zdecydowanie tatwiejszego dostepu do finanso-
wania firmy za pomocg tego produktu niz innych produktéw finansowych.
Najelastyczniejszym i najefektywniejszym instrumentem finansowym, kto-
ry zapewnia plynno$¢ finansowg oraz zmniejszenie ryzyka zwigzanego ze
sprzedaza, jest faktoring. Ustugi tego typu staly sie narzedziem finanso-
wym stosowanym przez firmy bez wzgledu na wielko$¢ osigganych przez
nie obrotéw, sytuacje finansowg czy branze, w ktorej funkcjonuja.

Faktoring stuzy nie tylko zapewnieniu §rodkéw finansowych na realiza-
cje biezacej dzialalnosci przedsigbiorstwa, ale takze poprawie przeptywow
finansowych firmy. Dzieki faktoringowi przedsigbiorstwo moze liczy¢ na
natychmiastowe odblokowanie pieniedzy zamrozonych w naleznosciach,
poniewaz faktor nie tylko przejmuje (nabywa) naleznoéci firmy, ale w tym
samym czasie wplaca takze na jej konto zaliczke na poczet catkowitej sumy.

Powyzsze mozliwosci faktoringu moga by¢ z powodzeniem wykorzy-
stywane w procesie restrukturyzacji firmy, gdyz faktoring ufatwia kore-
lacje proceséw redukcji kosztéw, reorganizacji zatrudnienia i zwigkszenia
wydajnosci ze wzrostem przychoddéw.

Kazdy proces restrukturyzacji sktada si¢ z dziatan majacych dopro-
wadzi¢ do zmniejszenia kosztow oraz zwigkszenia przychodéw. Jednym
z istotnych elementdw tego procesu moze si¢ sta¢ wlasnie faktoring.

Restrukturyzacja dotyczy gtéwnie takich obszaréw, jak: reorganizacja
i redukcja zatrudnienia, wprowadzanie nowoczesnych metod zwigkszajg-
cych wydajnos¢ pracy, pozbywanie sie niepotrzebnych skfadnikéw majat-
kowych, zmiany organizacyjno-produktowe, a takze obnizanie kosztow
produkgji. Dzialania te powinny by¢ powiazane ze wzrostem przychodow
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ze sprzedazy poprzez wzrost obrotéw z dotychczasowymi odbiorcami oraz
szukanie nowych rynkéw zbytu. Wprowadzenie faktoringu usprawnia te
procesy. Czasami nawet jest wrecz niezbedne do ich skutecznej realizacij.
Faktoring wspiera mozliwos$¢ przeprowadzania dziatan restrukturyza-
cyjnych w nastepujacych obszarach:
1. w zakresie kosztow:

— obnizenie kosztow finansowych zwigzanych z oferowaniem od-
biorcom kredytu kupieckiego, spowodowane poprawg dyscypliny
platniczej odbiorcéw, skutkujacg zmniejszeniem wolumenu wie-
rzytelno$ci przeterminowanych;

— obnizenie kosztow statych zwigkszajacych efektywnos¢ zatrudnie-
nia poprzez powierzenie obstugi wierzytelnosci firmy wyspecjali-
zowanemu podmiotowi, obejmujgcg monitorowanie terminowo-
$ci splat wierzytelnosci, ich inkasowanie, monitowanie odbiorcow
w przypadku wystgpienia opdznien w platnosciach oraz prowadze-
nie rozliczen przyjetych do wykupu wierzytelnosci;

— obnizenie kosztow z tytulu windykacji naleznosci i strat na nalez-
nosciach, gdyz firma faktoringowa prowadzi dzialania o charakterze
profilaktycznym, zmniejszajace prawdopodobienstwo wystapienia

»ztych dlugéw”, a tym samym zwiekszajace bezpieczenstwo obrotu
handlowego z odbiorcami. Przejmuje zarzadzanie ryzykiem polega-
jace na dokonywaniu weryfikacji portfela odbiorcéw oraz obstudze
wierzytelnosci firmy, migdzy innymi przez: uzyskiwanie potwier-
dzenia bezspornosci istnienia wierzytelnosci, monitorowanie ter-
minowosci sptat, monitowanie odbiorcéw w przypadku wystapienia
opdznien w platnosciach oraz prowadzenie rozliczen przyjetych do
wykupu wierzytelnosci. W ramach catkowitego outsourcingu firma
faktoringowa moze prowadzi¢ na rzecz firmy, na podstawie odreb-
nego zlecenia, postepowanie windykacyjne wobec odbiorcy przez
wszczecie postepowania sadowego majacego na celu wyegzekwo-
wanie wierzytelnosci wraz z naleznymi odsetkami za opdznienie;

— obnizenie kosztéw zwigzanych z ustanawianiem zabezpieczen ma-
jatkowych wymaganych przy finansowaniu dzialalnosci za pomoca
kredytow;

2. w zakresie sprzedazy:

- zwiekszenie sprzedazy bez koniecznosci angazowania dodatko-

wych $rodkéw finansowych;
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- zdobycie przewagi konkurencyjnej na rynku dostawcow i przed-
stawienie atrakcyjniejszej oferty, miedzy innymi dzieki mozliwo-
$ci uzyskania przez odbiorcow dtuzszych terminéw platnosci, co
w kolejnych okresach powinno skutkowa¢ zwiekszeniem zamo-
wien ze strony tych odbiorcéw oraz wytworzeniem tak zwanego
~efektu lojalnosciowego” po ich stronie;

- wspottworzenie z firma specjalnych programoéw lojalnosciowych
dla statych odbiorcéw lub dostawcow;

3. w zakresie finansow:

- uzyskanie latwiejszego dostepu do dodatkowego finansowania
bez koniecznosci zaciggania kredytéw oraz ustanawiania zabez-
pieczen majatkowych. W transakcjach faktoringowych gtéwnym
zabezpieczeniem s3 nabywane wierzytelnosci. Dlatego tez w umo-
wach faktoringowych powinnismy mie¢ do czynienia z zabezpie-
czeniami ,,migkkimi”, to jest pelnomocnictwem do rachunku
bankowego oraz wekslem in blanco. Takie podejscie umozliwia
firmie uzyskanie elastycznego finansowania biezgcej dziatalnosci,
natomiast wolny majatek trwaly moze zosta¢ przeznaczony na
zabezpieczenie finansowania dlugoterminowego;

— szybsza splata zobowigzan handlowych lub mozliwos¢ dokonywa-
nia przedptat skutkujgcych mozliwoscig uzyskiwania korzystnych
rabatéw oraz pozyskaniem nowych dostawcow;

- uzyskanie poprawy wskaznikéw finansowych, struktury finanso-
wania i wprowadzenie korzystnych zmian w strukturze bilansu
przez wczesniejsze uzyskanie srodkow pienieznych za dostarczo-
ne towary i ustugi (zamiana naleznosci handlowych na gotéwke),
z mozliwoscig przeznaczenia uzyskanych w ten sposob srodkow
na biezacy dziatalnos¢ firmy;

- zmniejszenie udzialu kapitatu wlasnego w finansowaniu nalez-
nosci;

— skrdcenie okresu rotacji naleznosci.

Nalezy réwniez zauwazy¢, ze restrukturyzacja firmy to réwniez krot-
kookresowy wzrost kosztéw z tym zwigzanych, ktore czgsto pokrywane
s z kredytéw obrotowych kosztem finansowania kapitalu obrotowego.
Wzrost zadluzenia kredytowego moze utrudnia¢ uzyskanie dodatkowego
finansowania na rozwdj dzialalnosci. W takiej sytuacji Zrédtem finanso-
wania moze by¢ faktoring z uwagi na jego tatwiejszy dostep oraz koszt.
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Faktoring stanowi zatem kompleksowy produkt wspomagajacy proces
restrukturyzacji przedsigbiorstwa. Zapewnia osiggniecie oczekiwanych
efektéw w najwazniejszych obszarach dziatalnosci gospodarczej kazdej
firmy, to jest w zakresie zarzagdzania finansowego, sprzedazg oraz ryzykiem
prowadzonej dzialalno$ci gospodarczej.
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JAROSEAW JAWORSKI

Obserwowany w Polsce wzrost popularnosci ustug faktoringowych ma
swoje podloze w tym, ze coraz wiecej firm dostrzega korzysci takiego roz-
wigzania, a mity zwigzane z faktoringiem - dzieki konsekwentnie prowa-
dzonej akcji edukacyjnej — majg coraz mniejsza site oddzialtywania.

Poza watpliwosciami zwigzanymi z potencjalnie wysokimi kosztami
tej ustugi - co zostalo omdéwione w oddzielnym artykule — nalezy zwrdci¢
uwage na inne negatywne stereotypy zwiazane z faktoringiem. Pierwszy
z nich dotyczy kojarzenia faktoringu wylacznie z windykacja naleznosci,
co jest catkowicie nieuzasadnione.

Faktoring jest narzedziem umozliwiajagcym uzyskanie finansowania
dzigki sprzedazy naleznosci, ktérych termin wymagalnosci jeszcze nie
minal. Jest to sposéb na szybkie odzyskanie pieniedzy zamrozonych w fak-
turach na okres kredytu kupieckiego udzielonego odbiorcy. Windykacja zas
to odzyskiwanie nalezno$ci za towar lub ustuge, ktérych termin platnosci
juz upltynal, a kontrahent nie uregulowal swoich zobowigzan. Windyka-
cja jako metoda rozwigzywania zaistnialych problemdw jest dzialaniem
post factum, chociaz dzialania ja poprzedzajace (jak monitoring nalezno-
$ci) majg takze charakter prewencyjny. Natomiast faktoring z zalozenia
jest dzialaniem zapobiegajacym przeterminowaniu naleznosci, poniewaz
faktor — oprocz podstawowej funkcji finansowania - §wiadczy dodatko-
we ustugi zarzadzania wierzytelnosciami. Jedng z nich, poza procesem
ksiegowania sptat od odbiorcéw czy ich monitowania, jest prowadzenie
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windykacji miekkiej. Windykacja moze zatem stanowi¢ element faktoringu,
nie jest jednak z nim réwnoznaczna.

Kolejny mit wigze si¢ z obawami klientéw dotyczacymi zasad funkcjo-
nowania faktoringu i z jego wplywem na relacje z odbiorcami. Wydaje sig,
ze najwieksza niepewno$¢ wzbudza proces wymiany informacji dostawcy
z faktorem. Obawy dotyczg ujawniania, czy tez raczej przekazywania pod-
miotowi trzeciemu, informacji i danych na temat kontrahentéw. Watpliwo-
$ci sg zrozumiale, poniewaz decyzje dotykajg bezposrednich relacji klienta
z kontrahentami oraz, co wazniejsze, informacji na temat wierzytelnosci.

Nalezy jednak podkresli¢, ze staly rozwdj faktoringu na rynku polskim
idzie w parze z rozwojem bezpiecznych systemdéw outsourcingu zarzadza-
nia nalezno$ciami. Rynek oferuje dzi$ wiele rozwigzan informatycznych,
ktére w kompleksowy sposob spelniajg wymagania stawiane zaréwno
przez klienta, jak i samego faktora. Natomiast oprogramowanie stuzace
do obstugi relacji pomigdzy tymi dwoma podmiotami dostosowane jest
do warunkéw panujacych na polskim rynku. Warto zauwazy¢, ze progra-
my te sg oferowane przez polskie firmy, co dodatkowo przemawia na ich
korzys¢.

Dzisiejsze rozwigzania informatyczne gwarantujg natychmiastowa
wymiang informacji pomiedzy klientem a faktorem, ktéra odbywa sie
praktycznie w calosci w formie elektronicznej - poczawszy od przesytania
zestawienia kontrahentéw objetych umowg faktoringowa, skonczywszy
na przekazaniu faktorowi zestawienia wierzytelnosci. Klient korzystaja-
cy z elektronicznej wymiany informacji po przestaniu danych do faktora
moze niezwlocznie uzyskac¢ od niego informacje zwrotng. Otrzymywa-
nie od faktora aktualnych informacji pozwala firmom na biezacg kon-
trole kontaktéw ze swoimi kontrahentami i monitorowanie ich sytuacji
czy jakosci wspoltpracy. Dodatkowo, stosowanie specjalnego oprogramo-
wania, ogranicza mozliwos¢ wystepowania bledéw w przekazywanych
informacjach.

Nalezy tu podkresli¢, ze oferowane rozwigzania informatyczne sg $cisle
dopasowane do produktu, jaki zostal klientowi zaproponowany. W przy-
padku faktoringu in-house, rekomendowanego klientom z sektora duzych
i bardzo duzych przedsigbiorstw, przewaga zastosowanych rozwigzan in-
formatycznych polega na tym, ze caly obszar zwigzany z ksiegowaniem
platnosci na poszczegdlne wierzytelnosci pozostaje w kompetencjach
klienta. W zwigzku z tym nie musi on wprowadza¢ zadnych znaczacych
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zmian w zakresie systemu ksiegowego, co wigzaloby si¢ z duzg reorganiza-
cja systemowg po stronie klienta. Wygoda tego rozwigzania polega wiasnie
na tym, ze unika si¢ wprowadzania jakiegokolwiek nowego oprogramo-
wania w ustrukturyzowanej organizacji klienta.

Ustuga faktoringowa realizowana w systemie full-service jest nato-
miast rozwigzaniem kierowanym do firm o mniej rozbudowanej struk-
turze, w tym do przedsigbiorstw z sektora MSP. Ten model opiera si¢ na
wspolpracy pomiedzy faktorem, klientem i jego kontrahentami. W tym
przypadku faktor odcigza klienta w zakresie ewentualnego wyjasniania
i alokacji ptatnosci dokonanych przez kontrahentéw. W ten sposéb otrzy-
muje kompleksowg informacje dotyczacg wierzytelnosci przedstawionych
w zakresie obowigzujacej umowy faktoringowe;.

Warto na koniec zwrdci¢ uwage na obawy o charakterze psycholo-
gicznym, ktdre nie s3 bez znaczenia w procesie podejmowania decyzji
o przystapieniu firmy do umowy faktoringowej. Z jednej strony poten-
cjalni klienci faktoringu boja si¢, iz zastosowanie tego rozwigzania zo-
stanie odczytane przez ich kontrahentéw jako proba podreperowania
stabej kondycji finansowej dostawcy. Nie jest to oczywiscie prawda, fakto-
ring nie jest bowiem prostg forma kredytu, tylko systemem zarzadzania
nalezno$ciami. Z drugiej strony wystepuje pewne przeswiadczenie po stro-
nie klienta, jakoby jego odbiorcy mieli zastrzezenia dotyczace wlaczania
ich jako podmiot trzeci do umowy faktoringowej. Klient boi sig, ze jego
kontrahenci odbiorg ten fakt jako podwazanie ich obecnej sytuacji finan-
sowej (postrzeganie jej jako niekorzystnej, czy tez niesatysfakcjonujacej
w $wietle ich wspdtpracy). Nalezy zaznaczy¢, ze obawa taka jest catkowicie
bezpodstawna. Przedstawienie odbiorcy w zestawieniu kierowanym do
faktora $§wiadczy o dobrej relacji pomigdzy nim a klientem, a takze - co
wydaje sie chyba najwazniejsze — o perspektywicznym podejsciu do ich
wzajemnych relacji handlowych.

Mozna jednak sadzi¢, ze z roku na rok coraz skuteczniej udaje si¢ roz-
wiewac najwigksze watpliwosci potencjalnych uzytkownikéw faktoringu.
Potwierdzeniem tego procesu jest wzrost obrotéw firm faktoringowych
(w ubieglym roku o 30%), ale przede wszystkim zwiekszajaca si¢ liczba
podmiotow, ktére z nimi wspotpracuja w ramach finansowania transakeji
handlowych. Zgodnie z danymi Polskiego Zwiazku Faktoréw, na koniec
2010 roku bylo to blisko 80 000 przedsigbiorstw, zatem ich liczba wzrosta
o okoto 85% w stosunku do kryzysowego roku 20009.
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MIROStAW JAKOWIECKI

Faktoring w Polsce ma zaledwie dwudziestoletnig histori¢ i chyba tylko
tym mozna tlumaczy¢ wystepujace btedne opinie na temat tej ustugi.

Sposrdd kilku ,,niezastuzonych” opinii jedna jest niezwykle istotna.
W prasie, w rozmowach z klientami aplikujacymi o ustuge, a nawet w li-
teraturze przedmiotu spotykamy sie z opinig o wysokich kosztach, ktdre
ponoszg odbiorcy ustugi. Charakterystyczne, ze klienci, ktérzy korzystaja
badz wczesniej korzystali z faktoringu, z reguly nie potwierdzaja tego, ze
ustuga jest droga. Chociaz ich opinie sg potwierdzeniem funkcjonalno-
$ci ustugi oraz korzysci, jakie przynioslo jej zastosowanie, to nie trafiaja
one do przekonania autoréw piszacych o faktoringu. W niezrozumialy
sposob rzetelne argumenty o kosztach ustugi nie mogga si¢ przebi¢ do
opinii publicznej. Zarzut, ze ,faktoring jest drogi”, nalezy niestety do
jednej z najczesciej spotykanych opinii na temat ceny ustugi. Dla ,,mlo-
dej ustugi” opinie takie stanowia powazne zagrozenie, szczegdlnie jesli
sg oglaszane w wysokonakladowych publikacjach. Oto przyklad: w ra-
mach rozmowy dziennikarza z przedsigbiorcg wyeksponowana jest taka
wypowiedz:

— Ile kosztuje faktoring?

— Nie jest tani. Koszt moze dochodzi¢ do 20 proc. kazdej faktury. Ale mozna nego-
cjowaé umowe i zwykle przy dlugiej wspétpracy liczy¢ na lepsze warunki - opowiada
Witold Marcinkiewicz, wlasciciel przedsigbiorstwa produkujacego nici z Rawy Mazo-
wieckiej. — Koszt faktoringu skfada si¢ z dwdch czgéci. Prowizji operacyjnej — naliczanej
od kwoty faktury brutto - oraz odsetek od finansowania'.

J. Blewaska, Faktoring na zty i dobry czas, ,Gazeta Wyborcza” 2010, nr z 29 listopada.
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Nie mozna si¢ zgodzi¢ bezkrytycznie z wyrazong tu opinig przedsie-
biorcy. Kwestia nieporozumien co do oceny wysokosci kosztow faktoringu
jest zbyt wazna dla przyszlosci ustug i branzy w Polsce, by tego typu wy-
powiedzi pozostaly bez komentarza. W zacytowanej opinii faktoring jest
jednoznacznie droga ustuga. Brakuje jednak merytorycznego kontekstu
i wyjasnienia, na podstawie jakich kryteriow wyciagnieto takie wnioski.
Kategoryczne stwierdzenie, Ze koszt ustugi jest dla przedsigbiorcy zbyt
wysoki, wymaga analizy. Ostatecznie mozna przyjaé subiektywny osad
przedsigbiorcy, ze faktoring ,,nie jest tani”, bo ,,dobre nie moze by¢ tanie”.
Nie mozna jednak pozostawi¢ bez komentarza wypowiedzi przedsigbiorcy,
ze placi on za faktoring az 20% wartosci faktury.

Podobne opinie do$¢ czesto spotyka sie w prasie i na forach interneto-
wych, dlatego trzeba je skonfrontowa¢ z faktami. Po pierwsze, ustalmy punk-
ty odniesienia. Jesli méwimy, ze ,,faktoring nie jest tani”, to zapytajmy tez,
od czego drozszy jest faktoring? Od kredytu? Od leasingu? Od pozyczki?

Poréwnujac cene faktoringu do ceny najpopularniejszych instrumen-
tow finansowania dziatalno$ci, zwré¢my uwage na to, ze cena wartosciuje
zasadnicze korzysci, ktore przynosi wybrana ustuga. Faktoring sprawdzit
sie znakomicie jako skuteczne rozwigzanie probleméw wynikajacych z ku-
mulowania si¢ naleznosci jeszcze niezaptaconych przez kontrahentéw. Jedna
z najwazniejszych funkcji ustugi jest finansowanie wierzytelnosci i faktoring
rzeczywiscie zapewnia przedsigbiorcy $rodki finansowe w potrzebnym cza-
sie. Co wigcej, faktoring jak Zadna inna ustuga finansowa spelnia dodatko-
we funkcje. Faktor wykonuje réwniez na rzecz klienta wszystkie czynnosci
zwigzane z administrowaniem nabytymi wierzytelno$ciami. Przy wyborze
odpowiedniej formy ustugi faktor moze przejac na siebie w cze¢sci badz w ca-
tosci ryzyko niewyptacalnosci kontrahentéw klienta. A jesli dochodzi do dra-
stycznej sytuacji i kontrahent nie sptaca zobowigzan, faktor moze rozpoczaé
dzialania dyscyplinujace i podja¢ sie¢ windykacji niezaptaconych naleznosci.

Cena ustugi uwzglednia warto$¢ wykorzystanych srodkéw oraz na-
klady pracy wykonanej przez faktora w ramach uméwionych zadan. Stad
cena faktoringu obejmuje nastepujace skladniki:

- wynagrodzenie z tytulu finansowania wierzytelnosci,

- wynagrodzenie za administrowanie wierzytelnoscia,

- wynagrodzenie za przejete ryzyko niewyptacalnosci kontrahenta(-6w),

- zwrot kosztow analiz zdolnosci kredytowej klienta i kontrahenta(-6w)

poniesionych przez faktora.
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Rzeczywistg podstawg do kalkulacji ceny faktoringu sg koszt finanso-
wania i koszt pracy wykonanej przez faktora, ktora jest okreslona warun-
kami umowy. Zobaczmy wigc na przykladach, jak wyliczany jest kazdy ze
skfadnikéw ceny ustugi.

I. Marza faktora, czyli wynagrodzenie faktora z tytutu finansowa-
nia wierzytelnosci objetych umowa faktoringowa

To zasadniczy element ceny. Jest sktadnikiem zmiennym, zaleznym od
faktycznego okresu finansowania wierzytelnosci (termin zaplaty wskazany
na fakturze). Jest obliczany na bazie obowiazujacej na rynku migedzybanko-
wym stawki WIBOR/EURIBOR/LIBOR (IM lub 3M) oraz wynegocjowa-
nej marzy faktora. Jest wyrazona jako x punktow procentowych naliczanych
od kwoty finansowanej wierzytelnosci.

Przyktad 1.
kwota faktury 10.000,00 zt
termin ptatnosci 60 dni
marza faktora (ustalona w umowie) 1,50%
WIBOR 1M 4,62%
koszt finansowania wierzytelnosci 102,00 zt

2. Prowizja operacyjna (administracyjna), czyli wynagrodzenie
za wykonywanie czynnosci, zwigzane z administrowaniem
wierzytelnoscia

W praktyce pokrywa koszty wszystkich czynnosci wykonywanych przez
faktora, ktore wynikaja z zadan zarzadzania wierzytelno$ciami przekaza-
nymi faktorowi, takich jak:

- przelewy srodkow,

- korespondengija i telefony,

* Wszystkie wyliczenia przytoczone w przykladach zostaty dokonane w oparciu o stawki,
jakie mozna aktualnie spotkac na rynku. Sg to wiec wartosci, ktére w zadnym wypadku nie
moga by¢ traktowane jako oferta handlowa.
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- monitowanie dtuznikéw,

— sporzadzanie raportow i zestawien o stanie rozliczen,

- upomnienia i dyscyplinowanie nierzetelnych diuznikow.

Jest ustalana indywidualnie, wyrazona za$ jako procent od wartosci

wierzytelnosci.
Przyklad 2.
kwota faktury 10.000,00 zt
stopa prowizji (okreslona w umowie) 0,20%
kwota prowizji operacyjnej 20,00 zt

Stanowi wynegocjowang stawke procentows, liczong od sumy limitéw
przyznanych kontrahentom objetym umowa. Cze¢$¢ faktoréw pobiera
prowizje przygotowawczg ustalong kwotowo. Jest ustalana indywidualnie
i pobierana jednorazowo w momencie uruchomienia umowy.

Sposob obliczania tej prowizji jest taki sam, jak w dobrze znanych,
standardowych procedurach kredytowych.

Faktoring pelny poszerza zakres ustugi o funkcj¢ gwarancyjng (del crede-
re). W tym przypadku faktor przejmuje na siebie w calosci badz w czesci
ryzyko braku zaplaty od kontrahenta. Jest to funkcja niezwykle atrakcyjna
z punktu widzenia klienta. Wymaga jednak od faktora przeprowadzenia
dodatkowych analiz i szacunkéw prawdopodobienstwa i skutkdéw wysta-
pienia ryzyka straty oraz zastosowania odpowiednich zabezpieczen. Z tego
powodu klient ponosi dodatkowa optate, ktdra jest prowizja od przejete-
go ryzyka zwigzanego z niewyplacalno$ciag kontrahenta(-6w). Prowizja
ta stanowi wynagrodzenie faktora z tytutu podjetego przez niego ryzyka.
Praktycznie jest to kwota w wysokosci sktadki za ubezpieczenie ryzyka
transakcji w ramach polisy ubezpieczeniowe;.
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Przyklad 3.
kwota faktury 10.000,00 zt
stopa (okreslona w umowie) 0,30%
kwota prowizji 30,00 zt

Koszt ustugi faktoringowej jest wiec sumg prowizji naleznych faktorowi
za wykonanie pakietu czynnosci wynikajacych z formy zastosowanej ustugi.

5. Prowizja z tytutu obstugi transakcji faktoringu miedzynarodowego

Inaczej przedstawia si¢ kalkulacja ceny ustugi faktoringu zastosowane-
go w obrotach zagranicznych. Tu ryzyko niewyplacalnosci kontrahenta
(importera) jest wyjatkowo grozne. W celu zapewnienia bezpieczenstwa
transakeji faktor $wiadczacy ustuge na rzecz eksportera wtacza do obstugi
transakcji faktora zagranicznego. Wspolpracujacy faktor z kraju, do ktére-
go skierowane sg dostawy eksportowe, udziela poreczenia zaptaty, wyko-
nuje inkaso naleznosci, a w przypadku braku zaptaty w terminie dyscypli-
nuje importera. Udzial faktora zagranicznego generuje nastepny sktadnik
ceny - prowizje za przejete ryzyko niewyplacalnosci kontrahenta(-6w)
zagranicznych. W rzeczywistosci jest to wynagrodzenie faktora zagranicz-
nego wspotpracujacego z faktorem polskim. Stawki stosowane w obrocie
eksportowym nie sg jednolite, podlegaja natomiast regulacji na poziomie
miedzynarodowych federacji faktoringowych (IFGroup i FCI)'.

Przyklad 4.
kwota faktury 10.000,00 €
termin ptatnosci 90 dni
prowizja operacyjna 0,20%
koszt finansowania oparty o EURIBOR 3M* 3,604%
marza faktora™* 0,40%
kwota prowizji 100,01 €***

* Stawka na 20 lipca 2010 roku. ** Na przyklad niemiecka firma faktoringowa z Monachium.

** Catkowity roczny koszt finansowania wynosi 4,004%.

* Commission rates. Dostepne dla cztonkéw IFGroup na: www.ifgroup.com.members
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Dla czytelnego obrazu, ,ile kosztuje faktoring”, skorzystajmy z powyz-
szych wyliczen. Cena faktorowania wierzytelnosci w kwocie 10.000,00 zi
w zaleznosci od wybranej formy przedstawia si¢ nastepujaco:

Faktoring niepelny krajowy

prowizja operacyjna koszt finansowania koszt faktoringu dla cyklu
(60 dni)
20,00 zt 102,00 4 122,00z

Faktoring pelny krajowy

prowizja operacyjna koszt finansowania prowizja za przejete koszt faktoringu dla cyklu
ryzyko (60 dni)
20,00 zt 102,00 zt 30,00zt 152,00 zt

W sytuacji, w ktorej przedsigbiorca zastanawia si¢ nad wyborem ustu-
gi finansowej i decyzje uzaleznia przede wszystkim od poréwnania cen,
warto pamietaé przedstawione tu przyklady. W praktyce, przedsigbiorca
najczesciej wybiera pomiedzy kredytem a faktoringiem, a cena tych ustug
z natury rozni sie.

Podkreslmy zasadniczg roznice: faktoring nie jest ekwiwalentny wobec
kredytu. Nie wolno poréwnywac ceny stugi jednorodnej (kredyt) wprost
do ceny ustugi zlozonej (faktoring). Praktyka dowodzi, ze przedsigbior-
cow, ktorzy aby zapewni¢ bezpieczenstwo finansowe firmy, zadowalajg sie
tylko pozyskaniem $rodkéw (kredyt), te wyliczenia nie przekonajg. Nie
zmienig oni swoich przyzwyczajen i beda powtarza¢, ze ,faktoring nie
jest tani”. Jednak ci, ktoérzy zobacza w ustudze faktoringu narzedzie ,,od
reki” poprawiajgce ptynnos¢ finansows, zmniejszajace ilo$¢ pracy (i kosz-
ty) w biezacej kontroli stanu naleznosci, poprawiajace dyscypline ptatnicza
odbiorcéw i bedace zrédlem wiarygodnych informacji zarzadczych oraz
zweryfikowanych informacji handlowych, dojda do przekonania, ze fak-
toring ma godziwg cene.

Dodatkowg zaletg ustugi faktoringu jest elastycznos¢. Faktor moze wy-
konywac¢ na rzecz klienta wiele innych czynnosci zapewniajacych skutecz-
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ng obstuge wierzytelnosci, w tym tak trudnych i ucigzliwych, jak: windyka-
cja kwot podstawowych i odsetek, postepowanie przedsadowe, sagdowe itp.

Do omoéwienia pozostaje jeszcze jeden, czesto spotykany w publika-
cjach blad dotyczacy kosztow faktoringu. Wielu autoréw traktuje ,,fundusz
gwarancyjny” jako element ceny ustugi. Nic bardziej mylnego! Fundusz
gwarancyjny nie jest kosztem faktoringu. Jest to czes¢ kwoty faktury,
ktdrej faktor nie placi przy wykupie finansowanej wierzytelnosci. Zazwy-
czaj jest to okoto 20% kwoty faktury, ktéra pozostaje na koncie faktora do
czasu rozliczenia pelnej kwoty wierzytelnosci. Po otrzymaniu calej zapta-
ty od kontrahenta faktor niezwlocznie przekazuje te czes¢ wierzytelnosci
klientowi.

Przedstawione tu przyklady wyliczania ceny ustugi faktoringowej po-
zwalaja mie¢ nadzieje na to, ze przynajmniej cz¢$¢ nieporozumien zostala
wyjasniona. Faktoring jest na pewno jednym z najlepszych produktow
finansowych, ktore sa dostepne na rynku. Rozwigzuje caly pakiet proble-
moéw i z pewnoscig jest wart swojej ceny. Porownywany do kredytu, po-
zwala wyciagna¢ wniosek: faktoring nie jest drogi i daje wiecej niz kredyt.
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ANNA PIENIAZEK

Faktoring na obecnym rynku finansowym jest znany od kilkunastu lat. Po-
lega na nabywaniu od przedsiebiorcéw, za okreslong cene, wierzytelnosci
przystugujacych im w stosunku do dtuznikéw oraz $§wiadczeniu dodatko-
wych ustug. Wierzytelnosci te nie moga by¢ przeterminowane.

Umowa faktoringowa zostaje zawarta pomiedzy dwiema stronami:
faktorem (instytucja specjalizujacy si¢ w wykupie wierzytelnosci) i fak-
torantem (firma, ktora przedstawia faktorowi wierzytelnosci do wykupu,
bedace wynikiem dokonywanej przez niego sprzedazy towaréw/$§wiad-
czenia ustug).

W praktyce gospodarczej najbardziej istotnym podzialem umoéw fak-
toringowych jest:

- faktoring niewlasciwy (niepelny, z regresem) - faktor wykupuje
wierzytelnos¢ faktoranta z mozliwoscig regresu; w przypadku nie-
wyplacalnosci diuznika faktorant zobowiazany jest do zaplacenia
faktorowi;

- faktoring wlasciwy (pelny, bez regresu) — faktor w caloéci przejmuje
od faktoranta ryzyko niewyplacalnosci dtuznika; finansuje faktoran-
ta, udzielajac mu pozyczki na podstawie wykupionych naleznosci;

- faktoring mieszany - faktor finansuje wierzytelnosci faktoranta
i oboje dzielg si¢ ryzykiem; umowa okresla, w jakich przypadkach
i w jakim stopniu ponoszg ryzyko niewyptacalnosci dluznika.

Transakcja faktoringu jest zatem operacjg gospodarcza, ktéra musi
znalez¢ swoje odzwierciedlenie w ksiegach rachunkowych faktora i fak-
toranta. Do uméw faktoringowych zastosowanie ma Ustawa o rachun-
kowosci z dnia 29 wrzesnia 1994 roku, wraz z pdzniejszymi zmianami/,

Dz. U. z 2009, nr 152, poz. 1223; nr 157, poz. 1241; nr 165, poz. 1316; Dz. U. z 2010,
nr 47, poz. 278.
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aczkolwiek nie reguluje ona szczegélowo zagadnien dotyczacych fakto-
ringu. Aspekty ksiegowo-rachunkowe budza nadal watpliwosci pomi-
mo dobrej znajomosci produktu faktoringowego na rynku finansowym.
Ewidencja umowy faktoringowej uzalezniona bedzie od typu faktorin-
gu. Dlatego ponizej przedstawiono propozycje¢ rozwigzan ewidencyjnych
faktoringu niewlasciwego (z regresem), na podstawie dotychczasowych
doswiadczen’.

Faktorant przedstawia faktorowi do wykupu wierzytelnosci, bedace wyni-
kiem dokonywanej pomiedzy nim a jego dtuznikami (odbiorcami/kontra-
hentami) sprzedazy towaréw/$wiadczeniem ustug zgodnych z umowami
handlowymi. Z chwilg nabycia wierzytelnosci faktor staje si¢ jedynym
wierzycielem, a oplata za wierzytelno$¢ zostanie uregulowana po doko-
naniu splaty przez dluznikéw (odbiorcéw/kontrahentéw). Za wykupienie
wierzytelnoéci i administrowanie nimi faktor pobiera prowizj¢ od kwoty
wierzytelnosci. Podstawg do wyptacenia przez faktora srodkéw za wie-
rzytelnos¢ sa: zaakceptowanie wczesniejszych limitéw finansowania przy-
znanych odbiorcom faktoranta oraz aktualny stan nabytych wobec nich
wierzytelnosci. Finansowanie stanowi okreslony procent sumy zaakcepto-
wanych wierzytelnosci, ale nie wiecej niz do poziomu przyznanego limitu
finansowania. Od finansowania wierzytelnosci faktor nalicza klientowi
odsetki na koniec kazdego miesigca.

Po dokonaniu splaty przez kontrahenta faktor dokonuje zaptaty za wie-
rzytelnos$¢ przez obnizenie aktualnego salda zadluzenia.

Na potrzeby powyzszego schematu przyjeto nastepujace zalozenia:

- prowizja od wierzytelnosci — 0,5%;

- finansowanie stanowi 80% sumy zaakceptowanych wierzytelnosci;

— odsetki od wierzytelnosci — 2% ponad WIBOR (WIBOR: 3,6%).

Propozycja ewidencji operacji gospodarczych dotyczacych powyzszego
schematu:

Rozwigzanie ewidencyjne umowy faktoringowej powinno by¢ zawsze dobrane do
obowigzujacych w firmach sposobéw prowadzenia ksiag, przepiséw ksiegowych/podatko-
wych i obowiazkéw sprawozdawczych.
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1. Faktorant sprzedaje wyroby/towary swoim odbiorcom:

A.10.000 zt + 23% VAT,
B. 20.000 zt + 23% VAT,
C. 15.000 zt + 23% VAT.

2. Zgodnie z umowa faktoringowa faktorant sprzedaje (6 czerwca)
faktorowi wierzytelnosci opisane w punkcie 1. Dzient wymagalno$ci
wierzytelnosci to 29 lipca.

3. Faktor nabywa 6 czerwca wierzytelnosci oraz wykupuje (finansuje)
80% ich wartosci. Pobiera od nich prowizje, a ich suma zostanie
wyfakturowana faktorantowi na koniec danego miesigca.

4. 30 czerwca faktorantowi zostaje wystawiona faktura z tytutu prowizji
od wierzytelnosci oraz odsetek od finansowanych wierzytelnosci.

5. 14 lipca faktorant placi fakture wtasng faktorowi, a 29 lipca kontrahent
A i C splacajg wierzytelno$ci wobec faktora. Zatem faktorant, na pod-
stawie na przyklad raportu/zestawienia, ksieguje sptaty dowodem PK.

6. Faktor po otrzymaniu sptat od kontrahentéw A i C zwraca fakto-
rantowi srodki zatrzymane z wykupu wierzytelnosci (pkt 3, zwrot
20% wierzytelnosci).

Gdyby faktor oraz faktorant chcieli potwierdzi¢ saldo na przyklad na
dzien 29 lipca, mogliby sie postuzy¢ kontem ,,Rozrachunki z faktorem z ty-
tutu finansowania wierzytelno$ci”, przeznaczonym do rozrachunkéw. Wi-
doczne jest, ze otwarto saldo o wartosci 19.680 z1, wynikajace z wierzytelno-
$ci nieuregulowanej przez kontrahenta B o wartosci brutto wierzytelnosci
24.600 zt widocznej na koncie ,,Rozrachunki z faktorem z tytutu wierzytel-
nosci”. Jesli kontrahent opo6znia si¢ z zaptata w terminie ustalonym w umo-
wie pomiedzy faktorem i faktorantem, po uplywie tego terminu nastepuje
zwrot akceptacji do finansowania. W takim przypadku faktorant moze
zadac cesji zwrotnej wierzytelnosci lub pozostawic¢ ja do windykacji faktora.

W przypadku faktoringu niewltasciwego, w ktérym po okreslonym
w umowie terminie faktor ma prawo regresu w stosunku do faktoranta,
sam poziom naleznos$ci pozostaje bez zmian, chyba zZe jednostka musi
utworzy¢ odpis aktualizacyjny. Zwiekszeniu (o warto$¢ otrzymanej po-
zyczki) ulega suma bilansowa. Po stronie aktywéw wzrosnag $rodKki pienigz-
ne, a w pasywach bilansu nastgpi zwiekszenie o te samg wartos¢ zobowig-
zan wobec faktora. Zatem przy tego typu umowie faktoringowej faktorant
pozyskuje od faktora srodki pieniezne w formie pozyczki, ktorej zwrot jest
uzalezniony od splaty naleznosci przez odbiorce.
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Przychody ze sprzedazy towardw i ustug Rozrachunki z tytutu VAT
10.000,00  (1a 4) 101,15 | 230000 (la
20.000,00 (b 20.000,00 (b
15.000,00  (1c 15.000,00  (1c

Rozrachunki z Odbiorcg A
1a)  12.300,00 1230000 (22

Rozrachunki z Odbiorca B
1b)  24.600,00 2460000  (2b

Rozrachunki z Odbiorca C
1) 18.450,00 18.450,00 (2

Rozrachunki z Faktorem z tyt. wierzytelnosci
2a)  12.300,00 1230000  (5a
2b)  24.600,00 18.450,00  (5¢
20 18.450,00

55.350,00 suma wierzytelnosci przekazana do Faktora

Wykup wierzytelnosci przez Faktora, 80% wartosci wierzytelnosci:

12.300,00 x 80% = 9.840,00 (3aw
24.600,00 x 80% = 19.680,00  (3bw
18.450,00x 80% = 1476000 (3w
Rozrachunki z Faktorem z tyt. finansowania Rachunek bankowy Faktoranta Koszty finansowe
5) 540,95 9.840,00  (3aw 3aw)  9.840,00 540,95 (5 4) 439,80
5a)  12.300,00 19.680,00  (3bw 3bw)  19.680,00
5b)  18.450,00 1476000 (3w 3ew)  14.760,00
540,95 (4 6a) 2.460,00
2.460,00 (6a 6¢) 3.690,00
3.690,00  (6c
31.290,95 50.970,95
19.680,00 saldo na 29.07.
Prowizja od wierzytelnosci oraz odsetki od dnia 30 czerwca. Odsetki od finansowanych wierzytelnosci na dzien 30 czerwca.
12.300,00x0,5% = 61,50 9.840,00
24.600,00x0,5% = 123,00 19.680,00
18.450,00x 0,5% = 92,25 14.760,00
276,75 koszt dla Faktoranta 44.280,00 x 24/365 x (3,6%-+2%)

163,05 koszt dla Faktoranta

faktura dla Faktoranta opiewa na kwote 439,80
plus VAT (w zaleznosci od podmiotu faktoringowego) 540,95
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- Polski Zwiazek Faktorow (PZF), krajowa
federacja branzowa, zrzesza 17 najwiek-

szych i najbardziej aktywnych firm fak-
toringowych dziatajacych w Polsce. For-
malny poczatek dzialalnosci Zwiazku
przypada na 28 kwietnia 2006 roku. Pol-
ski Zwigzek Faktorow jest kontynuatorem

POLSKI dzialalno$ci Konferencji Instytucji Fakto-

ringowych (KIF), ktéra zostala powotana
ZWIAZ,E K do zycia w 2003 roku z inicjatywy: Fo-
FAKTOROW rin Sp. z 0.0, Handlowy Heller SA, Pe-

kao Faktoring Sp. z 0.0. oraz Polfactor SA.

Naczelnym zadaniem programowym federacji jest zintegrowanie dzia-
tan polskich firm faktoringowych na rzecz popularyzacji i standaryzacji
ustug w zakresie faktoringu, najnowszego produktu finansowego na rynku.

Programowe cele Polskiego Zwigzku Faktoréw to:

« promocja ustug faktoringowych poprzez:

- aktywng wspoélprace z mediami,
- ksztaltowanie pozytywnego wizerunku Zwiazku,
- promowanie pozytywnych waloréw ustug faktoringowych,

o dzialalno$¢ edukacyjna w formie:

- szkolen dla czlonkow Zwigzku,
- szkolen dla przedsiebiorcow,

« wspdlne dzialania na rzecz zmiany otoczenia prawnego,

» promowanie wiedzy o faktoringu w $rodowiskach akademickich.

Zwiazek korzysta tez z niektérych wzordw federacji zagranicznych,
z ktérymi wspodtpracuje.

Formula organizacyjna PZF jest otwarta — do Zwigzku moze przy-
stapi¢ kazdy podmiot, ktory specjalizuje si¢ w ustugach faktoringowych,
dziala na podstawie prawa polskiego, przestrzega zasad tadu korporacyj-
nego i akceptuje statut.

Firmy nalezace do PZF obejmowaty w 2010 roku 63% calego rynku fak-
toringu w Polsce. Aktualnie do PZF naleza: 12 wyspecjalizowanych spo-
tek faktoringowych, trzy banki komercyjne oraz dwdch czlonkéw wspie-
rajacych.

Polski Zwigzek Faktorow wtacza si¢ do wspdlnych dzialan miedzyna-
rodowych federacji faktoréow — International Factors Group oraz Factors
Chain International. Jest inicjatorem i czlonkiem-zalozycielem EU Fede-
ration - europejskiej federacji krajowych stowarzyszen faktorow.
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Bank Millennium SA

Departament Faktoringu i Finansowania Handlu

PROFIL

Wielkos¢ firmy
Kwota obrotéw faktoringowych za 2010 rok w min zt  4.381

Liczba pracownikéw 52

Rok powstania firmy 2004 (od tego roku istnieje Departament
Faktoringu i Finansowania Handlu)

Grupa docelowa klientéw

Producenci i przedsiebiorstwa swiadczace ustugi, sprzedajacy i kupujacy z odroczonym terminem
ptatnosci.

Portfel oferowanych ustug

Faktoring niepetny, faktoring petny, faktoring petny z ubezpieczeniem, faktoring odwrotny, faktoring
samorzgdowy, faktoring wymagalnosciowy, inkaso ptatnosci.

Obszar dziatania

Caty obszar Polski, poprzez oddziaty Banku.

Obroty faktoringu eksportowego (udziat %) 18%

Przynaleznosc do federacji/stowarzyszen Polski Zwigzek Faktoréow

Dane kontaktowe ul. Stanistawa Zaryna 2A

02-593 Warszawa

tel. 22 598 29 56, fax 22 598 29 03
www.bankmillennium.pl/pl/przedsiebiorstwa/
faktoring

faktoring@bankmillennium.pl

OPIS

Bank Millennium SA jest réwie$nikiem polskich przemian gospodarczych i jednym z najwiekszych
bankéw w Polsce. Jego biznesowa misja zaktada oferowanie najwyzszej jako$ci, uniwersalnych produk-
tow i ustug finansowych dla klientéw indywidualnych i korporacyjnych. Swoja pozycje rynkowa Bank
zbudowat dzigki wspétpracy z ponad milionem klientéw, ktdrzy dzieki ogélnopolskiej sieci prawie 500
placoéwek, bankowosci internetowej i telefonicznej maja catodobowy dostep do nowoczesnych ustug
finansowych. Swoje bogate, profesjonalne doswiadczenie w dziedzinie ustug faktoringowych Bank wy-
pracowal dzigki wieloletniej praktyce w obstudze polskich przedsiebiorstw. Do$wiadczenie to wsparte
jest wiedzg i standardami rynku miedzynarodowego w zakresie finanséw strategicznego udzialowca
Banku Millennium - Banco Comercial Portugues, najwiekszego prywatnego banku w Portugalii.

Bank Millennium SA oferuje klientom szeroki wachlarz rozwigzan faktoringowych. W ofercie
Banku znajdujg sie: faktoring niepelny, faktoring pelny, faktoring petny z ubezpieczeniem, faktoring
samorzadowy, faktoring wymagalnosciowy, inkaso platnosci, jak réwniez faktoring odwrotny.

Faktoring w Banku Millennium SA jest atrakcyjnym narzedziem umozliwiajacym poprawe ptyn-
noéci finansowej przedsiebiorstw oraz poprawe bezpieczenstwa transakcji zwigzanych ze sprzedaza
towaréw lub ustug przez Klienta. Produkty faktoringowe Banku Millennium SA oparte sg na przej-
rzystych zasadach oraz indywidualnym podejsciu do potrzeb kazdego Klienta.

W ramach transakgji faktoringowych Bank Millennium SA $wiadczy na rzecz Klienta szereg
ustug zwigzanych z finansowaniem oraz administrowaniem wierzytelno$ciami, rozliczaniem splat
i monitowaniem opdznien. Bank obstuguje faktoringowo zaréwno obrét z kontrahentami, jak i do-
stawcami Klienta.

Klient ma do dyspozycji zesp6t wykwalifikowanych fachowcow korzystajacych z najnowoczes-
niejszego systemu rozliczeniowego.

Bank Millennium SA oferuje ustugi faktoringowe poprzez sie¢ oddziatéw w catym kraju, wspie-
rang siecig indywidualnych doradcéw produktowych, ktérzy pomoga Klientowi wybraé rozwiazanie
dostosowane do jego potrzeb.
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Bank Ochrony Srodowiska SA

Departament Faktoringu

PROFIL B A N K

Wielkos¢ firmy
Kwota obrotéw faktoringowych za 2010 rok w minzt | 215
(wartos$¢ dotyczy okresu 1.04.-31.12.2010)

Liczba pracownikéw 10
Rok powstania firmy 1.04.2010
Grupa docelowa klientéw

Faktoring kierujemy zaréwno do matych, srednich firm, jak i duzych korporacji prowadzacych
ekspansywna polityke zwiekszania sprzedazy oraz przywiazujacych wage do profesjonalnej obstugi
naleznosci.

Portfel oferowanych ustug

BOS Bank oferuje faktoring krajowy i zagraniczny z regresem, faktoring z polisa i samorzadowy. Obecnie
trwaja prace nad wprowadzeniem faktoringu odwrotnego, ktéry uzupetni nasza oferte.

Obszar dziatania

BOS Bank oferuje swoje ustugi faktoringowe w Centrach Korporacyjnych Banku. W kazdym Centrum
Korporacyjnym nasi doradcy we wspotpracy z ekspertami i specjalistami w dziedzinie faktoringu sa
w stanie przygotowac najlepsze rozwigzania, w petni dopasowane do indywidualnej sytuacji Klienta.

Przynaleznosc do federacji/stowarzyszen Polski Zwigzek Faktorow

Dane kontaktowe Al. Jana Pawifa Il 12

00-950 Warszawa

tel. +48 22 850 87 20, fax +48 22 850 88 91
infolinia: 0 801 355 455, +48 22 543 34 34
www.bosbank.pl, bos@bosbank.pl

OPIS

Bank Ochrony Srodowiska SA (BOS Bank) powstat w 1991 roku. Jest bankiem uniwersalnym, dostar-
czajacym swoim klientom konkurencyjnych produktéw i zapewniajagcym najwyzsza jakos$¢ obstugi.
Nalezy do 20 najwiekszych bankéw w Polsce. Od 1997 roku jego akcje s3 notowane na rynku podstawo-
wym Gieldy Papieréw Warto$ciowych w Warszawie. Gléwnymi akcjonariuszami banku sa: Narodowy
Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej (79,10% akji) oraz Pafistwowe Gospodarstwo
Leéne Lasy Panistwowe (5,98%).

Wieloletnia praktyka Banku w zakresie konstruowania rozwigzan finansowych dla przedsie-
biorstw znalazla odzwierciedlenie rowniez w obszarze ustug faktoringowych. Faktoring w BOS Banku
zostal wprowadzony do wachlarza produktéw korporacyjnych w kwietniu 2010 roku, a oferta w zakresie
$wiadczenia ustug faktoringowych ciagle jest poszerzana wraz z rosngcymi potrzebami firm z sektora
malych, $rednich i duzych przedsiebiorstw oraz z sektora finanséw publicznych. Wykwalifikowany
zespot pracownikéw z wieloletnim do$wiadczeniem oraz nowoczesny system faktoringowy gwarantuja
rozwigzania na najwyzszym poziomie.

Faktoring w BOS Banku jest innowacyjng i wyspecjalizowang ustuga finansows, ktéra pozwala
firmom uzyska¢ przewage konkurencyjng poprzez poprawe ptynnosci finansowej oraz poprawe bez-
pieczenstwa transakeji zwigzanych ze sprzedazg towaréw lub ustug.

Chcac sprostaé rosngcym wymaganiom Klientéw, BOS Bank oferuje ustugi faktoringowe kazdo-
razowo indywidualnie, w zaleznosci od potrzeby i specyfiki Klienta. W kazdym regionie korporacyjna
sie¢ sprzedazy wspierana jest przez zespo6l ekspertéw i specjalistow w dziedzinie faktoringu, ktérzy
znajdujg najlepsze rozwigzanie, dostosowane do indywidualnej sytuacji Klienta.
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Bertelsmann Media Sp. z o.o0. arvato Services

Oddziat Arvato Services Polska

BERTELSMANN
PROFIL

Wielkos¢ firmy
Kwota obrotéw faktoringowych za 2010 rok w min zt | 1.492

Liczba pracownikéw 2350
Rok powstania firmy 1994

Grupa docelowa klientow

Firmy produkcyjne i handlowe, realizujace sprzedaz w kraju i za granica, chcace przekazac do faktoringu
obrot brutto powyzej 3 min zt rocznie.

Portfel oferowanych ustug

Faktoring petny i mieszany, monitoring i windykacja naleznosci, BPO finansowe.

Obszar dziatania

‘ Europa i pozostate kraje OECD.
Obroty faktoringu eksportowego (udziat %) 5%

Przynaleznosc do federacji/stowarzyszen Polski Zwigzek Faktoréw

Stowarzyszenie Marketingu Bezposredniego
Zwiazek Lideréw Sektora Ustug Biznesowych
(ABSL)

Dane kontaktowe ul. Kolejowa 150

62-064 Plewiska k. Poznania

tel. 61 65 28 800, fax 61 65 17 610
www.arvato.pl, finanse@arvato.pl

OPIS

Arvato Services Polska wchodzi w sktad grupy Arvato AG i jest czescig miedzynarodowego koncernu
Bertelsmann AG. Firma zatrudnia 2350 pracownikow w o$miu lokalizacjach w Polsce. Wsréd szerokiej
gamy wyspecjalizowanych ustug Arvato oferuje faktoring, kompleksowe zarzadzanie nalezno$ciami,
monitoring i windykacje naleznoéci oraz BPO finansowe.
Dlaczego Arvato:
« Wiarygodnos¢
Arvato Services Polska nalezy do globalnego koncernu Bertelsmann AG. Jest to wymowna
gwarancja naszej wiarygodnosci i stabilno$ci finansowej.
« Dopasowanie oferty do potrzeb danego Klienta
Zawsze staramy si¢ dostosowaé pakiet oferowanych przez nas rozwiazan finansowych do in-
dywidualnych potrzeb Klientow.
« Wieloletnie do$wiadczenie
Ustugi finansowe $§wiadczymy w Polsce od roku 2000. Korzystamy przy tym z bogatego do-
$wiadczenia firmy Infoscore/BFS finance GmbH, funkcjonujacej od 1961 roku i nalezacej do
najwiekszych niemieckich firm faktoringowych.
o Sprawnos¢ i nowoczesno$¢ w zarzadzaniu nalezno$ciami
Korzystamy z najnowszych technologii informatycznych oraz tworzymy i udoskonalamy wlasne
produkty. Sg one $cisle dostosowane do wymagan naszych Klientow.
« Rzetelno$¢ w prowadzeniu rozrachunkéw
Skrupulatne prowadzenia kont rozrachunkowych jest dla nas jednym z priorytetéw. Dotyczy
to zaréwno naszych rozliczen z Klientami, jak i pomiedzy nimi i ich odbiorcami. Efektem jest
wzajemne zaufanie i komfort wspétpracy.
« Gwarancja pelnej ochrony danych
Zapewniamy staranne przechowywanie danych i rygorystyczne zasady ich zabezpieczania.
Poswiadcza to certyfikat jakosci ISO 9001.
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Bibby Financial Services Sp. z 0.0 BIBBY

FINANCIAL SERVICES

PROFIL

Wielkos¢ firmy
Kwota obrotow faktoringowych za 2010 rok w min zt | 888,2

Liczba pracownikéw 59

Rok powstania firmy 2002

Grupa docelowa klientéw

Nasza oferte kierujemy do matych i Srednich przedsiebiorstw, proponujac im rozwigzania zapewniajace
poprawe ptynnosci finansowej oraz efektywng kontrole naleznosci. Naszymi klientami sg firmy
produkcyjne, handlowe i ustugowe, prowadzace sprzedaz z odroczonymi terminami ptatnosci.

Portfel oferowanych ustug

faktoring krajowy (z regresem i bez regresu), faktoring eksportowy (z regresem i bez regresu), faktoring
dla transportu.

Obroty faktoringu eksportowego (udziat %) 20%

Przynaleznos¢ do federacji/stowarzyszen International Factors Group
Polski Zwigzek Faktoréw

Dane kontaktowe ul. Wotoska 9A

02-583 Warszawa

tel. +48 22 545 61 23, fax +48 22 545 61 22
www.bibbyfinancialservices.pl
info@bibbyfinancialservices.pl

OPIS

Bibby Financial Services nalezy do - istniejacej od 1807 roku - brytyjskiej firmy Bibby Line Group
Ltd., w ramach ktdrej dziatajg trzy grupy podmiotéw oferujace nastepujace rodzaje ustug: transport
morski (Bibby Line Ltd.), ustugi logistyczne (Bibby Distribution Ltd.), ustugi finansowe (Bibby Finan-
cial Services).

Ponad dwustuletnie doswiadczenie oraz najwyzsze standardy zarzadzania pozwolily Bibby Line
Group uplasowac¢ sie w $cistej czoldwce w kazdym z obszaréw swojej dziatalnosci. JesteSmy obecni
w 13 krajach na calym swiecie: Wielka Brytania, Polska, Francja, Irlandia, Czechy, Stowacja, Niemcy,
Szwecja, USA, Kanada, Australia, Indie, Hong Kong.

W Polsce dzialamy od 2002 roku. Pracujemy w trzech oddziatach (Warszawa, Poznan i Kato-
wice), ktore swoim zasiegiem obejmujg caty kraj. Wspédtpraca z firmg macierzysta zapewnia dostep
do najlepszych rozwigzan. Obstugujac polskich Klientéw Bibby Financial Services, wykorzystujemy
najpewniejsze i najskuteczniejsze strategie zarzadzania finansami z calego $wiata.
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BZ WBK Faktor Sp. z o.0.

PROFIL
Wielkos¢ firmy
Kwota obrotow faktoringowych za 2010 rok w minzt | 1.699,75

Liczba pracownikéw 65
Rok powstania firmy 2003

Grupa docelowa klientow

Mate, sSrednie i duze przedsiebiorstwa prowadzace sprzedaz towaréw/ustug z odroczonym terminem
ptatnosci z branz kwalifikujacych sie do faktoringu.

Portfel oferowanych ustug

Faktoring z regresem w obrocie krajowym i zagranicznym, faktoring petny w obrocie krajowym
i zagranicznym, faktoring ekspres ® dla sektora MSP, faktoring cichy, faktoring na finansowanie dostaw
(odwrotny).

Obszar dzialania

Cata Polska, sie¢ oddziatéw Banku Zachodniego WBK SA oraz sprzedaz bezposrednia poprzez doradcéw
Spotki.

Obroty faktoringu eksportowego (udziat %) 5% (85,41 min z})

Przynaleznosc do federacji/stowarzyszen International Factors Group
Polski Zwiazek Faktoréw

Dane kontaktowe Al. Jana Pawtfa Il 23

00-854 Warszawa

tel. 22 586 82 92, fax 22 586 80 34
infolinia: 22 526 54 00
www.faktor.bzwbk.pl, faktor@bzwbk.pl

OPIS

BZ WBK Faktor jest spotka zalezng Banku Zachodniego WBK SA, nalezacego do Santander Group.
Wspétpraca z Bankiem Zachodnim WBK zapewnia faktorowi stabilno$¢ oraz szeroki dostep Klientow
do ustug faktora poprzez sie¢ oddziatéw Banku na terenie calego kraju.

Nasze ustugi kierujemy zaréwno do matych, srednich, jak i duzych przedsiebiorstw — do firm
prowadzacych sprzedaz z odroczonym terminem platnosci.

BZ WBK Faktor zapewnia swoim Klientom finansowanie biezacej dziatalnosci, profesjonalne
zarzgdzanie wierzytelnosciami, monitorowanie splat, efektywne dochodzenie wierzytelnosci, przejecie
ryzyka braku zaplaty wierzytelnosci (w przypadku faktoringu bez regresu).

Klienci BZ WBK Faktor majg dostep do nowoczesnej aplikacji internetowej BZ WBK Faktor24,
ktora zapewnia bezpieczna, szybka i wygodna komunikacje z faktorem przez 24 godziny na dobe.

BZ WBK Faktor Sp. z o.0. jest cztonkiem migdzynarodowej organizacji faktoréw International
Factors Group.

Faktoring. Almanach Polskiego Zwigzku Faktorow < 1 (2011)
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Coface Poland Factoring sp. z o.o.

PROFIL

Wielkos¢ firmy

Kwota obrotow faktoringowych za 2010 rok w minzt | 7.650,11

Liczba pracownikéw 31

Rok powstania firmy 2006

Grupa docelowa klientéw

Coface Poland Factoring oferuje faktoring dla srednich i duzych polskich przedsiebiorstw, o obrotach
rocznych powyzej 15 min zt.

Portfel oferowanych ustug

Faktoring petny, niepetny, w obrocie krajowym i zagranicznym.
Strategia firmy nakierowana jest na faktoring petny i kompleksowa obstuge Klienta.

Modutowy charakter umowy faktoringowej pozwala na elastyczne i szybkie dostosowanie zakresu ustug
do potrzeb klienta. Umozliwia to zaoferowanie obstugi w réznorodnych wariantach, m.in. jako: faktoring
petny lub niepetny, faktoring krajowy lub eksportowy, faktoring z finansowaniem lub bez finansowania,
faktoring ze wszystkimi lub z wybranymi odbiorcami.

Wybrane produkty to:

- Coface Complete - produkt faczacy finansowanie i ubezpieczenie naleznosci, dla firm o obrocie
rocznym powyzej 50 mln zk. Obstuga jest realizowana catkowicie w ramach ustugi grupy Coface.

- Coface Cash - ustandaryzowane rozwigzanie finansowania dla klientéw z sektora MSP z obrotem
rocznym 15-50 min z, takze z opcja zabezpieczenia przed niewyptacalnoscia odbiorcéw. Produkt
charakteryzuje sie szybkim procesem decyzyjnym faktora.

Obszar dziatania

Faktoring krajowy i eksportowy, faktoring eksportowy realizowany przy pomocy miedzynarodowej sieci
oddziatéw Coface, funkcjonujacej w 66 krajach swiata.
Obroty faktoringu eksportowego (udziat %) 24,3%

Przynaleznos¢ do federacji/stowarzyszen International Factors Group

Polski Zwigzek Faktoréw

Dane kontaktowe Al. Jerozolimskie 136

02-305 Warszawa

tel. 22 465 02 42, fax 22 465 42 49
www.coface.pl, factoring@coface.pl

OPIS

Coface Poland Factoring Sp. z o.0. jest jedng z najszybciej rozwijajacych si¢ spotek faktoringowych
w Polsce i zajmuje obecnie drugie miejsce na rynku. Firma rozpoczeta dziatalnoéé na poczatku 2007
roku jako czwarta linia produktowa grupy Coface, oferujacej kompleksowa obstuge w czterech dzie-
dzinach:

« ubezpieczenia naleznosci,

« faktoringu,

« informacji gospodarczej,

« windykacji naleznosci B2B.

Do sukcesu spolki faktoringowej Coface przyczynit si¢ przyjety przez nig model dziatania, oparty
na produkcie t3czacym finansowanie z ubezpieczeniem naleznoéci. Ta wyjatkowa forma faktoringu
pelnego jest oferowana w ramach modelu dwoch umoéw, w ktérym faktor i ubezpieczyciel naleza do
jednej grupy kapitalowej. Klienci mogg od poczatku osobno negocjowa¢ warunki ubezpieczenia i fak-
toringu, zyskujac mozliwos¢ pelnej ochrony naleznosci z mozliwoscia selektywnego finansowania
odbiorcow. Dodatkowe korzysci to m.in. sprawniejszy proces decyzyjny miedzy instytucjami, szybsze
uzyskiwanie limitow kredytowych czy optymalizacja kosztow.

Faktoring. Almanach Polskiego Zwigzku Faktorow < 1 (2011)
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Fortis

Fortis Commercial Finance Sp. z o.o.

PROFIL

Wielkos¢ firmy

Kwota obrotow faktoringowych za 2010 rok w min zt | 968,3

Liczba pracownikéw 19
Rok powstania firmy 2004

Grupa docelowa klientow

Mate, Srednie i duze przedsiebiorstwa produkcyjne, ustugowe i handlowe, posiadajace minimum 500
tys. zt naleznosci w bilansie.

Portfel oferowanych ustug
Faktoring krajowy bez przejecia ryzyka wyptacalnosci odbiorcy (z regresem), faktoring krajowy

z przejeciem ryzyka wyptacalnosci odbiorcy, faktoring eksportowy z przejeciem ryzyka wyptacalnosci
odbiorcy, faktoring importowy, faktoring obstugowy (bez finansowania), floorplanning - ustuga
finansowania pojazdéw samochodowych.

Obszar dziatania

Prowadzimy dziatalno$¢ na terenie catego kraju. Posiadamy biura handlowe w Warszawie, Katowicach,
Poznaniu i Gdyni.
Obroty faktoringu eksportowego (udziat %) 10,2% (99,13 min z})

Obroty faktoringu importowego (udziat %) 3,9% (38,17 min z})
Przynaleznosc do federacji/stowarzyszen Factors Chain International

Polski Zwigzek Faktoréw

Dane kontaktowe ul. Cybernetyki 19B

02-677 Warszawa

tel. 22 431 69 30, fax 22 431 69 31
www.abnamrocomfin.com
info.pl@abnamrocomfin.com

OPIS

Fortis Commercial Finance Sp. z 0.0. to spotka faktoringowa, ktérej wlascicielem jest holenderski Fortis
Commercial Finance Holding N.V,, nalezagcy do ABN AMRO Bank N.V. Dzialamy na polskim rynku
ustug faktoringowych od 2004 roku, wczesniej pod nazwa Fortis Commercial Finance. Grupa Fortis
Commercial Finance posiada spétki w 13 krajach i jest jednym z najwiekszych europejskich faktoréw.

Nasze ustugi spetniajg wszystkie miedzynarodowe standardy, jestesmy czltonkiem Polskiego
Zwigzku Faktoréw oraz miedzynarodowego stowarzyszenia firm faktoringowych - Factors Chain
International.

Nasza oferta skierowana jest do matych, $rednich i duzych przedsigbiorstw produkcyjnych,
ustugowych i handlowych, prowadzacych sprzedaz z odroczonym terminem platno$ci. Zapewniamy
Klientom finansowanie, réwniez z mozliwo$cig przejecia ryzyka wyptacalnosci odbiorcéw, oraz zarzg-
dzanie nalezno$ciami. W ramach ustugi rozliczamy naleznosci z odbiorcami Klienta, a w przypadku
zaistnienia takiej potrzeby prowadzimy windykacje. Oferujemy elastyczne rozwigzania dostosowane
do potrzeb Klientéw.

Dla firm miedzynarodowych dziatajacych poprzez spétki zalezne na rynkach krajowych pro-
ponujemy jednolite rozwigzanie faktoringowe, ktére nazwali§my Multi-Local Commercial Finance'.
Oferta ta umozliwia scentralizowane negocjowanie warunkow kontraktu, a w trakcie wspotpracy -
korzystanie z jednolitego raportowania i aplikacji on-line oraz kontakt z naszymi doradcami zaréwno
na szczeblu lokalnym, jak i centralnym.

Faktoring. Almanach Polskiego Zwigzku Faktorow < 1 (2011)
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IFIS Finance Sp. z o.0.

PROFIL

Wielkos¢ firmy
Kwota obrotéw faktoringowych za 2010 rok w minzt | 917,44

Liczba pracownikéw 6
Rok powstania firmy 1999

Grupa docelowa klientéw

Ustugi z zakresu faktoringu oferujemy wszystkim podmiotom gospodarczym, bez wzgledu na ich
wielkos¢ czy forme prawng prowadzonej dziatalnosci, jednakze preferowana grupe odbiorcéw naszych
ustug stanowi sektor MSP. Nie stosujemy réwniez ograniczen co do rodzaju prowadzonej dziatalnosci,
kazdorazowo przeprowadzamy zindywidualizowang ocene mozliwosci podjecia wspotpracy.
Podstawowe kryteria to stosowanie odroczonych terminéw ptatnosci i cykliczna sprzedaz produktéw
majacych charakter masowy, kierowana do grupy statych odbiorcéw.

Wszelkie ustugi z zakresu zarzadzania wierzytelnosciami, finansowania wierzytelnosci istniejacych
i przysztych oraz zabezpieczenia przed ryzykiem niewyptacalnosci, sSwiadczone w ramach faktoringu:
petnego, regresowego, eksportowego, importowego, miedzynarodowego, wymagalnosciowego,
odwrotnego.
‘ Obszar Europy.
Obroty faktoringu eksportowego (udziat %) 39%
Obroty faktoringu importowego (udziat %) 2%
Przynaleznosc do federacji/stowarzyszen Polski Zwigzek Faktorow
Dane kontaktowe tel. +48 22 584 70 60, fax +48 22 584 70 61
www.ifis.pl, ifis.finance@ifis.it

OPIS

IFIS Finance, spotka wyspecjalizowana w ustugach faktoringu, zostata zatozona w1999 roku w ramach
Grupy FIAT w Polsce. W pierwszych latach dziatalnosci oferowata swoje ustugi podmiotom z sektora
automotive. W poézniejszym okresie, jako doskonala baza do dalszej ekspansji terytorialnej i inten-
sywnego rozwoju, zostala przejeta przez Banca IFIS - wloski bank zajmujacy sie jedynie faktoringiem.
IFIS Finance, dzigki stabilnosci i profesjonalizmowi Spétki Macierzystej, oferuje obecnie wszystkim
Partnerom - poszukujacym wsparcia wlasnego rozwoju, bezpieczenstwa i indywidualnych rozwigzan
- nowoczesne i efektywne ustugi

Dysponujemy wiedzg i do$wiadczeniem, wyspecjalizowanymi narzedziami informatycznymi oraz
kapitalem wlasnym w petni gwarantujacym bezpieczenstwo i ptynnos¢ realizacji umoéw (106 mln zi na
31.03.2011), co wraz ze wsparciem jednego z najbardziej liczacych sie na rynku faktoréw we Wtoszech
- Banca IFIS - pozwala nam §wiadczy¢ ustugi na najwyzszym poziomie.

Faktoring. Almanach Polskiego Zwigzku Faktorow < 1 (2011)
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ING Commercial Finance IN G

PROFIL

Wielkos¢ firmy

Kwota obrotéw faktoringowych za 2010 rok w min zt | 11.000

Liczba pracownikéw 67
Rok powstania firmy 1994

Grupa docelowa klientéw

Firmy z rocznymi przychodami powyzej 1 min zt, dostarczajace produkty/towary/ustugi i poszukujace:
finansowania kredytu kupieckiego, poprawy ptynnosci i wiekszego bezpieczenstwa finansowego,
poprawy bezpieczenstwa sprzedazy (w tym poprzez ubezpieczenie naleznosci), poprawy dyscypliny
ptatniczej odbiorcéw, przejecia przez wyspecjalizowana firme czynnosci w zakresie zarzadzania
portfelem naleznosci.

Portfel oferowanych ustug

Finansowanie naleznosci poprzez: faktoring bez przyjecia ryzyka lub z przejeciem ryzyka (kraj,
zagranica) i faktoring wymagalnosciowy (przedtuzone finansowanie odbiorcow).

Finansowanie zobowiazan poprzez: faktoring odwrotny / Supply Chain Finance (finansowanie
dostawcow) i faktoring importowy (przejecie ryzyka).

Ustugi dodatkowe: ubezpieczenie naleznosci handlowych w ramach polisy wtasnej faktora, przejecie
przez faktora obstugi wiasnej (klienta) polisy ubezpieczenia naleznosci, inkaso naleznosci - zarzadzanie
wierzytelnosciami - monitowanie i egzekwowanie zaptaty, windykacja na zlecenie klienta, rozliczenia
i ewidencja wierzytelnosci i sptat, rozliczanie spfat i korekt, raportowanie.

Obszar dziatania

Cata Polska - oddziaty w: Bydgoszczy, Gdarisku, Katowicach, Krakowie, todzi, Poznaniu, Rzeszowie,
Warszawie i we Wroctawiu.

Przynaleznosc do federacji/stowarzyszen Factors Chain International

International Factors Group

Polski Zwiazek Faktoréw

Dane kontaktowe ul. Malczewskiego 45

02-622 Warszawa

tel. 22 558 74 00, fax 22 558 74 90
www.ingcomfin.pl, marketing@ingcomfin.pl

OPIS

ING Commercial Finance Polska SA (dawniej Handlowy-Heller SA) powstata w 1994 roku i jest pierw-
szg na polskim rynku firma faktoringows, $wiadczaca kompleksowe ustugi w zakresie faktoringu. Od
marca 2006 nalezy do miedzynarodowej Grupy ING - jednej z najwigkszych instytucji finansowych
na $wiecie.

ING Commercial Finance Polska SA jest wsrdd lideréw rynku faktoringu w Polsce (19,7% udziatu
w rynku). Spotka oferuje nowoczesne produkty, dopasowane do potrzeb Klientéw zaréwno MSP, jak
i duzych korporacji miedzynarodowych, poprzez potaczenie doskonalej znajomosci lokalnego rynku
z dostgpem do najnowoczesniejszych rozwiazan biznesowych stosowanych na calym $wiecie. Dodatko-
wo, jako cztonek International Factors Group oraz Factors Chain International, spétka oferuje swoim
Klientom obstuge transakcji zagranicznych we wspdtpracy z ponad 230 firmami faktoringowymi lub
bankami z calego $wiata.

Faktoring. Almanach Polskiego Zwigzku Faktorow < 1 (2011)
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Pekao Faktoring Sp. z o.0. m
PEKAO
PROFIL FAKTORING

Wielkos¢ firmy
Kwota obrotow faktoringowych za 2010 rok w min zt | 5.596,1

Liczba pracownikéw 45
Rok powstania firmy 1998
Grupa docelowa klientéw

Bez ograniczen sektorowych, o przychodach rocznych ponad 10 min z}, specjalna oferta produktéw
dedykowanych SME.

Portfel oferowanych ustug

Faktoring krajowy niepetny i petny, faktoring eksportowy niepetny i petny, faktoring importowy -
gwarancja zaptaty, finansowanie wierzytelnosci, faktoring dla jednostek samorzadowych, finansowanie
dostaw - reverse factoring, dyskonto faktur, inkaso, zarzadzanie portfelowe naleznosciami, windykacja.

Obszar dziatania
‘ Caty kraj. ‘
Obroty faktoringu eksportowego (udziat %) 41,9%
Obroty faktoringu importowego (udziat %) 8,1%
Przynaleznos¢ do federacji/stowarzyszen Factors Chain International

International Factors Group
Polski Zwigzek Faktoréw

Dane kontaktowe Ul. Lubartowska 74a

20-094 Lublin

tel. 81 445 2000, fax 81 445 2002
biuro@pekaofaktoring.com.pl

OPIS

Pekao Faktoring jest jedna z najwigkszych polskich firm faktoringowych. Od 2000 roku zajmuje czo-
towe miejsce w rankingach. W ciggu 12 lat dziatalnoéci Spotka wykupita wierzytelnosci o warto$ci
ponad 45 mld z.

Pekao Faktoring jest spétkag Grupy UniCredit. Nalezy do miedzynarodowych federacji: Inter-
national Factors Group oraz Factors Chain International, dzieki czemu $wiadczy ustugi faktoringu
miedzynarodowego we wspolpracy z najlepszymi zagranicznymi firmami.

Gléwnymi atutami Pekao Faktoring sa:

« Ludzie i procedury

Pekao Faktoring to zesp6l wykwalifikowanych, doswiadczonych i odpowiedzialnych pra-
cownikéw. Kompetencje i umiejetnosci zawodowe pracownikéw sg stale doskonalone. Pekao
Faktoring stosuje procedury, ktdre zapewniaja szybki i bezpieczny transfer srodkéw, obieg
dokumentéw oraz sprawng obstuge Klientow.

» Wiarygodno$¢ i dos§wiadczenie

Pekao Faktoring istnieje od 1998 roku. Wiedza, do$§wiadczenie oraz dokladne rozpoznanie
potrzeb Klientéw zapewniaja najlepsza jakos$¢ ustug oraz ich serwis zgodnie z najwyzszymi
standardami $wiatowymi.

+ Innowacyjnos$¢ilT

Portfel ustug Pekao Faktoring zawiera klasyczne i nowatorskie formy faktoringu, niespotykane
w ofercie innych faktoréw. W obstudze transakcji jest wykorzystywany system informatyczny,
ktéry uwzglednia wszystkie aspekty transakeji faktoringowych i pozwala realizowa¢ operacje
w kazdej skali wielkosci. IT zostalo opracowane na podstawie autorskich zlecen Pekao Fakto-
ring. Elastyczno$¢ systemu pozwala obstugiwaé wszystkie rodzaje faktoringu oraz dostosowuje
obstuge umoéw doklfadnie do zgtaszanych interaktywnie potrzeb Klientow.

Faktoring. Almanach Polskiego Zwigzku Faktorow < 1 (2011)
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PKO BP Faktoring SA ﬁ

PKO BP FAKTORING
PROFIL

Wielkos¢ firmy

Kwota obrotéw faktoringowych za 2010 rok w min zt | 1.045

Liczba pracownikéw 31

Rok powstania firmy 2009

Grupa docelowa klientow

Dla firm: dziatajacych na rynku minimum rok, oferujgcych produkt lub ustuge o charakterze masowym;
posiadajacych portfel statych odbiorcéw; prowadzacych sprzedaz towaréw lub ustug z odroczonymi
terminami ptatnosci; oczekujacych kompleksowego rozwigzania wspierajacego zarzadzanie
naleznosciami; ze srednim poziomem naleznosci powyzej 500 tys. zt.

Portfel oferowanych ustug

Faktoring krajowy bez przejecia ryzyka, faktoring krajowy z przejeciem ryzyka, faktoring eksportowy

z przejeciem ryzyka.

Obszar dzialania

Wykup i zarzgdzanie (administrowanie i rozliczanie) nieprzeterminowanymi i bezspornymi
wierzytelnosciami przedsigbiorstw, naleznymi od odbiorcéw, z tytutu dostaw towaréw lub ustug;
finansowanie Klientéw, w formie pozyczki, w oparciu o odnawialny limit finansowania i wartos¢
nabytych wierzytelnosci; dochodzenie przeterminowanych wierzytelnosci od odbiorcéw; przejecie
ryzyka wyptacalnosci odbiorcéw (faktoring bez regresu).

Obroty faktoringu eksportowego (udziat %) 1%

Przynaleznosc do federacji/stowarzyszen Polski Zwigzek Faktoréow

Dane kontaktowe Ul. Bitwy Warszawskiej 1920 . nr 7
02-366 Warszawa
tel. 22 577 03 00, fax 22 886 50 10

OPIS

Spotka PKO BP Faktoring rozpoczeta funkcjonowanie w pierwszej potowie 2009 roku. Jej dziatalnoéé
uzupetnia oferte PKO Banku Polskiego, skierowana do klientéw korporacyjnych. Posiadajac wykwalifi-
kowany zesp61 pracownikéw z wieloletnim do$wiadczeniem, §wiadczy ustugi na najwyzszym poziomie.
Dysponuje nowoczesnym systemem operacyjnym umozliwiajacym efektywne zarzadzanie naleznos-
ciami oraz zapewniajacym Klientom kompleksowg informacj¢ on-line o rachunku faktoringowym.
Oferuje ustugi z zakresu faktoringu krajowego bez przejecia ryzyka, faktoringu krajowego z przejeciem
ryzyka oraz faktoringu eksportowego z przejeciem ryzyka wyptacalnosci odbiorcy zagranicznego.

Spoltka buduje swa pozycje rynkowa od podstaw. W 2010 roku nabyta 85 tys. faktur o facznej
warto$ci ponad 1 mld zl, 14-krotnie zwiekszajac swoje obroty rok do roku. Dalo to jej awans na 10.
miejsce w Polskim Zwigzku Faktoréw (o trzy miejsca). Firma byla najdynamiczniej rozwijajaca si¢
spotka w branzy faktoringowej w 2010 roku.

PKO BP Faktoring nalezy do Polskiego Zwigzku Faktoréw — organizacji zrzeszajacej najwigksze
firmy z tej branzy w Polsce.

Faktoring. Almanach Polskiego Zwigzku Faktorow < 1 (2011)
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Polfactor SA L; PO IfaCtor

Grupa BRE Banku
PROFIL

Wielkos¢ firmy
Kwota obrotow faktoringowych za 2010 rok w minzt | 4.461,0

Liczba pracownikéw 50
Rok powstania firmy 1995

Grupa docelowa klientéw

Kazde przedsiebiorstwo spetniajace warunki (stali odbiorcy z powtarzalnym obrotem, sprzedaz
z odroczonym terminem ptatnosci, sprzedaz sezonowa), bez wzgledu na branze.

Portfel oferowanych ustug

Faktoring krajowy z regresem, faktoring krajowy z przejeciem ryzyka wyptacalnosci odbiorcy, faktoring
eksportowy z regresem, faktoring eksportowy z przejeciem ryzyka wyptacalnosci odbiorcy, gwarancje
importowe, zarzadzanie naleznosciami w ramach oferowanych ustug faktoringu.

Obroty faktoringu eksportowego (udziat %) 9,8%
Obroty faktoringu importowego (udziat %) 2,3%

Przynaleznosc do federacji/stowarzyszen Factors Chain International
Polski Zwigzek Faktorow

Dane kontaktowe ul. Krélewska 14

00-065 Warszawa

tel. +48 22 829 14 60, fax 22 829 1499
kontakt@polfactor.pl

OPIS

Spoltka Polfactor, nalezaca do Grupy BRE Banku, zostata utworzona w 1995 roku i jest jednym z pio-
nieréw polskiej branzy faktoringowej. Od 16 lat spotka konsekwentnie buduje pozycje rynkowa, wy-
korzystujac do$wiadczenia i wiedzg swoich udzialowcow.

Polfactor SA zapewnia swoim Klientom profesjonalne zarzgdzanie naleznosciami, finansowanie,
przejecie ryzyka wyplacalnosci, prowadzenie kont rozliczeniowych odbiorcéw i efektywne egzekwo-
wanie naleznoéci. Oferuje ustugi z zakresu: faktoringu krajowego z regresem, z przejeciem ryzyka
wyplacalnosci odbiorcy oraz faktoringu eksportowego i gwarancji importowych.

Polfactor SA pozostaje liderem w rozwigzaniach informatycznych wsréd firm faktoringowych,
obstuguje swoich Klientdw, korzystajac z programu informatycznego — Internetowy System Wymiany
Informacji ISWI. Korzystanie z programu zapewnia Klientom finansowanie jego naleznoéci w trybie
on-line, bez koniecznosci przesylania faktur w wersji papierowej, co poprawia efektywno$¢ dziatan
operacyjnych prowadzonych przez Polfactor, a przede wszystkim pozwala na skuteczniejsze zarzadza-
nie nalezno$ciami przez naszych Klientow.

W 2010 roku Polfactor SA osiagnat obroty w kwocie 4.461,0 mln z1, co dalo mu jedno z czotowych
miejsc w branzy faktoringowej w Polsce.

Polfactor SA jest cztonkiem miedzynarodowej sieci faktoréw — Factors Chain International (FCI),
ktéry zrzesza 254 cztonkéw z 68 krajow.

Firma posiada swoje oddzialy w Warszawie, Gdansku, Poznaniu, Szczecinie, Katowicach i we
Wroctawiu.
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PRAGMA

Pragma Faktoring SA
FAKTORING

PROFIL

Wielkos¢ firmy
Kwota obrotow faktoringowych za 2010 rok w minzt | 110,56

Liczba pracownikéw 29

Rok powstania firmy

Grupa docelowa klientow

Nasza oferte kierujemy do sektora matych i Srednich przedsiebiorstw.
Portfel oferowanych ustug

W portfelu naszych ustug znajdujg sie m.in.: faktoring klasyczny, faktoring dyskontowy, faktoring
eksportowy, faktoring zaméwieniowy, faktoring wymagalnosciowy, oraz inne ustugi uzupetniajace, jak:
dyskonto weksli czy krétkoterminowe pozyczki.
Obszar dzialania

Nasze ustugi $wiadczymy na terenie catego kraju poprzez sie¢ biur handlowych.
Obroty faktoringu eksportowego (udziat %) 0,2%

Przynaleznosc do federacji/stowarzyszen Polski Zwigzek Faktoréw

Dane kontaktowe ul. Mieczykow 14

40-748 Katowice

tel. 32 44 20 200, fax 32 44 20 240
www.pragmafaktoring.pl
biuro@pragmafaktoring.pl

OPIS

Pragma Faktoring SA (do 1.04.2011 roku funkcjonujaca pod nazwg Grupa Finansowa Premium SA)
dziala na rynku ustug finansowych od 1996 roku. W 2007 roku zadebiutowata na Gieldzie Papieréw
Warto$ciowych w Warszawie. Od 2011 roku Pragma Faktoring SA nalezy do Grupy Kapitalowej Pragma
Inkaso SA, posiadajacej kompleksowg oferte w zakresie zarzadzania naleznosciami niewymagalnymi
i wymagalnymi.

Spotka swoja oferte kieruje do matych i srednich przedsigbiorstw. Jako faktor niezwiazany z sek-
torem bankowym Pragma Faktoring stosuje uproszczone, czytelne procedury, nie ograniczajac fir-
mom z krétka historia dzialalnosci dostepu do finansowania. Szybko$¢ weryfikacji transakcji i procesu
decyzyjnego oraz dostgpnosé¢ calej gamy ustug faktoringowych cieszg sie duzym zainteresowaniem
Klientéw i umozliwiajg Spdtce szybki wzrost udziatu w rynku.

Oferte Pragma Faktoring charakteryzuje duza elastycznos¢ i dostosowanie wariantéw produktéw
do specyficznych potrzeb sektora MSP. Spotka swiadczy ustugi z zakresu faktoringu niepelnego, pelne-
go, eksportowego, dyskontowego, odwrotnego i zamowieniowego oraz catej gamy ustug dodatkowych.
Celem nadrzednym jest dostosowanie produktu do oczekiwan Klienta i utrzymanie dlugoterminowej
wspOlpracy.

Pragma Faktoring SA posiada biura handlowe w Bydgoszczy oraz Poznaniu.
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Raiffeisen Bank Polska SA

Departament Faktoringu i Finansowania Strukturyzowanego

x Raiffeisen
BANK

Raiffeisen Bank Polska S.A.

PROFIL

Wielkos¢ firmy
Kwota obrotéw faktoringowych za 2010 rok w min zt | 13.433,70

Liczba pracownikéw 62
Rok powstania firmy 1998
Grupa docelowa klientéw

Klienci,Mate przedsiebiorstwa” (z rocznymi obrotami od 300 tys. do 4 min zt), klienci,Srednie
przedsiebiorstwa” (z rocznymi obrotami od 4,5 min do 60 min zt), klienci,Duze Korporacje” (z rocznymi
obrotami od 60 min zt).

Portfel oferowanych ustug

Faktoring niepetny, faktoring petny, faktoring petny z polisg klienta, faktoring petny z ubezpieczeniem,
faktoring odwrotny, faktoring samorzadowy, mikrofaktoring, Inkaso faktoringowe, Asystent naleznosci,
Program Faktoringowy; Internetowy system R-Faktor do obstugi transakcji faktoringowych.

Obszar dziatania

‘ Polska i zagranica.
Obroty faktoringu eksportowego (udziat %) 24%
Przynaleznosc do federacji/stowarzyszen International Factors Group
Polski Zwigzek Faktorow
Dane kontaktowe ul. Piekna 20
00-549 Warszawa
tel. 22 585 33 31
www.raiffeisen.pl/faktoring, www.r-faktor.pl
faktoring@raiffeisen.pl

OPIS

Raiffeisen Bank Polska SA to jeden z pierwszych bankéw z kapitalem zagranicznym w Polsce, obecny
na rynku od 1991 roku. Wylacznym udzialowcem Raiffeisen Bank Polska SA jest Raiffeisen Bank In-
ternational AG (RBI), jedna z najwiekszych instytucji finansowych w Europie Srodkowej i Wschodniej,
obecna poprzez sie¢ bankéw, firm leasingowych i innych spélek finansowych na 17 rynkach regionu.

Koncentruje sie na obstudze srednich i mniejszych przedsiebiorstw oraz polskiej klasy sredniej
i klientéw zamoznych. Posiada takze rozbudowang oferte produktéw i ustug dla duzych przedsie-
biorstw. Od momentu powstania Bank stale sie rozwija, obecnie plasuje si¢ na poczatku drugiej dzie-
siatki sektora bankowego pod wzgledem wartoséci aktywow i kapitatow.

Jest pierwszg instytucjg finansowg na rynku polskim, ktéra otrzymata tytut ,Laur Konsumenta
- Odkrycie 2009” oraz ,,Ztoty Laur Konsumenta 2010” za ustugi faktoringowe. Bank od wielu lat znaj-
duje sie w czoléwce instytucji faktoringowych, a od trzech lat jest wérdd nich liderem. Departament
Faktoringu i Finansowania Strukturyzowanego stale rozwija oferte ustug faktoringowych dzigki wy-
kwalifikowanemu zespolowi pracownikéw z wieloletnim doswiadczeniem, udostepniajgc rozwigzania
technologiczne na najwyzszym $wiatowym poziomie. Bank korzysta rowniez z miedzynarodowych
doswiadczen i wiedzy zagranicznych partneréw - jest czlonkiem International Factors Group, presti-
zowej organizacji zrzeszajacej faktoréw na calym swiecie.

Specjalisci faktoringowi, obecni we wszystkich oddziatach Banku na terenie kraju, profesjonalnie
doradzaja przedsigbiorcom w wyborze najlepszego sposobu finansowania ich potrzeb i zapewniaja
plynnoé¢ prowadzonej dziatalnosci.
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SEB Commercial Finance Sp. z o.o. S‘ E‘ B

PROFIL

Wielkos¢ firmy

Kwota obrotéw faktoringowych za 2010 rok 2.380
w min zt

Liczba pracownikéw do 30
Rok powstania firmy
Grupa docelowa klientow
Srednie i duze firmy z kapitatem polskim i zagranicznym.
Portfel oferowanych ustug

Faktoring niepetny i petny (krajowy i eksportowy), faktoring petny z ubezpieczeniem, dyskonto
weksli, finansowanie dostawcéw, prefinansowanie kontraktéw handlowych, administrowanie
wierzytelnosciami (inkaso).

Obszar dzialania
Polska
Obroty faktoringu eksportowego (udziat %) 7,0%

Przynaleznosc do federacji/stowarzyszen International Factors Group
Polski Zwiazek Faktoréw

Dane kontaktowe Lumen/Ztote Tarasy

ul. Ztota 59

00-120 Warszawa

tel. 22 395 82 00, fax 22 395 80 07
www.seb.pl, faktoring.poland@seb.se

OPIS

SEB Commercial Finance Sp. z 0.0. rozpoczal dziatalnoé¢ operacyjng w Polsce we wrze$niu 2004
roku jako GMAC Commercial Finance Sp. z 0.0. W lipcu 2008 roku SEB Group nabyl 100% udzialéw
w GMAC Commercial Finance Sp. z 0.0., za§ we wrzesniu zarejestrowana zostala zmiana nazwy na
SEB Commercial Finance Sp. z 0.0.

Jest wiodgcg migdzynarodowg grupa finansowg z Europy, dzialajacg od ponad 150 lat i obstugujaca
obecnie 400 tys. firm i instytucji oraz 5 mln 0sob fizycznych. Oferuje ustugi bankowe na calym swiecie,
w szczegblnosci w Szwecji, Niemczech, krajach battyckich (Estonia, Litwa i Lotwa), a takze w Polsce, na
Ukrainie i w Rosji oraz w takich krajach, jak: Stany Zjednoczone, Wielka Brytania czy Chiny. Prowadzi
dzialalnos¢ w 20 krajach $wiata, zarzadza aktywami o wartoéci przekraczajacej 130 mld euro i za-
trudnia 17 tys. pracownikow — wiecej o Grupie SEB mozna przeczytaé na stronie www.sebgroup.com.

SEB Commercial Finance Sp. z 0.0. oferuje rozwigzania finansowe dopasowane do potrzeb klienta,
w tym wszystkie rodzaje faktoringu, prefinansowanie kontraktéw handlowych, dyskonto weksli oraz
ustugi w zakresie administrowania wierzytelno§ciami, monitorowania terminowosci sptat, windykacji
wierzytelnosci, a takze przejmowania ryzyka niewyplacalnosci odbiorcéw.
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Hilton-Baird Financial Solutions Sp. z o.o. HB

Hilton-Baird Financial Solutions
PROFIL

Wielkos¢ firmy
‘ Rok powstania firmy ‘ 2006
Grupa docelowa klientéw

Firma stara sie szczegdlnie mocno wspierac firmy z sektora MSP. Swoje ustugi kieruje zaréwno do firm
rozpoczynajacych dziatalnos¢, jak tez do podmiotéw o bardziej ugruntowanej pozycji.

Portfel oferowanych ustug
Ustugi doradcze z zakresu szeroko rozumianego finansowania przedsiebiorstw, zwtaszcza w zakresie
faktoringu.

Obszar dziatania

Doradztwo w zakresie faktoringu petnego i niepetnego, zaréwno dla odbiorcéw krajowych, jak
i w eksporcie.

Przynaleznosc do federacji/stowarzyszen Polski Zwigzek Faktorow
Dane kontaktowe Ul. Putawska 39/84
02-508 Warszawa

tel. 22 856 53 45

OPIS

Firma Hilton-Baird Financial Solutions, zatozona w 1997 roku, otworzyla swdj polski oddzial w roku
2006, stajac si¢ tym samym pierwszym w Polsce brokerem zajmujacym si¢ finansami przedsiebiorstw,
ze szczegdlnym uwzglednieniem faktoringu i rozwigzan windykacyjnych.

Hilton-Baird Financial Solutions buduje swoja warto$¢ w oparciu o pracownikéw. Zespdt ma bo-
gate do§wiadczenia zwigzane z tworzeniem i kierowaniem firmami faktoringowymi w Polsce i Europie.
Jako czg$¢ wiodacego, niezaleznego brytyjskiego brokera finansowego, polska czes¢ Hilton-Baird ma
mocne wsparcie swoich dziatan.

Wspélpracuje z wieloma polskimi firmami faktoringowymi, poczawszy od duzych bankéw,
a skoficzywszy na wyspecjalizowanych, niezaleznych instytucjach finansowych. Majac aktualng i do-
glebna wiedze na temat mozliwosci poszczegdlnych faktoréw, Hilton-Baird jest w stanie precyzyjnie
dopasowa¢ rozwigzania do potrzeb Klientéw. Jako niezalezny broker jest w stanie wspomoc firmy
poszukujace finansowania, skupiajac si¢ na ich rzeczywistych potrzebach i oczekiwaniach. Wspolpraca
z szerokim gronem faktoréw pozwala na przedstawianie Klientom starannie dobranych propozycji,
uwzgledniajacych specyfike ich branzy, historii i aktualnej sytuacji.

Hilton-Baird oferuje takze szerokiemu gronu europejskich instytucji finansowych konsultacje
z zakresu faktoringu. W 2008 roku Hilton-Baird zostal wybrany przez Europejski Bank Odbudowy
i Rozwoju jako wykwalifikowany ekspert faktoringowy i prowadzit dzialania z zakresu szkolenia ban-
kow Republiki Moldawii, dotyczace rozwoju ustug faktoringowych.
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B R O K E R

Faktoring Broker Sp. z o.o. ‘ FAKTORING

PROFIL
Wielkos¢ firmy
‘ Liczba pracownikéw ‘ 3

Rok powstania firmy
Grupa docelowa klientéw

Mikro, mate i $rednie przedsiebiorstwa poszukujace mozliwosci finansowania swojej dziatalnosci
biezacej.

Doradztwo w zakresie wszystkich form faktoringu: z regresem, bez regresu, eksportowego

i odwrotnego. Dodatkowo jako uzupetnienie oferty kredyty obrotowe i inwestycyjne, leasing, wykup
wierzytelnosci i windykacja.

Obszar dziatania

Firma obstuguje przedsiebiorcéw z catej Polski.

Przynaleznos¢ do federacji/stowarzyszen Polski Zwiagzek Faktoréw

Dane kontaktowe ul. Sobieskiego 27

40-082 Katowice

tel. 3272993 19, fax 3272993 18
www.faktoringbroker.pl
biuro@faktoringbroker.pl

OPIS

Faktoring Broker Sp. z o.0. jest niezaleznym doradca specjalizujacym si¢ w rynku faktoringowym.
Kapital w calosci jest pochodzenia polskiego, a jego udzialowcami nie sg banki ani zadne inne insty-
tucje finansowe. Firma zostala zalozona na poczatku 2007 roku jako dzialalnos¢ jednoosobowa i od
poczatku oferowata faktoring. W potowie 2008 roku doszto do wyspecjalizowania i powstania marki
Faktoring Broker. Kolejne lata dynamicznego rozwoju przyczynity sie w pazdzierniku 2010 roku do
przeksztalcenia firmy w spotke z o.0., co dodatkowo umocnito i tak silng pozycje na rynku. Do szero-
kiego grona Klientéw nalezg firmy ze wszystkich stron Polski.

Dzieki wieloletniemu do$wiadczeniu Zarzagdu w branzy finansowej oraz przyjetym standardom
obstugi Klientéw, Faktoring Broker moze zaoferowaé wysoka jako$¢ $wiadczonych przez siebie ustug.
Celem doradcy jest pomoc mikro, matym, $rednim, jak i duzym firmom w uzyskaniu najlepszego
finansowania. W ofercie znajduja sie rzne rodzaje faktoringu - od faktoringu z regresem, bez regresu,
przez eksportowy az po odwrécony. Obstuge Klientéw wspomaga wdrozony w 2010 roku dedykowany
system informatyczny.
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BUSINESS SOLUTIONS

Asseco Business Solutions SA

PROFIL
Wielkos¢ firmy
Przychody spoétki za rok 2010 w tys. zt 168.587
Liczba pracownikéw 690
Rok powstania firmy 2007

Grupa docelowa klientéw

Rozwiazania faktoringowe Asseco Business Solution przeznaczone sg do kompleksowej obstugi
dziatalnosci biznesowej podmiotéw swiadczacych ustugi faktoringowe. Moga z nich korzystac
zaréwno niezalezne spotki Swiadczace ustugi faktoringowe, jak réwniez banki prowadzace dziatalnos¢
faktoringowa. System Faktor oferowany przez Asseco BS jest najbardziej popularnym rozwigzaniem
informatycznym wspomagajacym obstuge faktoringu w Polsce. Poziom transakcji faktoringowych
obstugiwanych przez system Asseco BS to blisko 50% wszystkich tego typu transakcji zawieranych na
polskim rynku.

Portfel oferowanych ustug

Asseco Business Solutions oferuje rozwigzanie (system Faktor), ktére obstuguje wszystkie mozliwe

typy faktoringu (krajowy, eksportowy, importowy). Zakres funkcjonalny aplikacji obejmuje m.in. r6zne
formy faktoringu (klasyczny i odwrotny), takze gtéwne rodzaje faktoringu (petny, niepetny, petny
ubezpieczony), wiele form zaliczkowania, dyskont weksli, sprawozdawczos¢ dla miedzynarodowych
instytucji faktoringowych, nabycia i inkasa wierzytelnosci oraz rézne formy wspoétpracy z kontrahentem.
Program automatyzuje procesy handlowe, umozliwia indywidualne dopasowanie sposobu rozliczern do
potrzeb Klienta.

Obszar dziatania

Asseco Business Solutions (wczesniej Anica System SA) posiada ponad 10-letnie doswiadczenie

w implementacji oraz rozwoju systemoéw faktoringowych. Dzieki tak duzemu doswiadczeniu

oferuje kompleksowe rozwiagzanie umozliwiajace firmom prowadzacym dziatalnos¢ faktoringowa
automatyzacje, a przez to przyspieszenie i optymalizacje czasochtonnych proceséw biznesowych,
zapewnienie skutecznej kontroli operacyjnej, mozliwos¢ efektywnego gromadzenia i szybkiego
przetwarzania oraz analizy coraz wiekszej ilosci danych. Systemy faktoringowe Asseco BS sg oferowane
réwniez w modelu petnego outsourcingu, dzieki czemu Klient nie musi inwestowa¢ w skomplikowana
infrastrukture informatyczna oraz zatrudniac specjalistow IT. Asseco BS oferuje bowiem petny zakres
ustug zwigzanych z utrzymaniem systemu, w oparciu o wiasne, bezpieczne Data Center.

Dane kontaktowe ul. Konrada Wallenroda 4c

20-607 Lublin

tel. +48 81 535 30 00, fax +48 81 535 30 05
www.assecobs.pl

info@assecobs.pl

OPIS

Asseco Business Solutions jest liderem na polskim rynku producentéw systeméw IT, wspomagajacych
obstuge transakcji faktoringowych. Firma od 1999 roku (wczesniej jako Anica System SA) konsekwen-
tnie rozwija swojg oferte przeznaczong dla rynku faktoringowego. Jednym z kluczowych produktéw
spolki jest system Faktor, pierwsze polskie, specjalistyczne, najbardziej rozbudowane funkcjonalne
oprogramowanie, przeznaczone do obstugi proceséw biznesowych firm $wiadczacych ustugi fakto-
ringowe. Z systemu Faktor korzystajg liderzy branzy faktoringowej w Polsce.

System Faktor jest odpowiedzialny za gromadzenie i przetwarzanie danych zwigzanych z rozli-
czaniem transakcji faktoringowych. Sktada si¢ z serwera bazy danych (Faktor Server), ktéry gromadzi
i przechowuje dane dotyczace transakcji faktoringowych oraz aplikacji klienckiej (Faktor Standard
Client), uzywanej przez pracownikow instytucji faktoringowej. Stuzy ona do wprowadzania danych
oraz do kompleksowego rozliczania transakgji faktoringowych (lacznie z generowaniem dokumentéw
i raportéw, poprzez rozbudowany modul raportowy). W ramach systemu Faktor dostepny jest rozbu-
dowany zestaw alertow, przypominajacy uzytkownikom o potrzebie wykonania waznych czynnosci.
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Internet Faktor (WEB Portal) - to aplikacja dzialajaca w trybie on-line, umozliwiajaca bezpiecz-
ng wymiane danych pomiedzy Faktorem i Klientem (rejestracje wnioskow faktoringowych, podglad
szczegolow przelewow, rozliczen i faktur kosztowych wystawionych przez faktora). System umozliwia
rejestrowanie i przesylanie faktur z dowolnego miejsca i w dowolnym czasie. Rozwigzanie posiada
rozbudowany modut raportéw, zapewniajacych Klientom firmy faktoringowej kompleksowg infor-
macj¢ o wzajemnych rozliczeniach (bez konieczno$ci bezposredniego kontaktu z faktorem). Dzigki
tej aplikacji mozliwe jest zastapienie papierowego potwierdzania wierzytelnosci przez kontrahentéw
wersja elektroniczng.

Ponadto Asseco Business Solutions dostarcza wielu uzupelniajacych rozwigzan umozliwiajacych
kadrze zarzadzajacej efektywng analize takich obszaréw, jak: wielopoziomowa analiza dochodowosci
umoéw, wieloaspektowe wspomaganie polityki ryzyka, analiza jakosci uméw i wierzytelnosci.

Wiegcej informacji na www.assecobs.pl
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FAKTORING

Almanach Polskiego Zwiazku Faktorow

ZOH

ROK I

Polski Zwigzek Faktordw jest krajowa federacjg instytucji zrzeszajgca wyspecjali-
zowane instytucje finansowe i banki, ktére Swiadcza ustugi w zakresie faktoringu.
Zwigzek istnieje od 2006 roku, jest kontynuatorem dziatajgcej od 2003 roku Konfe-
rencji Instytucji Faktoringowych. Najwazniejszymi zadaniami statutowymi Zwigzku
s dziatania na rzecz integracji branzy oraz popularyzacji i promogji ustug faktorin-
gowych. Zwiazek gromadzi i wymienia informacje o obrotach branzy, nowosciach
produktowych, prezentuje opinie i wspdlne stanowisko w najwazniejszych sprawach
dla branzy faktoringu w Polsce. Jest cztonkiem-zatozycielem EU Federation, zwigz-
ku firm faktoringowych reprezentujgcego branze przed organami Unii Europejskiej.

Wielokrotnie zastanawiatem sig, dlaczego faktoring, najmtodsza branza sektora
ustug finansowych, jest tak skromnie reprezentowany w literaturze. Przeglad lite-
ratury polskiej poswieconej faktoringowi identyfikuje kolejna luke, przedmiotowa
bibliografia nie zawiera ani jednej pracy, w ktérej praktycy dzieliliby sie wtasnymi
doswiadczeniami lub prezentowali wtasne obserwacje. Faktoring w Polsce ma juz
blisko dwudziestoletnia historig, branza odgrywa znaczaca role w polskiej gospodar-
ce i dysponuje ponad pattysieczna kadra specjalistdw. Inicjatywa Polskiego Zwiazku
Faktordw w znaczacy sposéb wypetnia te luke. Przekazujemy Paristwu wydawni-
ctwo ,Faktoring. Almanach Polskiego Zwigzku Faktoréw”, ktére w perspektywie
dalszych plandw federacji stanie sig cykliczng publikacja Zwigzku. Bedzie ono po-
Swiecone najwazniejszym zagadnieniom naszej branzy.

fragment Przedmowy

ISBN 978-83-7222-444-6

224 ‘

8372




	Okładka

	Spis treści
	Przedmowa
	Prof. dr hab. Dorota Korenik
	Fenomen faktoringu w Polsce

	Mirosław Jakowiecki
	Rok 2010 na polskim rynku faktoringowym

	Magdalena Ciechomska-Barczak
	Wyniki polskiego rynku faktoringowego 
w 2010 roku na podstawie danych 
zebranych dla EU Federation for Factoring 
and Commercial Finance

	Erik Timmermans
	Świat faktoringu w 2010 roku

	Klaus Taube
	Doświadczenia niemieckie 
z perspektywy 2009 roku

	Deutscher Factoring-Verband
	Faktoring w Niemczech w 2010 roku. 
Bezprecedensowy wzrost obrotów o 37%

	Josep Selles
	Hiszpania. Powrót do wzrostu

	Michał Szumski
	Faktoring – definicja, 
uwarunkowania prawne

	Elżbieta Urbańska
	Rodzaje faktoringu

	Tomasz Mazurkiewicz
	Faktoring jako nowoczesne i niestandardowe narzędzie dla biznesu

	Tomasz Biernat
	Faktoring międzynarodowy

	Magdalena Kupisz
	Faktoring samorządowy

	Jerzy Dąbrowski
	Faktoring a inne instrumenty kredytowe

	Krzysztof Kuniewicz
	Faktoring skutecznym narzędziem poprawy płynności finansowej firmy. 
Dostępność i kompleksowość usługi 
faktoringowej w porównaniu 
z innymi instrumentami finansowymi

	Andrzej Zawadka
	Faktoring jako outsourcing działań 
związanych z zarządzaniem należnościami

	Krzysztof Tempes
	Faktoring jako narzędzie finansowe 
wspierające proces restrukturyzacji firmy

	Jarosław Jaworski
	Mity na temat faktoringu: co faktoring 
ma wspólnego z windykacją? czy kontrahenci mogą się obawiać faktoringu? czy outsourcing działań związanych z zarządzaniem 
należnościami jest bezpieczny?

	Mirosław Jakowiecki
	Ile kosztuje faktoring? 
O rzeczywistych kosztach usługi

	Anna Pieniążek
	Księgowanie transakcji faktoringowych





